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Szeretettel és tisztelettel koszontjiik intézményiinkben!

A Kokény Otthon Koszegpaty, Kossuth utca 34. szam alatti telephely 30 o szenvedélybeteg
laké elhelyezését biztositja.

Kivanjuk, érezze jo6l magéit a Rozsakert Integralt Szocidlis Intézmény Vas Varmegye
kdszegpatyi telephelyén, ahol a folyamatos miiszakban dolgozé szakembereink segitik a lakdk
beilleszkedését €s segitséget nydjtanak itt tartézkodasuk soran.

A hazirend célja, hogy meghatdrozza az intézmény belsd rendjét és tajékoztasson az alapvetd
szabélyokrol. E szabdlyok ismerete és elfogadasa feltétleniil szilkkséges ahhoz, hogy nyugodt,
otthonos 1égkdrben ¢élhessiink és dolgozhassunk. A Hazirend mindannyiunk szamara
cgyforman iranymutatd, megkdveteli a kozdsségi 1ét altalanos szabélyainak megtartasat, az
intézeti vagyon védelmét, a lakdok €s a személyzet egymas iranti kdlesdnds megbecsiilését. A
dolgozdk szakmai munkajukat ennek szellemében kotelesek végezni.

A Hazirend hatalya kiterjed a Kokény Otthon Kdszegpaty telephelyen végleges vagy ideiglenes
jelleggel ellatast igénybe vevd valamennyi lakéra, a telephely alkalmazottaira, a telephelyen
munkat végzd killsdé szervek dolgozédira, az intézményben tartézkodd latogatdkra és az
mtézményben tartézkodd valamennyi idegen személyre.

A hazirend az alabbi joeszabalyek eldirasai alapjan késziilt:

- A szocialis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol sz6lo 1993. évi 111 toérvény (tovabbiakban:
Szt.)

- A szocialis, gyermekioléti ¢s gyermekvédelmi szolgaltatdk, intézmények és halozatok
hatdsagi nyilvantartasarol €s ellendrzésérdl sz6lo 369/2013.(X.24.) Korm. rendelet (Sznyr.)

- A személyes gondoskodast ny(jto szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésiik
feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: Szakmai rendelet),

- A személyes gondoskoddst nyijtd szocialis ellatasok igénybevételérdl sz616 9/1999. (XI.
24.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: Ir.),

- A személyes gondoskodast nytjtd szocialis ellatdsok téritési dijarol szolo 29/1993. (1. 17.)
Korm. rendelet (tovabbiakban: Tr.),

- A gondozési szikséglet, valamit az egészségi allapoton alapulé szocialis részorultsag
vizsgalatanak és 1gazoldsanak részletes szabalyairdl szolé 36/2007. (XII. 22.) SZMM
rendelet,

- A Munka Térvénykdnyve 2012. évi L. tv. (tovabbiakban: Mt.),
- A kozalkalmazottak jogallasardl sz6lo 1992, évi XXXITII. térvény (tovabbiakban: Kjt.),

- A kézalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIII. térvénynek a szocidlis, valamint
a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban t6rténd végrehajtasarol szolé 257/2000. (XII.
26.) Korm. rendelet,

- A személyes gondoskodast végzé személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis
szakvizsgarol szold 9/2000. (VIIL 4.) SzCsM rendelet,

- A személyes gondoskodast végzd személyek adatainak miikddési nyilvantartasérdl szolo
8/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet,



- Magyarorszag 2023. évi kdzponti koltségvetésérdl szolo 2022. évi XXV. torvény.

- Az orszagos telepiilésrendezési €s épitési kovetelményekrdl szoldé 253/1997. (XII. 20.)
Korm. rendelet,

- A Polgéri Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.),

- A pszichidtriai betegek intézeti felvételének és az ellatasuk soran alkalmazhat6d korlatozo
intézkedések szabalyairdl sz6l6 60/2004. (VIL.6) ESzCsM rendelet,

- Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol szol6 381/2016.(XI1.2.) Korm. rendelet.

Az intézmény 6ndlld jogi személy, fenntartoja a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag.
(1132. Budapest, Visegradi u. 49.), irdnyito szerve a Belligyminisztérium.

A hazirend hatilya kiterjed a hatdrozott vagy hatdrozatlan id6tartamra intézményiinkben
tartozkodd valamennyi lakéra és az intézmény dolgozoira,

Lakoinkat és hozzatartozéikat megismertetjiik az intézmény hazirendjével, melynek
tudomasulvételét és atvételét bekoltdzéskor alairasukkal sziveskedjenek igazolni.

A hazirend az intézményben jol lathatd helyre ki van fiiggesztve (falijsag), hogy a jogosultak
hozzatartozdi €s az intézmény dolgozoi szamara folyamatosan hozzaférhet6 legyen.

A hézirend betartasa lakoink és dolgozéink, a latogatdk és az intézmény teriiletén tartozkoddk
szdmara egyarant kotelezo.

I.

AZ EGYUTTELES SZABALYAI

A készegpatyi telephelyen €16 lakdk egytittélési szabalyainak a betartasa az egymas alapvetd
emberi jogainak tiszteletben tartdsan til elgsegiti a harmonikus életvitelhez sziikséges nyugodt,
elfogadd biztonsigot add, otthonos 1égkor megteremtését.

1. Elhelyezési lehetdségek

1. A szakmai rendelet 42. § (1) bekezdése alapjan: ,Ha e rendelet masként nem
rendelkezik, a bentlakasos intézmény lakdszobaiban négy személy helyezheté el. Négynél tsbb
személyt egy lakodszobaban csak kivételesen indokolt esetben, valamint soron kiviili
clhelyezésre vonatkozé igény esetén lehet elhelyezni, figyelemmel az Szt. 92/K § (5)
bekezdésében megallapitott korlatra, mely szerint az intézményben ellatottak szama egyetlen
napon sem haladhatja meg a bentlakasos intézmény esetén a szolgaltatéi nyilvantartisban
jogerbsen bejegyzett fér6helyszam 105%-at, éves atlagban pedig a féréhely 100%-at.”
2. Kérjiik lakoinkat, hogy kiilondsen a szobatédrsak (de valamennyi lakétars) nyugalméra
legyenek tekintettel.
A telephelyen az 4ltalanosan elfogadott emberi normak szerint éljenek, tartsik be az egyiittélés
szabélyait, és masok személyiségi jogait.
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3. A lakészobak ajtajai kulccsal nem zarhatéak annak érdekében, hogy hirtelen rosszullét
esetén apoloink azonnal segitséget tudjanak nyujtani. A lakdszobdkban viszont mindenki
zarhato szekrényt hasznalhat, melyben ruhdzati, hasznalati targyait helyezheti el. A zarhat6
szekrényben €lelmiszer tarolasa szigorian tilos.

4. A teakonyhat mindenki hasznalhatja a tlizvédelmi eléirasok figyelembe vételével. A
kulesot minden esetben a ndvérektél, vagy a szocidlis és terapias munkatarsaktol kell elkérni.
A teakonyha hasznalhato kavé, tea fézésére. A helyiséget hasznélat utan kitakaritva kell atadni
Amennyiben az ellatast igénybevev$ nem veszi igénybe az étkezést, az intézmény ebédldjében,
elfogyaszthatja a vasarolt élelmiszert.

5. A koz6s helyiségek (tarsalgo, ebédld) miisorzarasig rendelkezésre dllnak, de a radio,
televizid, video, este 21 ora utan csak csokkentett hangerével miksdtethet. Kérjiik, hogy a
csendes pihend alatt €s 21 6ra utdn legyenek egymadsra tekintettel, kertiljék a hangos beszédet
¢€s egy€b masok nyugalmat zavard tevékenységet.

6. Hazi kedvencek tartdsdnak lehetbsége egyéni elbirdlds esetén lehetséges az
intézményvezetd engedélyével, frasbeli kérelem benyljtasa utan.

7. Az elhelyezés a pszichés, mentalis, fizikai allapotnak megfeleléen térténik, amennyiben
valtozés all be, vagy orvosilag indokolt, athelyezés, elkiilonités lehetséges.

8.. Személyes gondoskodast nyijtd intézményben foglalkoztatott személy valamint a Ptk.
szerinti kdézeli hozzatartozdja, élettdrsa az ellatottakkal tartdsi, életjaradéki és or6klési
szerz6dést az ellatas id6tartama és azt kdvetd 1 évig nem kothet.

I1. Napi idébeosztas
Latogatasi idé: minden nap délelott: 9.00-11.00; délutan 13.00-16.00

Ettol eltérd iddpontban torténd latogatisra az intézményvezetd, vezetd apold, és az
osztdlyvezetd dpold adhat engedélyt.

Napirend:

Fiirdés: egész nap folyamatosan biztositott.

Reggeli: 8 — 9 6ra kozott.

Szabadidés programok: 9.30-11.30 koz6tt: szervezett foglalkoztatas vagy egyéni elfoglaltsag
Ebéd: 12 - 13 ora kozott

Csendes pihend: 14.00 oraig

Délutani foglalkoztatas

14.00-17.00 kozott: szervezett foglalkoztatis vagy egyéni elfoglaltsiag
Vacsora: 17 - 18 ora kozott

Esti programok: TV nézés, radio, egyéb szorakoztatod jellegii elfoglaltsag
Lefekvés: 21 o6ra

III. Alkoholfogyasztisra vonatkozé szabalyok

A telephelyen az alkalomszer(i, kulturalt alkoholfogyasztas nem tiltott. A lako egészségi
allapotatd! fiiggben az orvos javasolhatja az alkoholfogyasztas tilalmat, illetve mérséklését. Az
ismétldds mértéktelen alkoholfogyasztas, ha az a lakétarsak nyugalmat sérti, a hazirend silyos
megsértésének mindsiil. Ebben az esetben a tobbiek jogainak védelme érdekében az
Erdekképviseleti Forum intézkedést kezdeményez az intézményvezetdnél.



IV. Személyiségi jogok

A lakok személyiségi jogainak védelmérdl és tiszteletben tartdsardl minden dolgozd koteles
gondoskodni.

1. Ugyintézes:

e Lakoinknak, hivatalos igyeik intézéséhez, sziikség esetén, segitséget nydjtunk.
o Kéréseikkel, problémaikkal, javaslataikkal forduljanak bizalommal az intézmény
dolgozodihoz.

2. Titoktartas:

A telephely dolgozéi kotelesek a mindenkori jogszabalyokban elbirt titoktartisi
kotelezettségitknek eleget tenni. A lakok allapotardl kizardlag az intézmény orvosa, az
intézményvezetd €s a vezetd apolo €s az osztalyvezetd apolo adhat felvilagositast a jogosultnak
és a torvényes képviselbjének.
A lakokrdl a telephely osztalyvezetd apoléja nyilvantartasokat vezet, melyek a kovetkezd
adatokat tartalmazzak:

- alapvetd személyazonossagi adatok, okmanyok

- allampolgéarsagra, bevandorlasra, illetve menekiilt statuszra vonatkozd adatok,
okményok

- tartozkodasi hely, lakhelyre vonatkozo6 adatok, okményok

- hozzatartozo, gondnok, térvényes képviseld személyi adatai

- intézményi jogviszony létesitésére, megvaltoztatasara, megszinésére vonatkozd dontést

-~ jogosultsag, téritési dij megéllapitasdhoz sziikséges jovedelmi adatok

- ellatds megallapitasdnak, megsziinésének idépontia

- téritési dij fizetési kitelezettség teljesités, elmaradas
A lako, a lakdé 4ltal megjeldlt hozzatartozo, illetve torvényes képviseldje sajat, illetve
gondokoltja adatainak nyilvantartisiba barmikor betekinthet. Adatigénylés -kiadds a
mindenkori vonatkozé jogszabélyok betartdsdval, az intézményvezetd engedélyével lehetséges
egyebekben.

Személyes adatot szolgdltatni azonban csak a mindenkori toérvények alapjan felhatalmazott
szerveknek lehet.
1L

KAPCSOLATTARTASI SZABALYOK

I. Latogatas

Otthonunk lakdinak latogatésa a 9-11 illetve 13-16 oraig, az otthon életének zavarasa nélkiil
engedélyezett. Az idéskortiak a szobajukban, a tarsalgdkban és a parkban fogadhatnak
latogatokat.

Ha a laké terminalis allapotban van, latogatési idén kiviil is ldtogathat6, az orvos/ a vezet apold
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javaslata alapjan. sdlyos betegség utolso stddiuméban van, sajit, vagy hozzatartozojanak
kérésére lehetbséget kell biztositani latogatasi idon kiviili jelenlétre is.

Amennyiben a latogatok a telephely rendjét, nyugalmat szandékosan megzavarjak, a
szolgéalatban 1év0 dolgozo jelzésére az osztalyvezetd apold koteles a rend helyreallitasa
érdekében intézkedni. (pl. Latogaté eltavolitdsa, kitiltdsa, sziikség esetén hatdsag
1génybevételével.)

Telefonos, e-mailes, skype-os kapesolattartasra is lehetdség van.

Belépésre jogosultak az intézménnyel jogviszonyban allo személyek, Hatdsagok, ellendrzd
szervek képviseldi.

2012. évi XXXVLI. torvény az Orszaggytilésrél 98. § (4) A képviseldi igazolvany valamennyi
kozigazgatasi szervhez, valamint a kézintézetekhez és kozintézményekhez belépésre jogosit.

2011. évi CXI. torvény az alapvetd jogok biztosarol 22. § (1) A helyszini cllendrzés sorén az
alapvetd jogok biztosa vagy felhatalmazasa alapjan a vizsgalatot végzé munkatarsa.

2011.évi LXVI. térvény az Allami Szdmvevészékrdl 28. § (3) A helyszini ellendrzés soran az
ellendrzétt szervezet, illetve munkatarsai kotelesek a szamvevo részére a szervezet helyiségeibe
vald belépést, valamint a papir alaptt és informatikai eszkdzdkkel kezelt adatnyilvantartd
rendszerckbe vald betekintést biztositani.

2011.évi CXCV. tiorvény az allamhdztartasrél 64. § (1) A kormanyzati ellenérzést végzs
személy a feladatai ellatasa érdekében az ellendrzétt €s az ellendrzés kapesan adatszolgaltatasra
kételezett szerv, szervezet barmely helyiségébe beléphet, szamara akadalytalan hozzaférést kell
biztositani valamennyi dokumentumhoz és az informatikai rendszerek archiv és él6
adatallomanyahoz.

381/2016. (X11.2.) Korm. rendelet Az integralt jogvédelmi szolgalatrél 8. § (1) A szolgaltatd
gondoskodik arrdl, hogy a jogvédelmi képviseld a szolgaltatd teriiletére beléphessen, munkéjat
zavartalanul végezhesse.

2011.évi CLXIII. torvény az ligyészségrol 4. § (4) Az tligyész eljardsa sordn az eljarassal
érintett szerv, személy rendelkezése alatt allo teriiletre, helyiségbe-ha torvény felhatalmazéisa
alapjan jogszabaly masként nem rendelkezik- igazolvanya felmutatasaval beléphet.

11. Eltavozas

Az otthon lakdi az intézmény teriiletét elhagyhatjdk az osztalyvezeté &poldnak tort€nd
bejelentés utan, de err6l a szolgalatot teljesitd apolot is értesiteni kell.

A kilépdkartya hasznalatat kerjiik.

A lak¢ eltdvozdsa csak akkor tagadhaté meg, ha kezelborvos az eltivozast nem javasolja.
Visszatéréskor a laké jelentkezik a szolgélatot teljesitd dpolondl, ha a tavolléte alatt egészségi
allapotaban véltozas vagy rendkiviili esemény tortént, kérjiik, azt sziveskedjen jelezi.

Az eltavozas (adaptacids szabadsag) idejére a szitkséges gyogyszereket és apolasi anyagokat
biztositjuk.

A 12 orat meghaladd eltdvozis esetén a fogadd személlyel (csaldd, rokon) egyeztetni
sziikséges.



1L
AZ INTEZMENYBE BEHOZHBATO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK

ERTEK ES VAGYONMEGORZES

A lakok csak korlatozott mennyiségben hozhatnak magukkal nagyobb terjedelm( hasznalati
targyakat.

Korlatozas nélkiil behozhatd személyes hasznalati targyak:

a) Személyes ruhdzat ¢és labbeli (lehetSleg: legaldbb 3 valtds),
ruhazat/textilia/agynemt csak fertStlenité mosatast kovetden hasznalhato,
melyet moshaté cimkével sziikséges ellatni.

b) Kérjiik lakdink egyiittmiik6dését abban, hogy szabadsigrél az intézménybe
torténd visszaérkezést kovetden az intézménybe visszahozott ruhanemik
mtézményi mosodaban térténd mosasat elvégezhessik.

¢) Tisztalkodo szerek.

d) Személyes hasznalatra szant kisebb eszkozok (pl. evdeszkdz, pohar, talca).

e) Személyes hasznalati targyak (6ra, villanyborotva, hajszarito, radio, televizid,
vided, fényképezOgép).

f) Cserepes viragok.

g) Lakoszobak diszitésére szant: falikép, festmény, fényképek, kisebb disztargyak.

2. Az intézménybe sziikség szerint behozhato:
Gyogyészati segédeszkdz, vagy dpolast-gondozast segitd eszkdz.

3. Az intézménybe az intézményvezets engedélyével hozhaté be:
motorkerékpar, kerékpar, butor, arany-eziist ékszer, elektromos eszkozok. Miiszaki
cikkek az érintésvédelmi szabalyoknak megfeleléen hozhatdk be.

4. Nem hozhatok be az intézménybe olyan targyak, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben €lok testi épségére. Ezen veszélyeztetd targyak:

a) rtobbandanyagok, robbanoéelegyek, pirotechnikai eszk6z6k (kemikalidk)

b) veszélyeztets targyak (16fegyver, t6r)

¢) valamint a haztartasban hasznalt szokdsos méretiinél nagyobb méretti (10 cm-
nel nagyobb) szard- és/vagy vagbeszkozok.

d) Az ellatottnak gondoskodnia kell arrdl, hogy az elektromos berendezései mindig
JO miszaki éllapotban legyenek, és azokat rendeltetésszeriien hasznalja.

5. Amennyiben valaki tudomast szerez arrél, hogy a telephely barmely lakdja a
telephelyen veszélyeztetd targyat tart magandl, azonnal kételes azt jelenteni az
intézményvezetdnek, osztalyvezetd apoldonak.

6. A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megbrzésére, megdvasira
teljes felelésséget csak az értékmegOrzési szabilyoknak megfelelen, az atadott
targyakért, értékekért vallal az intézmény.

7. Kériink minden lakét, hogy csak a személyes sziikségletnek megfeleld mértékben
tartsanak maguknal pénzt, értéktargyakat.
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1v.

AZ ERTEK- ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK
ES KIADASANAK SZABALYAL PENZ- ES ERTEKKEZELES

Minden lakdval, hozzatartozoval, gondnokkal a gondozottak pénzkezelési szabdlyzatat meg
kell ismertetni, Ennek tartalmanak ismeretét a gondnok, laké alairasaval igazolja.
A Gondozotti Pénzkezelési Szabalyzatnak tartalmaznia kell az alabbiakat:

- pénzforgalom lebonyolitdsanak rendje

- pénzkezelés személyi- €s targyi feltételeirdl, felelosségi szabalyairol

- készpénzben és bankszamlan tartott pénzeszkoézok kozotti forgalomtol

- készpénzallomanyt érinté pénzmozgasok

- napi készpénzallomany maximalis mértékérél

- készpénzallomany ellentrzésekor a kovetendd eljarasrol

- azellendrzes gyakorisagardl, a pénzszallitas feltételeirdl

- a pénzkezeléssel kapcsolatos bizonylatok rendjérol

- apénzforgalommal kapcsolatos nyilvantartasi szabalyokrdl
A pénzforgalom lebonyolitdsat a 35/2017. (X11.14.) MNB rendelkezés szabdlyozza.

A telephely a lakoi dltal megérzésre atadott értéktargyakért felelosséget vallal, a megGrzésre at
nem adott értékekért nem tud felel6sséget vallalni.

A telephely készpénzt, ¢kszerek megbrzését vallalja, ezeket bekdltézéskor ajanlott
vagyonmegdrzésre atadni.

A Szakmai rendelet 60. § (1)-(2) bekezdése alapjan:

60. § (1) Az érték- és vagyonmegdrzésre atvett targyakrdl az osztilyvezetd apold tételes
felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyét atadja az ellatast igénybe
vevének, illetve torvényes képvisel§jének. Az értéktargyak atadasat és atvételét két tanu
jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsagos megorzeésérdl az osztalyvezetd apold
gondoskodik.

60. § (2) Az ellatast igénybe vevotdl atvett készpénzt elsdsorban az ellatast igénybe vevd, illetve
torvényes képvisel§jének meghatalmazdsa szerint az intézményben, vagy pénzintézetben kell
megdrizni.

Betét megdrzeése az intézményben nem torténik.

Ellatottaink részére lehetdség van készpénz elhelyezésére (befizetés) a gondozotti pénztarba. A

készpénz atvételérdl az Ecostat program letéti moduljaban bevételi pénztar bizonylat késziil.

Az ellatottak pénzkezelésére vonatkozd tovabbi részletes rendelkezéseket a gondozotti
pénzkezelési szabalyzat tartalmazza. Az intézmény csak azokért a targyakért tud felelosséget
vallalni, amelyeket a lakok megbrzésre atadtak atvételi elismervény ellenében.

A gondozotti pénztarban levé készpénzt megfeleld pancélszekrényben, szélben, biztonsagosan
zarhato, raccsal, valamint a renddrséghez bek6tott riasztdval felszerelt helyiségben kell tirolni.
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A gondozotti pénztarban tartott kdltOpénzen feliili, ill. &tmenetileg nem hasznalt pénzeszk6zsk
atmeneti vagy tartos elhelyezése letéti szamlan valosul meg.

A leteti szamla megnevezése: Rozsakert Integralt Szociélis Intézmény Vas Varmegye
Intézményi Letéti Szamla

A letéti szamla szdma: 10047004-00316477-20000002.

A gondozottl pénztar napi zardkészletének maximuma a Kokény Otthon Készegpaty

telephelyen: 500.000.- Ft.

A készpénz letéti szamlan valo elhelyezésérdl a pénz atvételétdl szamitott négy munkanapon
beliil az intézmény vezetdje altal megbizott tigyintéz6 gondoskodik. A készpénz letéti szamlan
torténd elhelyezéséig annak megdrzését a pénzkezelési szabalyzatban foglaltak szerint kell
biztositani.

Vagyonvédelem

¢ Az intézményi vagyon megOrzéséért a lakod és a dolgozok anyagi felelsséggel
tartoznak.

o Az otthon berendezései és felszerelési targyaiban okozott kart a karokozd koteles
megtériteni.

e Az intézmény tulajdondban lévé — a lakok szamara kiadott — targyakrél nyilvantartést
kell késziteni.

Tiizvédelmi eldirasok

o Tilizveszélyes anyagot a szobakban tarolni nem szabad!

o Dohanyozni csak a kijelolt helyen szabad!

o Hosugarzot, villanyrezsot, kavéfozét, mikrohullamu siitét a lakdszobdban tlizemeltetni
nem szabad!

o Bdarmely helyiségben észlelt tliz, vagy baleset esetén kérjitk a szolgilatot teljesitd
gondozot haladéktalanul értesitsck!

V.
RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODO SZEREKKEL VALO ELLATAS.

VALAMINT A RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK, JAVITASANAK
RENDJE

-----

Ha az elldtdst igénybe vevd megfeleld mennyiségll és min&ségli sajat ruhazattal nem
rendelkezik, a teljes kord ellatds részeként nyytott ruhazat legalabb harom valtas fehérnemiit
¢s haloruhat, valamint az évszaknak megfelelt legalibb két valtas fels® ruhdzatot és utcai
cip6t - sziikség szerint més labbelit - tartalmaz.

A bentlakdsos intézmény a textilidval valo ellatas keretében, valamint a személyi higiéné
biztositisa érdekében ellatottanként
e harom valtas agynemiit



e atisztilkodast segité harom valtas textiliat,
e valamint a tisztilkodo szereket €s egészsegiigyi papirt biztosit.

A lakdk sajat ruhazatukat és személyes targyaikat haszndlhatjdk, ennek mosatdsa és
megkiilonboztetd jellel vals elldtdsa intézeti feladat. Az elhasznalddés miatt a gondozottak az
intézettel szemben igényt nem tamaszthatnak.

A személyes hasznédlatra kiadott ruhazat az intézmény tulajdonédt képezi €s az egyéni
nyilvantartd lapon kell az ellatast igénybe vevd részére kiadni.

VL

AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

Az intézményi jogviszony megszinésének eseteit az Szt. 100-103. §-a szabalyozza, melynek
alapjan:

Az intézményi jogviszony megsziinik

a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

b) a jogosult halalaval,

¢) a hatarozott idejli intézményi elhelyezés esetén a megjelslt idétartam lejartaval, kivéve, ha
e torvény rendelkezései alapjan az clhelyezés idétartama meghosszabbithato,

d) a megallapodas felmondasaval.

A megallapodast

a) az ellatott, illetve térvényes képviseléje indokolas nélkiil,

b) az intézményvezetd az alabbi esetekben mondhatja fel irasban:

¢) ha azellatott masik intézményben t6rténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

d) ha az ellatott a hdzirendet stilyosan megsérti (szdndékos karokozis, rongalas, ismétlédod
gyakori fenyeget$ magatartds, mértéktelen alkoholfogyasztis kivetkeztében kialakuld
magatartas)

e) haaz ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-
fizetési kotelezettségének a jogszabilyban meghatrozotiak szerint nem tesz eleget.

A felmondasi 1dé harom hénap.

Ha a felmondas jogszerliségét az ellatott, a térvényes képviselGje, a téritési dijat vagy az
egyszeri hozzdjarulast megfizetd személy vitatja, az arrdl $z010 értesités kézhezvételétdl
szamitott nyolc napon belill a fenntartohoz fordulhat.

Birdsagtol kérhetd a fenntartéi dontés jogellencsségének megallapitésa, ha azt az cllatott, a
térvényes képviseldje, vagy a téritési dijat, vagy a téritési dijat megfizetd személy vitatja.
Birdsagtol kérhetd tovabbéd a megallapodas ellatott, illetve tdrvényes képviseldje részérdl
térténd, indoklas nélkiili felmondasa esetén jogellenességenek megallapitdsa, ha azt a fenntartd
vitatja.

Ezekben az esetekben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig
a fenntartd nem doént, illetve a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.
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Fentiekrél a felmondasrodl sz616 értesitésben tajékoztatast kell adni.

Az intézmény1 jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat, illetve
térvényes képviseldjét

a) a személyes hasznalati targyak és a megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérd], rendjérél és feltételeirdl;

b} az esedékes, illetve hétralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol;

¢) az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrol, azok esetleges
eloterjesztési és rendezési modjarol.
Ha a jogosult cselekvOképességében a szocialis ellatas igénybevételével Gsszefiiggh
jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy vagy a cselekvoképességet
teljesen korlatozé gondnoksig alatt 4ll, az Szt. 95-100. §-ban szabdlyozott, jogi
kévetkezményekkel jard cselekmények és jognyilatkozatok tekintetében a hozzatartozora
vonatkozo rendelkezéseket a torvényes képviselére kell alkalmazni.

Az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-fizetési
kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

a) hat hénapon at folyamatosan téritési dij-tartozas 4ll fenn, és az a hatodik honap utolséd
napjan a kéthavi személyi téritési dij Ssszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozd kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezeténél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.

Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot a jogszabdlyban foglaltaknak megfelelden
lefolytatja és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja
meg,.

Ha az ellatott, a térvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, Ogy kell tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai
lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom honapon at téritési dij-tartozas 4ll fenn, az ellatottat, a térvényes képvisel6t vagy a
téritési dijat megfizeté személyt irasban tajékoztatni kell a felmondas lehetGségérdl, annak
kezd6 iddpontjardl, valamint arrdl, hogy ha az ellatott, a térvényes képvisel6je vagy a téritési
dijat megfizetd személy nem kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatasét, igy kell tekinteni, hogy
vagyoni, j&vedelmi viszonyai lehetOvé teszik a téritési dij megfizetését.

A fentiek aldl kivételt képez, ha jelzilog-bejegyzés tortént a kotelezett ingatlanvagyonan.
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II1.

VII.

AZ EGYENI ES KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO

SZABALYOK

Tiszteletben tartjuk minden lakonk egyéni valldsi és vildgnézeti meggy6zidését, az
intézmény eldsegiti a szabad vallasgyakorlast.

VIIIL.

A KOSZEGPATYI TELEPHELYEN NYUJTOTT SZOLGALTATASOK

Etkeztetés

Lakdink szamara 0tszori étkezést biztositunk, melyb6l a féétkezés (ebéd) mindig meleg
étel.

Fennjaré lakoink csak az ebédlében étkezhetnek.

Orvosi javaslat alapjan az egészségi allapotuknak megfeleld diétas étrendet biztositunk.

Személyi higiénia biztositasa

Intézménytink lakéi részére a tisztalkodasi szereket, egészségiigyi papirt szitkség szerint
biztositja.

A fiirdések az egészségi és szellemi allapotuknak megfeleléen apoloi feliigyelettel és
segédlettel torténhetnek.

A hajvagast, borotvalast egyéni kivansagaiknak megfelelden a fodrasz végzi, melynek
dija a lakokat terheli. Szikség esetén a borotvalast az apoldk is elvégzik az
alapszolgaltatas keretében.

Manikir, pedikiir igény szerint, kiilén dijazas ellenében biztositott.

Egészségiigyi ellatas

A bentlakasos intézmény biztositja az ellatast igénybe vevok egészségiigyi ellatdsat.

Az cgészségligyi ellatas keretében a személyes gondoskodast nydjté szocidlis intézmény
koteles gondoskodni az igénybe vevd

a) egészségmegdrzését szolgald felvilagositasardl,

b} orvosi ellatdsardl a Szakmai rendelet szerinti 6raszamban,

¢) sziikség szerinti alapapolésarodl, ennek korében kiiléndsen

ca) a személyi higiéné biztositasérol,

ch) a gyOgyszerezésrol,
cc) az étkezésben, a folyadékpdtlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a

kontinencidban valé segitségnynjtasrol,
d) szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatashoz vald hozzajutasarol,
e) korhazi kezeléséhez vald hozzajutasardl,
/) a Szakmai rendeletben meghatarozott gyogyszerellatasarol,

12



g) gyogyaszati segédeszkozeinek biztositasardl a Szakmai rendelet alapjan.

Az incontinens személyek gondozdsdhoz a sziikséges anyagokat, eszkozdket a hatalyos
jogszabalyi eléirasoknak megfelelSen biztositjuk. A Szakmai rendelet 52. § (9) bekezdés szerint
gyogyaszati segedeszkdz ellatasa korében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli
eszkdznek az intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkoznek az ellatott koltségén torténd
biztositasa.

Ha a testkdzeli segédeszkoz kiltségeinek viselésére az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem
képes, a koltségvetés tekintetében a Szakmai rendelet 52. § 6-0s bekezdésében foglaltak szerint
kell eljarni.

Az intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevd egészségi éllapotdnak rendszeres
ellendrzését, az orvosi tandcsadast, az egészségiigyi tirgyu jogszabalyokban meghatirozott
sziiréseket, a gydgyszerrendelést, valamint sziikség esetén az egészségiigyi szakellatisba
torténd beutalast.

o Intézménytink minden lakéja részére biztositott az egészségligyi alapellatas.

e A kbzvetlen egeszségligyi és alapapolast a valtott miiszakos beosztasban dolgozo
szakképzett dolgozok nytjtjak.

¢ Az intézménybe rehabiliticids szakorvos és pszichiater, valamint sebész szakorvos jar
rendszeresen, haziorvosi ellatas biztositott. A rendelési id6é a rendeld falara keriil
kifliggesztésre,

o Gondozottjaink korhézba keriilésikk esetén — méar az elsé naptdl kezdédben — a
megallapitott személyi téritési dij 20%-4t fizetik intézménylnk felé. 62 nap tavollét utan
40 %-ot.

IV.  Gyégyszerellatas

Intézményiink a lakok szaméra a szitkséges gyodgyszereket és gyogyaszati segédeszkdziket a
jogszabdlyi elbirdsoknak megfelelden biztositja. Eszerint a lakdk részére az egészségi dllapot
javitasdhoz, vagy szinten tartdsahoz sziikséges alap gydgyszereket téritésmentesen bocsatjuk
rendelkezésre. Az alaplistds gyogyszerek minden hénapban kifiiggesztésre keriilnek a
falinjsagra. Ezen tilmenden az egyéni gyogyszerigények koltségét intézménylink lakoi viselik.
(Szakmai rendelet 50. §)

Az intézmeény az alapgyogyszerkészletbe, valamint a rendszeres és eseti egyéni
gyogyszerszikséglet korébe tartozo gyogyszerek, tovabba a gyogyaszati segédeszkdzék koziil
clsésorban a kozgyodgyellatasi igazolvanyra felirhato, illetve a tarsadalombiztositas &ltal

tdmogatott gydgyszert és gyogyaszati segédeszkozt biztositja.

e A gybgyszerkészletet a szombathelyi Iseum Gyogyszertar biztositja.

¢ A lakdk felé a h6 végén tételes egyéni gydgyszerelszamolds van.

« A gyOgyszerek adagoldsat az e feladattal kiilon megbizott apoldk végzik.

« A sajat kérésre felirt és/vagy az intézmény orvosa altal nem javasolt gyogyszerek téritési
dijat a lakok fizetik meg. A hozzatartozok vagy mas latogatok altal behozott, nem
javasolt gyogyszerek engedély nélkiili szedésébol eredd egészségkarosodasokért az
intézményt feleldsség nem terheli.
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e Az alapvetd gyogyaszati segédeszkdzoket (mankd, jarobot, jarokeret) és az
inkontinencia betétek beszerzése €s biztositdsa az intézmény feladata.

¢« A fogpdltlas, végtag protézis, kerekesszék, szemiiveg és halldkésziilék mindenkori
téritési dija lakdinkat terheli.

e A betegek kényelmét és az apolok munkajat segité eszk6zokrdl az intézet gondoskodik.

» A bentlakasos intézmény viseli az ellatast igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének teljes kltségét, ha

- az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmarado
havi jovedelme nem haladja meg a szociélis vetitési alap az Szt. 117/A. §-anak
(1) bekezdésében meghatarozott szdzalékat, vagy az ellatast igénybe vevd
részére a koltdpénzt az intézmény biztositja;

- részleges koltségét, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij
megfizetése utin fennmaradd havi jovedelme meghaladja a szocialis vetitési
alapnak az Szt. 117/A. §-dnak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat,
azonban ez a jovedelem nem fedezi az ellatast igénybe vevd egyéni
gyogyszerszikségletének koltségét. Ebben az esetben a bentlakasos intézmény
az ellatast igénybe vevd jovedelmének a kdltépénz Gsszegét meghaladd részét
az egyéni gyogyszerszilkséglet mértékéig kiegésziti.

o A gybgyaszati segédeszkiz ellatasa korében az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkdznek az intézmény koltségén, a testkizeli segédeszkdznek az ellatott
koltségén torténd biztositasa. Ha a testkdzeli segédeszkdz koltségeinek viselésére az
ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, a kéltségviselés tekintetében a fentiekben
ismertetett szabalyok alapjan kell eljarni.

V. A mentalhigiénés ellatas biztositasa
A bentlakésos intézmény feladatkérében gondoskodik az ellatast igénybe vevd mentalhigiénés
ellatasarol. Ennek keretében biztositja

a) a szemelyre szabott bandsmaodot,

b) a konfliktushelyzetek kialakuldsdnak megelézése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,

¢) a szabadido kulturalt eltditésének feltételeit,

d) a szikség szerinti pszichoterapids foglalkozést,

e) az ellatottak csaladi ¢és tarsadalmi kapcsolatai fenntartdsanak feltételeit,

/) a gondozasi, illetve rehabilitacids tervek megvaldsitasat,

g) a hitélet gyakorlasanak feltételeit és

h) segiti, tAmogatja az intézményen beliili kis kdzdsségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és
mitkddését.
A bentlakasos intézménynek mindent meg kell tennie az ellatast igénybe vevd testi-lelki
aktivitasa fenntartasanak, megdrzésének érdekében.
Az ellatast igénybe vevd koranak, egészségi Allapotinak, képességeinek és egyém
adottsdgainak figyelembevételével sziikséges szervezni

a) az aktivitast segité fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvibetegek
levegbztetése, agytorna stb.),

b)a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. elbadasok, olvasds, felolvasas,
radidhallgatés, tévénézes, kartya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas stb.),

¢) az ellatast igénybe vevd kordnak, egészségi dllapotinak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével szitkséges szervezni a kulturdlis tevékenységeket (pl.
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rendezvények, unnepségek, névnapok, szinhdz-, mozi-, mizeumlitogatisok, kirdandulasok,
kiallitdsok stb.), tehat az intézmény alapfeladatai kozé tartozik. Az ellatottakat kiséré dolgozok
programmal kapcsolatos kéltségei nem az ellatottakat terhelik.

Az aktivitast segitb tevékenységeket - az ellatast igénybe vevék kdzremiiksdésével - eldre kell
tervezni és a megval6sitas folyamatossagat, rendszerességét biztositani sziikséges.

Az intézményi életformahoz valo alkalmazkodas eldsegitése, az igénybe vevk mentathigiénés
ellatasanak biztositasa a szocidlis intézmény valamennyi dolgozojanak a feladata.

Az intézmény vezetdje, ha az ellatast igénybe vevd gondnoksag ala helyezése sziikséges,
intézkedést kezdeményez a gydmhivatalnal.

Az intézmény altal szervezett programokon mindenki egyéni kivansaga szerint vehet részt,

Az intézményen belii] szervezett munkavégzés lehetbsége

Lakéink szamara lehetdséget biztositunk személyes érdeklddésiik alapjan az intézményiink
teriiletén adodd munkavégzésbe valé bekapcsolddasba. Intézménylinkben a rendszeres
munkavégzés teriiletei: konyhai elékészité munka, parkrendezés, takaritds. A lakdk a
rendszeres munkavégzésért munkajutalomban részesiilnek. A munkédban eltsltott id6 nem
haladhatja meg a napi 4 drat. A munkajutalom 6sszegére a foglalkoztatasért felelds dolgozo
tesz javaslatot, a kifizetésrél az intézmény vezetdje hataroz.

Szocioterapias foglalkozasok szervezése

A bentlakdsos intézmény az ellatottak meglévé képességeinek szinten tartisa és fejlesztése
érdekében szocioterapias foglalkozasokat szervez.
A szocioterapias foglalkozasok formait az ellatist igénybe vevd életkoranak és egészségi
llapotanak, képességeinek megfeleléen kell megvilasztani az egyéni gondozasi, fejlesztési
tervben megfogalmazott célkitlizésekkel dsszhangban. A szocioterapids foglalkozdsok formai
kiiléndsen

a) a munkaterépia,

b) a terapias és készségfejlesztd foglalkozas.
A munkaterapidban azok az ellatottak vehetnek részt, akik - az Szt. 99/B. §-dnak (3) bekezdése
szerinti szakértéi vélemény, ennek hidnydban az intézményvezetd megitélése szerint - nem
alkalmasak a fejleszté-felkészitd foglalkoztatas keretében térténd munkavégzésre.
Az ellatott munkaterapidjara fordithat6 id6 nem érheti el a napi négy 6rat és a heti hisz 6rét.
A munkaterapias jutalom a munkavégzés jellegét6l fiiggen differencialt, amelynek havi
osszegét a munkalapon rogzitett tevékenység jellege és a munkavégzéssel t61tstt idé alapjan az
intézmény vezetdje és a foglalkoztatast vezet§ szakember hatarozza meg. Ha az elldtott
koltépénzben részesiil, a koltépénz Osszege nem csdkkenthetd a munkaterapids jutalom
Osszegével.

A terapias és képességiejlesztdé foglalkozas célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten
tartdsa. A fterapias foglalkozds szervezhetd az intézmény kornyezetében, foglalkoztatd

helyiségben és az intézményen kiviil is.
A terapias és képességfejlesztd foglalkozasbdl szarmazd eredmény az intézményben nyudjtott
ellatds szinvonalanak emelésére, valamint a foglalkozasban kézvetleniil részt vevok dijaziséra

fordithato. A dijazds meértéke a munkaterapiaban részt vevék dijazasdval azonos.
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A képességfejlesztd foglalkozas szervezésére akkor keriilhet sor, ha a munkavégzés
mtézményen beliili - hazirendben régzitett - feltételei adottak.

A terapids és képességfejlesztd foglalkozas keretében kreativ, miivészeti, mozgas- ¢&s
Jatékterapiak is szervezhettek.

A terdpids és képességfeileszté foglalkozas keretében kreativ, mivészeti, mozgas- és
jatékterapiakat szerveziink.

A szocialis és terdpidas munkatérs tematikusan foglalkozasokat szervez.

Kreativ foglalkozasokon az évszakokhoz, jeles napokhoz kot6dden diszeket készitenek az
ellatottak, festés, rajzolas, szinezes, ragasztas technikajaval.

Unnepekre, rendezvényekre kulturalis miisorral késziilnek lakdink, felolvaséssal, szavaléassal,
énekléssel, hangszeres kisérettel.

Rendezvényeink sordn a mozgas és jaték terapiak is megjelennek, tematikusan jeles napokhoz,
rendezvényekhez kotddden. Ugyességi és a néphagyomdnyokban megjelend jatékos
programok.

IX.

AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOK,
SZOLGALTATASOK KORE

1. Az intézmény alapfeladatdt meghalado szolgaltatasokert a lakok kotelesek téritési dijat
fizetni.
Kiilén szolgéltatasnak minésiilnek példaul a lakék kérésére szolgaltatast nydjtd:
- fodrasz (koltségét az ellatottak viselik)
- pedikiir (koltségét az ellatottak viselik)
- betegszallitoval torténd szallitds az intézmenytol a csaladhoz
- a telefon hasznalata
- lidiilés, szinhaz, mozi, mizeum latogatas
2. A lakok fizetik a dijkoteles tgyvédi és kdzjegyzdi szolgaltatasokat

X.

PANASZJOG GYAKORLASA, ERDEKKEPVISELETI FORUM MUKODESI
RENDJE, ELLATOTTJOGI KEPVISELO

Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezet6 irasos formaban tajékoztatja az
ellatist igénybe vevét, illetve tirvényes képvisel6jét:

- a Hazirendrdl, korlatozd intézkedésre vonatkozd szabalyairol,

- az ellatotti jogokrdl a korlatozd intézkedés alkalmazasa esctén,

- az ellatott jogi képviselo, illetve az érdekképviseleti forum elérési lehetdségerdl,

- apanaszjog lehetéségérodl, gyakorlasanak szabalyairdl.

- akorlatozo intézkedés végrehajtasa elétt annak elrendelésérdl és forméjarol, valamint a
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korlatozd intézkedés feloldasardl.
1. Panaszjog gyakorlasa

A jogosult és hozzitartozdja panasszal élhet az intézmény vezetdjénél, vagy az
Erdekképviseleti Forumnal

- az intézményi jogviszony megsértése

- szemeélyiségl jogainak, kapcsolattartasénak sérelme

- az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi koételezettségei

megszegése esetén

- az ellatas koriilményeit érinté kifogasok esetén.
Az mtézményvezetd tizendt napon belill kételes a panasztevét frasban értesiteni a panasz
kivizsgélasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hatiridében nem intézkedik,
vagy a panaszievd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételét6l szamitott nyolc
napon beliil a fenntartohoz fordulhat jogorvoslattal.

A laké megfogalmazhatja panaszat és a folyosén levé panaszlidaba irasos formaban
bedobhatja. A panaszlada iiritése hetente torténik a szocialis és terapias munkatarsak
segitségével.

TI. Az Erdekképviseleti Forum miikodési rendje
a./ Az intézményi Erdekképviseleti Férum vélasztas alapjan Iétrejvé bizottsag.

b./ Tagjai:

1. Intézményi lakok — dsszesen 2 6

2. Az intézmény dolgozdja — 1 £6

3. Az intézmény fenntartdjanak képviseldje — 1 16

4. Az intézményi ellatasban részesitett hozzatartozdi képvisel — 16

Mind&sszesen: 5 6

¢/ Az FErdekképviseleti Férum félévente, illetve szikség szerint iilésezik akkor, ha az
intézmény gondozottja, illetve tdrvényes képviseldje akar szdban, akar irasban az
Erdekképviseleti Forum barmely tagjat panasszal vagy bejelentéssel keresi meg.

d./ Az Erdekképviseleti Forum a bejelentés alapjan kételes a panasztevét meghallgatni, illetve
ha ez a személy agyban fekvs, a bejelent6t a betegagynal felkeresni, a tudomésra jutdstol
szamitott 15 napon beliil a panasz, illetve bejelentés jegyz6konyvbe valé mondasa végett.

e./ Az Erdekképviseleti Férum megtérgyalja az intézményben é16k panaszait — ide nem értve a
jogviszony keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat — és
intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé.

g./ Elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett az ellatottakkal, valamint az
intézmény belsé életével kapesolatos dokumentumok koéziil a szakmai programot, az éves

munkatervet, a hdzirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatokat.
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h./ Tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tol az ellatottakat érintd keérdésekben, az ellatas
szervezesével kapcsolatos feladatokban.

1./ Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartdé felé, valamint mas, hataskorrel és

illetékességgel rendelkez6 hatésagok, szervek felé, ha az intézmény mukodésével kapesolatos
jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Ellatottjogi képviseld

Az ellatott jogi képviseld a személyes gondoskodast nyjtd alap- ¢s szakositott ellatast biztositd
intézmeényi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban részesiild részére nytjt segitséget
jogai gyakorlasaban. Miikddése soran tekintettel van az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd
személyes adatok kezelésérél és védelmérdl szold 1997. évi XLVII. térvény rendelkezéseire.

Az ellatott jogi képviseld feladatai

a) megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nydjthat az ellatottakat érinté
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe
vevoket érintd jogokrol,

b) segiti az ellatast igénybe vevit, térvényes képviseldjét az ellatassal kapesolatos kérdések,
problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyljt az intézmeény és az ellatott kdzott
kialakult konfliktus megoldéasaban,

¢) segit az ellatast igénybe vevonek, térvényes képvisel6jének panasza megfogalmazisiban,
kezdemeényezheti annak kivizsgélasat az intézmény vezetdjénél é€s a fenntartonal, segitséget
nyujt a hatésdgokhoz benyijtandé kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

d) a jogviszony keletkezése €s megsziinése, tovabbd az athelyezés kivételeével eljarhat az
intézményi ellatdssal kapcsolatosan az intézmény vezet6jénél, fenntartéjanal, illetve az arra
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatdsagnal, és ennek soran - irasbeli meghatalmazas
alapjan - képviselheti az ellatast igénybe vevdt, térvényes képviseldjét,

e) az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocidlis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok érvényesiilésérdl
és a figyelembevételérodl a szakmai munka soran,

) intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére,

g} észrevételt tehet az intézmeényben folytatott gondozasi munkéra vonatkozdan az
intézmény vezetdjénél,

h) amennyiben az ellatottak meghatdrozott korét érintd jogsértés fennalldsat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatésagok
fele,

i) a korlatozd intézkedésekre, eljarasokra vonatkoz6 dokumentaciot megvizsgalhatja.

Az ellatott jogi képviselé minden hénap utolsé csiitértokén 11-12 draig személyesen
fogadja a hozza forduld lakdkat. Telefonon mas idépontban is elérhets. Az ellatott jogi
képvisel6 neve, elérhetdsége jol lathatd helyre (falitjsagra) ki van fiiggesztve. Az intézmény
ellatott jogi képviseldje: Neve: Huszarné Torok Katalin
ellatott jogi képviselé
Nyugat-dunantili Régio
Mobil: 06-20-4899-661.
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XI.

AZ ELLATASERT FIZETENDO TERITESI DiJ

Az intézménybe vald felvételkor az intézmény tajékoztatast ad a jogosult és hozzéatartozdja
szamara a fizetend§ téritési dijrdl, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kévetkezményeir6l.

Az ellatottaknak napi személyi téritési dijat kell fizetnilik gy, hogy a honapok tényleges
napjaival kell szamolni az Szt. 117.§-4ban meghatarozottak figyelembevételével.

Tavollétnek mindsiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartézkodik az intézményben.
A téritési dijat a tArgyhdt kévets 10. napjaig sziikséges megfizetni.

Az intézményi szabalyozas szerint a két honap id6tartama 62 naptari nap.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozd szocidlis ellatdsok
cllencrtckeként megéllapitott sszeg (a tovabbiakban: intézményi téritési dij). Az intézményi
téritesi dijat a fenntartéd targyév aprilis 1-éig allapitja meg. Az intézményi téritési dij Gsszege
nem haladhatja meg a szolgaltatdsi 6nkdltséget. Az intézményi téritési dij év kdzben egy
alkalommal korrigathato.

A bentlakasos intézményekre vonatkozéan az intézményi és személyi téritési dijak
megallapitaséval kapcsolatos szabélyokat az Szt.114-119/A.§-ok hatérozzik meg.

Az intézményvezetd a személyi téritési dijrdl az ellatist igénylst az ellatds igénybevételét
megel6zden irasban tdjékoztatja.

Az intézményi ellatisért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi
teritési dij Osszegét.

Amennyiben az elldtott havi rendszeres jévedelembdl nem tudja megfizetni — a kélidpénz
biztositasa mellett —~ az intézményi téritési dij mértékével azonos személyi téritési dijat, agy
szemé€lyi téritési dijat az intézmény vezetdje allapitja meg az alabbiak figyelembevételével:

- az ellatasban részesiil6 jovedelemigazoldsa alapjan

- az ellatasban részesiild jelentts ingatlan, illetve pénzvagyona, ezek hidnyaban

- atartasra koteles és képes személy havi jovedelme

A két honapot meg nem haladé tdvollét idejére a személyi téritési dij 20 %-at kell megfizetni.
A tavolléti naptari napok éves szinten dsszesithet6k. A két hénapot meghaladd tavollét esetén,
ha az ellatast igénybe vev egészségiigyi intézményben tartozkodik, a személyi téritési dij 40
%-at, egyéb esetben a személyi téritési dij 60 %-at fizeti.

A bentlakasos intézményben az ellatott altal fizetendd téritési dijat ugy kell megallapitani, hogy
részére legalabb a jogszabaly 4ltal meghatdrozott Gsszegli koltdpénz maradjon. A koltépénz
havi Gsszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-én érvényes szocidlis vetitési alap 20%-
anal, ha a téritési dijat ugy allapitottik meg, hogy vagyont is terhel, 30%-4n4l.

Az ellatott gondnoka koteles legalabb a Sztv. 117/A. §-a szerinti koltdpénzt biztositani.

A téritési dijat az Szt.-ben meghatirozottak szerint

a) az ellatast igénybe vevo jogosult,
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b) a sziiléi feltigyeleti joggal rendelkezd torvényes képviseld,

¢) ajogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, 6rokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogado sziilGje, akinek csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a tartasi kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja a szocidlis vetitési alap két és félszeresét,

d) a jogosult tartasat szerz6désben vallald személy,

e) a jogosult tartdsara birdsag altal kotelezett személy (a ¢}-e) pont alattiak a tovabbiakban
egyiitt: tartasra koteles és képes személy)
koteles megfizetni (az a)-e) pont alattiak a tovabbiakban egyiitt: kotelezett).

(3) A fenntarté ingyenes ellatdsban részesiti azt az ellatottat,

a) aki jovedelemmel nem rendelkezik,

b) ¢és bentlakasos ellatas esetében az Szt. 119. § (2) bekezdése szerinti jelzélog alapjaul
szolgald vagyona nincs.
dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, az értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill a fenntartéhoz fordulhat, ezt kdvetden a fenntarto
dontésének feliilvizsgalata birdsagtol kérheto,

A bentlakasos intézményekben a jovedelemmel nem rendelkezé 16 év 616ttt ellatottak részére
személyes szikségleteik fedezésére az intézmeény koOltOpénzt biztosit. Koltépénzt kell
biztositani annak az ellitottnak is, aki helyett a teritési dijat jovedelem hidnyaban kizardlag a
tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg.
Ha vagyonnal rendelkez6 ellatottnak koéltpénzt allapitanak meg, a koltépénz terhelését a
téritési dijra vonatkozd szabélyok szerint kell elrendelni. A kéltépénz havi 6sszege nem lehet
kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes szociélis vetitési alap 20%-andl, ha a téritési dijat ugy
allapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal. Legalabb a k&ltOpénz Gsszegére kell
kiegésziteni az ellatottnak ezt az 6sszeget el nem érd jovedelmét.

Az ellatast igényld, az cllatott vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalhatja a
az Szt. 117. §-ban és a 117/A. § (1)-(2) bekezdésében foglaltakat nem kell alkalmazni, tovidbba
nem kell elvégezni a jovedelemvizsgélatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen
mébdon igényld érintett ne keriiljén elénydsebb helyzetbe, mint ha a vallalast & vagy a téritési
dijat megfizet6 mas személy nem tenné meg.

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalhatja a
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egy részének megfizetését. Ebben az esetben az elézd bekezdésben foglaitak szerint kell eljarni
azzal, hogy jovedelemvizsgalat elvégzése sziikséges.

Az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizeté mas személy az intézményi téritési dijjal
azonos személyi téritési dij megfizetését egy év idOtartamra, tartds bentlakdsos intézmény
esetén legfeljebb harom év id6tartamra véllalhatja, amely idétartam meghosszabbithatd.

Ha az intézményi téritési dijat nem fizetik meg, illetve ha a koltdopénzt az intézmény biztositja,
a kovetelést tartds bentlakasos intézményi ellatas esectében a 119/C. § (5) bekezdése szerinti
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vagyonan fennalld jelzalog biztositja.

Az ellatast igényldt, a tdrvényes képvisel6jét vagy a téritési dijat megfizetd mas személyt az
intézményvezetd tdjékoztatja a fentiekrsl.

Ha az ellatast igénybe vev a személyi téritési dij, fizetési kotelezettségének nem tesz eleget,
az intézmeény igazgatdja 15 napos hataridé megjelslésével irdsban felhivia a kotelezettet az
elmaradt téritési dij meglizelésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, a dijhatralékot
nyilvantartasba veszi és err6l negyedévenként tgjékoztatja a fenntartot. A hatralék behajtasara
a fizetési meghagyasra vonatkozd rendelkezések az iranyaddak. Ennek megfelelen fizetési
felszolitasra, fizetési meghagyas kibocsatdsa irdnti kérelem benyujtasdra vagy polgari peres
eljarasra: ezek eredménytelensége estén a birdsagi végrehajtasardl sz616 1994. évi LIII. torvény
szerinti eljarasra kerdil sor,

Az ellatott és torvényes képviselje koteles a személyi téritési dij megallapitasanak alapjaul
szolgald adatokban bekévetkezett valtozast haladéktalanul, de legkésébb a valtozast kdvetd 15
eljaras lefolytatasét kezdeményezni, kiilénos tekintettel az alabbi esetekre:
e az a pénzvagyon, melynek terhére a személyi téritési dijat megéallapitottak, a személyi
téritési dij megfizetésére teljes egészében felhasznalasra kertilt.
e az ellatott jovedelme olyan meértékben csékkent, hogy személyi téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni.
e az ellatott jovedelme szocidlis vetitési alap 25%-at meghaladd mértékben ndvekedett.
e az ellatott korabban téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére az Szt.4. § (1)
1) szerinti rendszeres pénzellatas kertilt megallapitasra.

XIL

KORLATOZO INTEZKEDESEK ELRENDELESE

1. Altalinos rendelkezések

Az Szt 94/G §-dban foglaltak értelmében a veszélyezteté vagy kozvetlen veszélyeztetd
magatartas tanisitdsa esetén az egészségiigyrol sz0lo 1997, évi CLIV. térvény (a tovabbiakban:
Efi tv.) irinyado6 rendelkezéseit kell értelemszertien alkalmazni és a szabalyozasnal a személyes
gondoskodést nyujtd intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirsl szolo
1/2000. (I. 7.) SZCSM rendeletben (a tovabbiakban: SZCSM rendelet), valamint a pszichiatriai
betegek intézeti feltételeinek és az ellatdsuk soran alkalmazhatd korlatozé intézkedések
szabalyairol szol6 60/2004. (VIL.6.) ESZCSM rendeletben (a tovabbiakban: ESZCSM rendelet)
foglaltakat kell figyelembe venni.

1.1. Fogalom meghatarozasok

1.1.1. Veszélyezteté magatartas
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A beteg —inentdlis zavara kévetkeztében — sajat vagy masok életére, testi épségére, egészségére
jelentds veszélyt jelenthet és a kezelés hidnya allapotdnak tovéabbi romlésat eredményezné,
amely a birdsag altal hatarozat alapjan elrendelt, kételez6 intézményi gyogykezeléssel harithatd
el, de a megbetegedés jellegére tekintette] a siirgds intézményi gyogykezelésbe vétel nem
indokolt.

1.1.2. Kozvetlen veszélyezteté magatartas

A beteg — akut mentélis zavara kovetkeztében — sajat vagy masok életére, testi épségére,
egeszségére kozvetlen és sulyos veszelyt jelent és az azonnali kezelés hianya allapotanak
tovabbi romldsét eredményezné, amely azonnali intézményi gyogykezeléssel (siirgdsségi
gyogykezelés) harithaté el

1.2. Korlatozas fobb alapelvei

Korlatozé intézkedés kizardlag siirgds sziikség esetén, illetve az ellatott vagy masok élete, testi
épsége és egészsége védelmében rendelhetd el. Az ellatottak emberi méltosdga nem
korlatozhatd.

A testi épséghez és egészséghez fliz6d6 jogokat tiszteletben kell tartani.

Nem alkalmazhaté biintetésként, tilos a kinzas, a kegyetlenség, a megalazas és a bantalmazss.
A korlatozas csak a veszély elharitdsahoz sziikséges legrévidebb ideig tarthat.

Az adott veszélyhelyzethez igazodva a legkisebb mértékil, a legkevesebb hatranyt jelenté
korlatozast lehet alkalmazni.

A korlatozas ideje alatt az ellatott allapotat, fizikai, higiénés és egyéb sziikségleteit
folyamatosan ellentrizni kell.

2. Kompetenciik, kitelezettségek az eljarasban

A veszélyeztetd dllapot felmérése az orvos feladata, a vezetd dpolo, a részlegvezetd apolo, a
szaképolo, gondozo folyamatos jelzése alapjan.

A korlatozé modszerek vagy eljarasok alkalmazasat az ellatott orvosa irdsban rendeli el,
megjelslve annak inditékét, modjat, alkalmazasanak id6tartamat.

Az intézmény orvosa a korlatozd intézkedés alkalmazisardl tdjékoztatja az intézmény
vezetdjét. Az intézményvezetd feladata az intézkedéshez szitkséges feltételek, illetve szikség
esetén a tébbi ellatott védelmének biztositasa.

Allandé orvosi feliigyelet hisdnyéban az intézményvezets altal miiszakonként kijelolt, a
korlatozo intézkedés alkalmazasara dontési joggal rendelkez6 apold jogosult az intézkedés
elrendelésére. Ebben az esetben az intézmény orvosét és az intézmény vezetdjét a korlatozd
intézkedés alkalmazasardl haladéktalanul tajékoztatni kell. Ebben az esetben az orvosnak 16
oran beliil, irasban jova kell hagynia a korlatozast, ennek hianydban azt meg kell sziintetni.
Hétvégén, tovabbéa 24 6rat meghaladd munkasziineti napon az Eiitv.192. §-a soran az Eiitv.
szerinti kezelSorvos feladatait az intézményi orvos latja el, valamint a korlatozé mddszerek,

eljardsok alkalmazasat a killon jogszabdlyban meghatarozott firdsos formaban kell
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dokumentédlni. Az intézményi orvos elérhetdségének hidnyaban az intézményvezetd altal
miiszakonként kijelslt, a korlatozd intézkedés alkalmazaséra déntési joggal rendelkezé adpold
jogosult az intézkedés elrendelésére, ebben az esetben az intézmény orvosat és az intézmény
vezetdjét a korlatozo intézkedés alkalmazasardl haladéktalanul tajékoztatni kell.

Az intézmény orvosa a korlatozd intézkedés alkalmazasardl tdjékoztatja az intézmény
vezetdjét. Az intézményvezetd feladata az intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve szikség
esetén a t6bbi ellatott védelmének biztositasa. A korlatozasrdl az intézményvezetd
haladéktalanul koteles tajékoztatni a térvényes képviseldt és az ellatottjogi képvisel6t.

A dontést a korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasat megel6zGen, ha ez nem lehetséges, az
intézkedés megtételét kovetden azonnal, irdsos formaban dokumentalni kell.

A korlatozas csak addig tarthat, illetbleg olyan mértékil és jellegii lehet, amely a veszély
elharitdsdhoz feltétlentil szitkséges.

A korlitozé intézkedések részletes eljarasrendjét az intézmény kiilon szabalyzatban is régziti.

XIIL

AZ INTEZMENYBEN ELHUNYTAK ELTEMETTETESENEK
MEGSZERVEZESE,

A bentlakasos intézményben elhunytakkal kapcsolatos teendok ellatasat az intézmény vezetdje
altal megbizott személy szervezi. Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt

a) elkiilonitésérol,

b) végtisztességre vald felkészitésérol,

¢)a torvényes képviseld, valamint az intézmény nyilvantartisban szereplé hozzatartozo
eértesitésérdl,

d) ing6sagainak szambavételérdl, megbrzésérél, letétbe helyezésérdl, valamint a hagyatéki
végzést kovetden az 6rokdscknek torténd dtadasarol.

Az elhunyt ingdsigairdl a haldl bedlltat kovetben azonnal jegyzéket készit a halaleset
idépontjaban miiszakot vezetd dolgozo. A jegyzéket két tantival ald kell iratni.

A kozeli hozzatartozo értesitésérsl legkésébb a halalesetet kvetd napon kell gondoskodni. Az
cltemettetés megszervezésérdl az orokésék gondoskodnak.

Ha az elhunyt haléla elétt az eltemettetésérdl rendelkezett az intézmény felé és a
takarékbetétje elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jeldlte meg elhalalozédsa
esetére, az intézményvezetd a visszafizetett takarékbetétbol gondoskodik a temetésrol.

Az intézmény vezetdje - amennyiben nincs, vagy nem lelheté fel az eltemettetésre koteles
személy, vagy az eltemettetésre kiteles személy nem gondoskodik a temetésrd] - az elhunyt
személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a halaleset szerint illetékes telepiilési
Onkormanyzat polgarmesterénél.

Ha az &6rokos az elhunyt intézményben maradt ingOsagaiért a hagyatéki végzés jogerbre
emelkedését kdvetden nem jelentkezik, az intézményvezetd hataridd megjeldlésével felszdlitja
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annak atvételére. Ha az 6rokos a kitlizott hataridé elteltéig az ingdsagot nem széllitja el, az
intézmény azt értékesitheti vagy felhasznalhatja (Ptk. 5:9-5:12. §-a) alapjan rendelkezik az
elhunyt temetésérol.

A hazirendet mindenki koteles megtartani, annak betartasaval az intézmény zavartalan
miikodését elosegiteni.

Kdészegpaty, 2023. marcius 09.

Az Erdekképviseleti Forum képviseletében:

Mt

A Szocidlis és Gyermekveédelmi Foigazgatosag Vas Varmegyei Kirendeltsége a Kokény Otthon
Koészegpaty Hazirendjét jovahagyja.

Szombathely, 2023. 4prilis 3.

dr.J
osztalyvezetd
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