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HAZIREND

Szeretettel és tisztelettel kiszontjiik intézményiinkben!

A Rozsakert Integralt Szocidlis Intézmény Vas Varmegye sajtoskali székhelye 140 pszichiatriai
beteg ellatott elhelyezését biztositja.

Kivanjuk, érezze jol magat a Rozsakert Integralt Szociélis Intézmény Vas Varmegye sajtoskali
székhelyén, ahol a folyamatos miiszakban dolgozd szakembereink segitik a lakdk
beilleszkedését és segitséget nylijtanak itt tartdzkodasuk sorén.

A hazirend célja, hogy meghatirozza az intézmény belsd rendjét és tajékoztasson az alapvetd
szabalyokrol. E szabélyok ismerete és elfogadasa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt,
otthonos légkdrben élhessiink és dolgozhassunk. A Hézirend mindannyiunk szaméra
egyforman iranymutatd, megkoveteli a kdzosségi 1€t altalanos szabélyainak megtartasat, az
intézmeényi vagyon védelmét, a lakok és a személyzet egymas iranti kélcsénds megbecsiilését,
A dolgozok szakmai munkéjukat ennek szellemében kotelesek végezni.

A Hazirend hatélya kiterjed a Rozsakert Integralt Szocialis Intézmény Vas Varmegye végleges,
vagy ideiglenes jelleggel ellatast igénybe vevd valamennyi lakora, az intézmény
alkalmazottaira, az intézményben munkat végzd kiilsé szervek dolgozdira, a székhelyen
tartozkodo latogatokra €s a székhelyen tartozkodd valamennyi idegen személyre.

A hazirend az alabbi jogszabalyok eléirasai alapjan késziilt:

- A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrdl sz616 1993. évi IIL. torvény (tovabbiakban:
Szt.)

- A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatdk, intézmények és héldzatok
hatdsagi nyilvantartasarol és ellenbrzésérdl szold 369/2013.(X.24.) Korm. rendelet (Sznyr.)

- A személyes gondoskodést nyujtd szocialis intézményeck szakmai feladatairdl és miikddésiik
feltételeirdl szo16 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: Szakmai rendelet),

- A személyes gondoskodist nyujté szocialis ellatasok igénybevételérél szold 9/1999. (XI.
24.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: Ir.),

- A személyes gondoskodast nyijto szocidlis ellatasok téritési dijardl szold 29/1993. (I1. 17.)
Korm. rendelet (tovabbiakban: Tr.),

- A gondozasi sziikséglet, valamit az egészségi allapoton alapuld szocidlis raszorultsig
vizsgalatinak ¢€s igazoldsdnak részletes szabalyairdl szolé 36/2007. (XII. 22.) SZMM
rendelet,

- A Munka Térvénykényve 2012, évi L. tv. (tovabbiakban: Mt.),
- A kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992, évi XXXIIIL. torvény (tovébbiakban: Kijt.),




- A kézalkalmazottak jogallasarol szl 1992, évi XXXIIL térvénynek a szocialis, valamint
a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasardl szolé 257/2000. (XII.
26.) Korm. rendelet,

- A személyes gondoskodast végzd szemeélyek tovabbképzésérél és a szocialis
szakvizsgarol szol6 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet,

- A személyes gondoskodést végzd személyek adatainak mikodési nyilvantartésirdl sz6lo
8/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet,

- Magyarorszag 2023. évi kozponti kéltségvetésérdl szolod 2022, évi XXV. térvény.

- Az orszigos telepiilésrendezési €s épitési kivetelményekrél sz616 253/1997. (XII. 20.)
Korm. rendelet,

- A Polgari Térvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.),

- A pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az ellatasuk soran alkalmazhato korlatozo
intézkedések szabalyairdl szolo 60/2004. (VIL.6) ESzCsM rendelet,

- Integralt Jogvédelmi Szolgalatrdl sz616 381/2016.(XI1.2.) Korm. rendelet.

Az intézmény jogi személy, fenntartdja a Szocialis €s Gyermekvédelmi Foigazgatosag. (1132
Budapest, Visegradi u. 49.), irdnyitd szerve a Beliigyminisztérium.

A hazirend hatélya kiterjed a hatarozott vagy hatarozatlan id6tartamra a székhelyen tartézkodo
valamennyi lakéra €s a telephely dolgozoira.

Lakéinkat és hozzatartozdikat megismertetjik a székhely hazirendjével, melynek
tudomasulvételét és atvételét bekodltozéskor alairasukkal sziveskedjenek igazolni.

A hazirend a székhelyen j6l lathaté helyre ki van fliggesztve (falinjsdg), hogy az ellatottak, a
hozzatartozdk és a dolgozdk szdmara folyamatosan hozzaférhetd legyen.

A hazirend betartasa lakéink és dolgozdink, a latogatok és az intézmény teriiletén tartdzkoddok
szamara egyarant kotelezo.



L

AZ EGYUTTELES SZABALYAI

A sajtoskali székhelyen €16 lakdk egyiittélési szabalyainak a betartasa az egymaés alapveto
emberi jogainak tiszteletben tartasan tdl elésegiti a harmonikus életvitelhez szitkséges nyugodit,
elfogadd biztonsagot ado, otthonos Iégkor megteremtését,

I. Elhelyezési lehetéségek

1. A Szakmai rendelet 42. § (1) bekezdése alapjan ,,Ha e rendelet mésként nem rendelkezik, a
bentlakésos intézmeény lakészobaiban négy személy helyezhetd el. Négynél t6bb személyt egy
lakoszobaban csak kivételesen indokolt esetben, valamint soron kiviili elhelyezésre vonatkozo
igény esetén lehet elhelyezni, figyelemmel az Szt. 92/K§ (59) bekezdésében megéllapitott
korlatra, mely szerint az intézményben ellatottak szdma egyetlen napon sem haladhatja meg
bentlakdsos intézmény esetén a szolgaltatéi nyilvantartdsban jogerGsen bejegyzett
férohelyszam 105%-at, éves atlagban pedig a fér8helyszam 100%-at.

2. Kérjiik lakdinkat, hogy killondsen a szobatarsak (de valamennyi lakotarsuk) nyugalmara
legyenek tekintettel.

A székhelyen az éltaldnosan elfogadott emberi normak szerint éljenek, tartsék be az egyfittélés
szabalyait és masok személyiségi jogait.

3. Alakdszobak ajtajai kulecsal nem zarhatok annak érdekében, hogy hirtelen rosszullét esetén
apoloink azonnal segitséget tudjanak nyajtani.

A lakoészobdkban viszont mindenki zarhat6 szekrényt hasznalhat, melyben ruhazati, hasznalati
targyait helyezheti el. A zarhatd szekrényben élelmiszer taroldsa szigoruan tilos.

4. A kozds helyiségek (tdrsalgd, ebédld) miisorzarasig rendelkezésre dllnak, de a radid,
televizio, video, este 21 6ra utdn csak csSkkentett hanger6vel mitkddtethetd.

Kérjik, hogy a csendes pihen6 alatt s 21 dra utdn legyenek egymasra tekintettel, keriiljék a
hangos beszédet €s egyéb masok nyugalmat zavaro tevékenységet.

A kapcsolattartasra alkalmazhatd tablet hasznalata hétkdznap reggel 08 oratol délutan 16 oraig
lehetséges a Szocidlis és terdpids csoport munkatarsainak segitségével.

5. Hézi kedvencek tartasanak lehetésége egyéni elbiralas esetén lehetséges az intézményvezetd
engedélyével, irdsbeli kérelem beny(jtisa utin. Mivel lakdszobdinkban legalabb 2 6 keriil
clhelyezésre, hazillat tartasa esetén a lakotars/lakotarsak engedélye is sziikséges.

6. Az elhelyezés a pszichés, mentalis, fizikai allapotnak megfeleléen torténik, amennyiben
valtozds all be, vagy orvosilag indokolt, az intézményvezeté ddnthet az Aathelyezésrél,
elkillonitésrol.




7. Az intézményben foglalkoztatott személy, valamint a Ptk. szerinti kézeli hozzatartozoja,
¢lettarsa az ellatottakkal tartasi, életjaradéki és oroklési szerzddést az ellatas iddtartama és az
azt kdvetd egy évig nem kothet.

II. Napi id6beosztas
Latogatasi id6: minden nap délelott: 9.00-11.00; délutan 13.06-16.00

Ettél eltéré idépontban térténé latogatisra az intézményvezetd, vezetd dpolo, telephelyvezetd,
adhat engedélyt.

Firdés: A fiirdés lehet6sége a hét minden napjan folyamatosan biztositott. Az ellatott
allapotahoz igazododan a fiirdetési rend szerint biztositjuk fiirdésnél, napi tisztdlkodasnal az
apoldé, gondozdi segitséget. Férfiak borotvalasa heti 2x meghatarozott napokon tdrténik.
Valamennyi lakdval szemben elvéras a heti legaldbb egy alkalommal torténd fiirdés.

Napirend:

Reggeli: 8.00-9.00 6ra kozott.

Szabadidds programok 9.30-11.30 szervezett foglalkoztatas vagy egyéni elfoglaltsig
Ebéd: 12.00-13.00 éra kizitt

Csendes pihené: ebéd végeztétdl- 14.00 oraig

14.00-16.00 kozott szervezett foglalkoztatas, egyéni elfoglaltsag

Vacsora: 18.00-15.00 ora kozott

Esti programok: TV nézés, video, radid, egyéb szdérakoztato jellegii elfoglaltsig

Lefekvés: 21 ora.

1XI. Alkoholfogyasztasra vonatkozo szabalyok

A székhelyen az alkalomszeri, kulturalt alkoholfogyasztis nem tiltott. A lakd egészségi
allapotatol fiiggbden az orvos javasolhatja az alkoholfogyasztas tilalmat, illetve mérseklését. Az
ismétl6dod mértéktelen alkoholfogyasztas, ha az a lakotarsak nyugalmat sérti, a hazirend silyos
megsértésének mindstil. Ebben az esetben a tobbiek jogainak védelme érdekében az
Erdekképviseleti Férum intézkedést kezdeményez az intézményvezeténél,

IV. Személyiségi jogok

A lakoék személyiségi jogainak védelmérdl és tiszteletben tartasardl minden dolgozo koteles
gondoskodni.

1. Ugyintézés
- Lakoink hivatalos ligyeik intézéséhez sziikség esetén segitséget nygjtunk.
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- Keéréseikkel, problémaikkal, javaslataikkal forduljanak bizalommal az intézmény
dolgozdihoz.

2.Titoktartds

A sajtoskali székhely dolgozdi kételesek a mindenkori jogszabalyokban eldirt titoktartasi
kotelezettsegiiknek eleget tenni. A lakok egészségi allapotardl az intézmény orvosa, a vezetd
apolo, a telephelyvezetd, az osztalyvezetd &apolo adhat felvilagositast az erre jogosult
személynek.

A lakokrdl a székhely nyilvantartast vezet. Ezen nyilvantartas az alabbi adatokat tartalmazza:

alapveté személyazonossagi adatok, okmanyok

- allampolgarsagra, bevandorlasra, illetve menekiilt stituszra vonatkozd adatok,
okmanyok

- tartdzkodési hely, lakhelyre vonatkozo6 adatok, okméanyok

- hozzéatartozd, gondnok, térvényes képviselé személyi adatai

- intézményi jogviszony létesitésére, megvaltoztatisara, megsziinésére vonatkozd déntést
- jogosultsag, téritési dij megallapitasdhoz sziikséges jovedelmi adatok

- ellatas megallapitasdnak, megsziinésének idépontja

- téritési dij fizetési kotelezettség teljesités, elmaradas

A lakd, a lakéd altal megjelGlt hozzatartozd, térvényes képviselé (gondnok) a sajit, illetve
gondnokoltja adatainak nyilvantartisaba barmikor betekinthet. Személyes adatot szolgaltatni
azonban csak mindenkori torvények alapjan felhatalmazott szerveknek lchet.

V. A mentailhigiénés ellatas biztositasa

A sajtoskdli intézmény feladatkdrében gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentalhigiénés
ellatasarol. Ennek keretében biztositja

a) a személyre szabott bandsmodot,

b) a konfliktushelyzetek kialakuldsanak megelézése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszeélést,

¢) a szabadido kulturalt eltdltésének feltételeit,

d) a sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

e) az ellatottak csalddi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
/) a gondozasi, illetve rehabilitacids tervek megvaldsitasat,

g) a hitélet gyakorlasanak feltételeit, és

h) segiti, tAimogatja az intézményen beliili kis k6z6sségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és
mukodését.




Az intézmény torekedik az ellatast igénybe vevo testi-lelki aktivitasa fenntartasara,
megodrzésére. Az ellatast igénybe vevo koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével sziikséges szervezni

a) az aktivitdst segitd fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvObetegek
levegbztetése, agytorna stb.),

b)a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. eldadasok, olvasas, felolvasas,
radidhallgatas, téveénézes, kartya- €s tarsasjatékok, vetélkeddk, zenchallgatas stb.),

c) az ellatast igénybe vevd koranak, egészségi és pszichés allapotdnak képességeinek és
egyéni adottsagainak figyelembe vételével szitkséges szervezni a kulturdlis tevékenységeket
(pl. rendezvények, linnepségek, névnapok, szinhaz-, mozi-, mizeumlatogatisok, kirandulasok,
kiallitasok stb.). Az ellatottakat kisérd dolgozdk programmal kapcsolatos kiltségei nem az
ellatottakat terhelik.

Az aktivitast segitd tevékenységeket - az ellatast igénybe vevok kdzremiikddésével - elore
kell tervezni és a megvaldsitas folyamatossagat, rendszerességét biztositani szitkséges.

Az intézményi életformahoz valo alkalmazkodas elésegitése, az igénybe vevdk mentalhigiénés
ellatasanak biztositasa a szociélis intézmény valamennyi dolgoz6janak a feladata.

Az intézmény vezetdje, ha az ellatist igénybe vevd gondnoksag ald helyezése sziikséges,
intézkedést kezdeményez a gyamhivatalnal.

Az intézmeény altal szervezett programokon mindenki egyéni kivansaga szerint vehet részt.

Szocioterapias foglalkozasok szervezése

Az intézmény az ellatottak meglévé képességeinck szinten tartdsa és fejlesziése érdekében
szocioterapias foglalkozasokat szervez.

A szocioterdpias foglalkozasok formadit az ellatast igénybe vevd életkoranak és egészségi
allapotanak, képességeinek megfelelden kell megvalasztani az egyéni gondozasi, tervben
megfogalmazott célkitlizésekkel 6sszhangban.

A szocioterdpias foglalkozasok formai killondsen

@) a munkaterapia,
b) a terdpias és készségfejlesztd foglalkozas.

A munkaterapidban azok az ellatottak vehetnek részt, akik - az Szt. 99/B. §-anak (3) bekezdése
szerinti szakértdi vélemény, ennek hidnydban az intézményvezetd megitélése szerint - nem
alkalmasak a fejlesztd foglalkoztatas keretében tirténé munkavégzésre.

Az ellatott munkaterapidjara fordithatd id6 nem érheti el a napi négy orat és a heti husz érat.

A munkaterapias jutalom a munkavégzés jellegétél fiiggGen differencialt, amelynek havi
Osszegét a munkalapon rogzitett tevékenység jellege és a munkavégzéssel toltott id6 alapjén az
intézmény vezetdje ¢és a foglalkoztatdst vezetd szakember hatirozza meg. Ha az ellatott
kéltopénzben részesiil, a koltépénz Osszege nem csOkkentheté a munkaterapids jutalom
Osszegevel.




A munkaterapias jutalom gyakorisagérdl, a jutalomban részestilé személyekrél, valamint annak
alkalmankénti 6sszegéré]l a munkaterdpiaban vald részvétel figyelembevételével az intézmény
vezetdje hataroz. A munkajutalmak Osszegére a foglalkoztatasért felelés dolgozd tesz
javaslatot, a kifizetésrol az intézmény vezetbje hataroz.

A terdpids és képességfejlesztd foglalkozds célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten
tartdsa. A terapias foglalkozas szervezhet$ az intézmény koOrnyezetében, foglalkoztatd
helyiségben &s az intézményen kiviil is.

A terapias €s képességfejleszté foglalkozasbél szarmazd eredmény az intézményben nyujtott
ellatas szinvonaldnak emelésére, valamint a foglalkozasban kozvetleniil részt vev6k dijazasara
fordithato. A dijazas mértéke a munkaterapiaban résztvevok dijazasaval azonos.

A terdpias és képességfejleszté foglalkozds keretében kreativ, miivészeti, mozgas- és
jatékterapiak is szervezhetoek.

A szocialis és terapias csoport tematikusan foglatkozasokat szervez.

Kreativ foglalkozdsokon az évszakokhoz, jeles napokhoz kotddéen diszeket készitenek az
ellatottak, festés, rajzolés, szinezés, ragasztas technikéajaval.

Unnepekre, rendezvényekre kulturdlis miisorral késziilnek lakoink, felolvasassal, szavaléssal,
énekléssel, hangszeres kisérettel. Tehetségkutaté rendezvényekre késziilink roévid
szindarabbal, zenés- tancos produkcidval, énekléssel, szavalassal.

Rendezvényeink soran a mozgas és jaték terapiak is megjelennek, tematikusan jeles napokhoz,
rendezvényekhez kotddéen. Ugyességi és a néphagyoményokban megjelend jatékos
programok.

1L
KAPCSOLATTARTASI SZABALYOK
I Latogatas

Otthonunk lakéinak latogatisa naponta 9-11 éraig, illetve 13-16 draig az otthon életének
zavarasa nelkiil engedélyezett. Az ellatottak a szobajukban, a tirsalgékban €s az intézmény
parkjaban fogadhatnak latogatokat.

Ha a lakoé silyos betegség utolsd staidiumaban van, sajat, vagy hozzatartozojanak kérésére
lehetdséget biztositunk a latogatasi id6n kiviili jelenlétre is.

Amennyiben a litogatok az intézmény rendjét, nyugalmit szandékosan megzavarjdk, a
szolgalatban 1év6é dolgozo jelzésére az intézményvezetd vagy helyettese koteles a rend
helyreallitasa érdekében intézkedni. (pl. Latogato eltdvolitasa, kitiltasa, sziikség esetén hatdsdg
igénybevételével.)

Telefonos, illetve tablet hasznalataval térténd kapcesolattartasra is lehetéség van.

Belépésre jogosultak az intézménnyel szerz6déses jogviszonyban 4ll6 személyek (fenntartd
képviselGje, Uzemeltetés, kézalkalmazotti jogviszonnyal, megbizdsi szerzddéssel, dnkéntes
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szerzddéssel, egyiittmiikddési megallapodassal, hallgatdi/tanulél jogviszonnyal rendelkezék,
gyakorlatra érkezdk, kozdsségi szolgalatot teljesitdk)

2012. évi XXXVI. torvény az Orszaggylilésrd] 98. § (4) A képvisel6i igazolvany valamennyi
kozigazgatasi szervhez, valamint a kdzintézetekhez és kozintézményekhez belépésre jogosit.

2011. évi CXI. torvény az alapvetd jogok biztosardl 22. § (1) A helyszini ellenérzés sordn az
alapvetd jogok biztosa vagy felhatalmazasa alapjan a vizsgalatot végzd munkatarsa.

2011.évi LXVL torvény az Allami Szamvevészékrsl 28. § (3) A helyszini ellendrzés soran az
ellendrzott szervezet, illetve munkatarsai kételesek a szamvevo részére a szervezet helyiségeibe
vald belépést, valamint a papir alapt és informatikai eszkozdkkel kezelt adatnyilvantartd
rendszerekbe valo betekintést biztositani

2011, évi CXCV, torvény az allamhaztartasrél 64. § (1) A kormanyzati ellendrzést végzo
személy a feladatai ellatasa érdekében az ellendrzétt €s az ellendrzés kapesan adatszolgaltatasra
kitelezett szerv, szervezet barmely helyiségébe beléphet, szdmadra akadalytalan hozzaférést kell
biztositani valamennyi dokumentumhoz és az informatikai rendszerek archiv és él6
adatallomanyahoz

381/2016. (XI1.2.) Korm. rendelet Az integralt jogvédelmi szolgalatrol 8. § (1) A szolgaltatd
gondoskodik arrdl, hogy a jogvédelmi képviseld a szolgaltatd terfiletére beléphessen, munkéjat
zavartalanul végezhesse

2011.évi CLXIIL torvény az tigyészségrol 4. § (4) Az ligyész eljardsa soran az eljarassal
érintett szerv, személy rendelkezése alatt 4116 teriiletre, helyiségbe-ha torvény felhatalmazasa
alapjan jogszabdaly masként nem rendelkezik- igazolvanya felmutatasaval beléphetnek

III.  Eltdvozas és visszatérés rendje

Az otthon lakéi az intézmény teriiletét elhagyhatjak az osztalyvezetd apolénak torténd
bejelentés utan, de errdl a szolgalatot teljesité apoldt, gondozot is értesiteni kell. A 12 6rat
meghaladé eltdvozas esetén a fogado személlyel (csalad, rokon) egyeztetni szikséges.
Kilépdkartya hasznalatat kérjiik.

A lako eltavozasa csak akkor tagadhatd meg, ha kezelGorvos az eltavozést nem javasolja.

Visszatéréskor a laké jelentkezik a szolgélatot teljesitd dpolonal, ha a tavolléte alatt egészségi
allapotaban valtozas vagy rendkiviili esemény tortént, kérjiik azt sziveskedjenek jelezni.
Az eltavozas idejére a sziikséges gyogyszereket és apolasi anyagokat biztositjuk.

Engedély nélkiili eltavozas esetén amennyiben az ellatott jarvanyligyi vészhelyzetben elhagyja
az intézményt engedely nélkiil, az a Hazirend sulyos megsértésének mindsiil, mely okbdl az
elhelyezési jogviszonyat meg kell sziintetni. (SZGYF-IKT-4725-22/2020)
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AZ INTEZMENYBE BEHOZHATO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK

ERTEK ES VAGYONMEGORZES

Intézményiink lakoi elhelyezési, raktéarozasi nehézségek miatt csak eldzetes egyeztetés alapjan
és korlatozott mennyiségben hozhatnak magukkal nagyobb terjedelmi hasznélati tirgyakat. (pl.
szekrény, hiitdszekrény, mikrohullama siit6)

1. Az intézménybe korlatozas nélkiil behozhatd személyes hasznélati targyak:

a)

b)

Személyes ruhdzat és labbeli (lehetdleg: legalabb 3 viltas) - adomany ruhazat
/textilia/, 4gynem csak fert6tlenitd mosatist kvetden felhasznalthato.

Keérjiik lakoink egylittmikodését abban, hogy szabadsagrél az intézménybe
torténd visszaérkezést kovetden az intézménybe visszahozott ruhanemiik
intézmeényi mosodéaban t6rténd mosasat elvégezhessiik.

Tisztalkodod szerek.

Személyes hasznalatra szant kisebb eszkdzok (pl. evéeszkdz, pohar, talca).
Személyes hasznalati targyak (ora, villanyborotva, hajszérit6, radid, televizid,
video, fényképezdgép).

Cserepes viragok.

Lakdszobak diszitésére szant: falikép, festmény, fényképek, kisebb disztargyak.

Az intézménybe sziikség szerint behozhato:

Gydgyaszati segédeszkdz, vagy apolast-gondozast segité eszkoz.

Az intézménybe az intézményvezetdvel egyeztetve behozhatd:

motorkerékpar, kerékpar, butor, nyugagy, radio, TV. Milszaki cikkek az érintésvédelmi
szabalyoknak megfelel6en hozhatdk be.

Nem hozhaték be az intézménybe olyan targyak, amelyek veszélyt jelenthetnek az

intézményben €16k testi épségeére. Ezen veszélyeztetd targyak:

a)
b)

¢)

d)

robbandanyagok, robbanéelegyek, pirotechnikai eszkdzdk (pl. festékek, lakkok)
veszélyeztetd targyak (pl. 16fegyver, t6r,)

valamint a haztartasban hasznalt szokasos méretiinél nagyobb méretli (8 cm-nél
nagyobb) sziird- és/vagy vigoeszkozok.

Az intézménybe az ellatottak 4&ltal behozott személyes targyak kozil
veszélyesnek mindsiilnek az elektromos késziilékek. Ezek behozatalardl az
intézményvezetdt, telephelyvezetdt tdjékoztatni kell.

Az ellatottnak gondoskodnia kell arrdl, hogy az elektromos berendezései mindig
Jo miszaki 4llapotban legyenek és azokat rendeltetésszerlien hasznilja. Az
intézmény vezetGje, telephelyvezetsé évente t6bb alkalommal ellenérizteti az
elektromos eszkdzOk miszaki éallapotit. Amennyiben ellenérzéskor, illetve
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egyeb korilmeények alapjan nyilvanvaléva valik, hogy az eszkoz tlizveszélyes,
illetve érintésvédelmi szempontbdl nem megfeleld, az ellatott hasznalati targyat
nem tarthatja maganal,

5. Amennyiben valaki tudomést szerez arr6dl, hogy az intézmény barmely lakdja az
intézményben veszélyeztetd targyat tart maganal, azonnal kételes azt jelenteni az
intézményvezetdnek, telephelyvezetének.

6.A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megérzésére, megovasara az

a) Az intézmeny vezetOsége, és személyzete fokozott figyelmet fordit, a lakokat is
erre Osztbnzi,

b) De teljes feleldsséget csak az értékmegdrzési szabalyoknak megfelelben, az
atadott targyakért, értékekért vallal. A személyes hasznalatban 1évd
targyakért elsésorban tulajdonosuk felel!

Kériink minden lakét, hogy csak a személyes sziikségletnek megfelelé mértékben tartsanak
maguknal pénzt, ért¢ktargyakat.

AZ ERTEK- ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK

ES KIADASANAK SZABALYAI PENZ- ES ERTEKKEZELES

Minden lakdval, hozzatartozdval, gondnokkal a gondozottak pénzkezelési szabalyzatit meg
kell ismertetni. Ennek tartalmanak ismeretét a gondnok, lako alairdsaval igazolja.
A Gondozotti Pénzkezelési Szabalyzatnak tartalmaznia kell az alabbiakat:

pénzforgalom lebonyolitdsdnak rendje

pénzkezelés személyi- és targyi feltételeirdl, feleldsségi szabalyairol
készpénzben és bankszamlan tartott pénzeszkdzok kozotti forgalomtdl
készpénzallomanyt érintd pénzmozgisok

napi készpénzallomany maximalis mértékérdl

készpénzallomany ellenérzésekor a kivetendd eljdrasrdl

az cllendrzés gyakorisdgarol, a pénzszallitas feltételeirl

a pénzkezeléssel kapcsolatos bizonylatok rendjérél

a pénzforgalommal kapcsolatos nyilvantartasi szabalyokrol

A pénzforgalom lebonyolitasat a 35/2017. (X11.14.) MINB rendelkezés szabalyozza.

A sajtoskali székhely lakdi altal megbrzésre atadott értektargyakért az intézmény feleldsséget
vallal, a megdrzésre at nem adott értékekért az intézmény nem vallal felelGsséget.

Az intézmeény készpénzt, ¢kszerek megoOrzését villalja, ezeket bekdoltézéskor ajanlott
vagyonmegdrzeésre atadni.
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A Szakmai rendelet 60. § (1)-(2) bekezdése alapjan:

60.§ (1) Az értek- és vagyonmegsrzésre atvett targyakrdl az intézmény vezetdje tételes
felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit, s annak egy példanyat atadja az ellatast igénybe
vevonek, illetve torvényes képviseldjénck. Az értéktargyak atadasat és atvételét két tant
jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsdgos megdrzésérdl az intézmény vezetdije
gondoskodik.

60.§ (2) Az ellatast igénybe vevotdl atvett készpénzt elsésorban az ellatast igénybe vevd, illetve
torvényes képviseldjének meghatalmazasa szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell
megérizni. A hazirend tartalmazza, hogy milyen esetekben sziikséges a készpénzt-
pénzintézetben —~ betét formdjdban megdrizni.

A készpénz letéti szamlan vald elhelyezésérdl a pénz atvételétdl szamitott négy munkanapon
beliil az intézmény vezetdje gondoskodik. A készpénz letéti szamlan torténd elhelyezéséig
annak meg6rzését a pénzkezelési szabilyzatban foglaltak szerint kell biztositani.

Ellatottaink részére lehetdség van készpénz elhelyezésére (befizetés) a gondozotti pénztirba. A
készpénz atvételérodl az Ecostat program letéti moduljaban bevételi pénztar bizonylat késziil.
Az ellatottak pénzkezelésére vonatkozé tovabbi részletes rendelkezéseket a gondozotti
pénzkezelési szabélyzat tartalmazza. Az intézmény csak azokért a targyakért tud felelGsséget
vallalni, amelyeket a lakék megérzésre dtadtak atvételi elismervény ellenében.

Az 1] lako érkezésekor a készpenz kezelésére meghatalmazast adhat.

A gondozotti pénztarban levo készpénzt megfeleld pancélszekrényben, széfben, biztonsagosan
zarhato raccesal, valamint a rendérséghez bekotott riasztoval felszerelt helyiségben kell tarolni.
A gondozotti pénztarban tartott kéltépénzen feliili, ill. 4tmenetileg nem hasznalt pénzeszkdzok
atmeneti vagy tartds elhelyezése letéti szamlan valosul meg.

Az ellatast igénybe vevO6tdl atvett készpénzt elsOsorban az ellatdst igénybe vevd, illetve
térvényes képviseldjének meghatalmazasa szerint az intézményi gondozotti pénztarban vagy a
lakék pénzeszkozeinek elhelyezésére szolgalé letéti szamlan kell megorizni.

A letéti szamla megnevezése:

Rozsakert Integralt Szocialis Intézmény Vas Varmegye Sajtoskal

Intézményi Letéti szamla

A letéti szamla szama: 10047004-00316477-20000002.

A gondozotti pénztdir napi zarOkészletének maximuma a Roézsakert Integralt Szocialis
Intézmény Vas Varmegye: 2.000.000.- Ft.

A készpénz letéti szdmlan vald elhelyezésérdl a pénz atvételétol szamitott négy munkanapon
beliil az intézmény vezetdje altal megbizott személy gondoskodik. A készpénz letéti szamlan
torténd elhelyezéséig annak megbrzését a pénzkezelési szabalyzatban foglaltak szerint kell
biztositani.

Vagyoenvédelem

e Az intézményi vagyon meglrzéséért az intézmény lakdi és dolgozoi anyagi
felelosséggel tartoznak.
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e Az ofthon berendezései és felszerelési targyaiban okozott kart a kéarokozd koteles
megtériteni.

o Az intézmény tulajdoniban 1évd — a lakdk szamadra kiadott — targyakrol nyilvantartast
kell késziteni.

Tiizvédelmi eloirasok

e Tlzveszélyes anyagot a szobakban tarolni nem szabad!

e Dohinyozni csak a kijeldlt helyen szabad!

e Hosugarzot, villanyrezsot, kavéfozot, mikrohullamn siitét a lakészobaban ilizemeltetni
nem szabad!

e Biarmely helyiségben észlelt tiiz, vagy baleset esetén kérjitk a szolgélatot teljesitd gondozdt
haladéktalanul értesitsék!

IV.

RUHAZATTAL. TEXTILIAVAL. TISZTALKODO SZEREKKEL VALO ELLATAS,
VALAMINT A RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK, JAVITASANAK
RENDJE

A lakdk az intézmeényben sajat ruhazatukat és textiliajukat hasznalhatjak.

Ha az ellatast igénybe vevd megfeleld mennyiségli és mindségli sajat ruhdzattal nem
rendelkezik, a teljes korii ellatas részeként nyujtott rubdzat legalabb hérom véaltas fehérnemiit
¢s haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas felsé ruhazatot és utcal
cipbt - szitkség szerint mas labbelit - tartalmaz.

A bentlakdsos intézmény a textilidval vald ellatis keretében, valamint a személyi higiéné
biztositisa érdekében ellatottanként

o harom valtas agynemiit

e atisztalkodast segité harom valtds textilidt,

o valamint tisztalkodo szereket igény szerint, és egészségiigyi papirt biztosit.

A lakok sajat ruhazatukat és személyes targyaikat hasznalhatjak, ennek tisztantartdsa és
megkiilonboztetd jellel vald ellatisa az intézmény feladata. Az elhasznalodas miatt a
gondozottak az intézménnyel szemben igényt nem tdmaszthatnak.

Az intézményben, szervezett keretek kozott munka jellegli foglalkoztatds folyik. A
foglalkoztatas jellege szerinti védoé- és munkaruha ellatasrdl, valamint az egészséges és
biztonsagos munkavégzés feltételeirdl az intézmény gondoskodik(védoképeny, véddcips).

A személyes hasznalatra kiadott ruhazat az intézmény tulajdonédt képezi és az egyéni
nyilvantarté lapon kell az ellatast igénybe vevo részére kiadni.
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V.

AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

Az intézményi jogviszony megsziinésének esteit az Szt.100-130. szabalyozza, melynek
alapjan:

Az intézményi jogviszony megsziinik

a) az intézmeény jogutdd nélkiili megsziinésével,

b) ajogosult haldlaval,

¢) a hatarozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjelslt idétartam lejartaval, kivéve, ha e
térvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithato,

d) a megallapodas felmondésaval.

A megallapodést

a) az ellatott, illetve térvényes képviseldje indokolas nélkiil,

b) azintézményvezetd az alabbi esetekben mondhatja fel irasban:

a) ha az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

b) ha az ellatott a hazirendet silyosan megsérti (szdndékos karokozas, rongalas, ismétlsdé
gyakori fenyegeté magatartds, mértéktelen alkoholfogyasztds kovetkeztében kialakuld
magatartis)

rrrrrr

fizetési kotelezettsegének a jogszabalyban meghatarozottak szerint nem tesz eleget.
A felmondési id6 hdrom hoénap.

Ha a felmondas jogszerliségét az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz
fordulhat.

Birésagtol kérhetd a fenntartéi dontés jogellenességének megallapitisa, ha azt az ellatott,
torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy vitatja.

Birdsagtol kérhetd tovabba a megallapodas ellatott, illetve torvényes képviseldje részérdl
torténd, indoklas nélkiili felmondésa esetén a jogellenesség megallapitasa, ha azt a fenntartd
vitatja.

Ezekben az esetekben az ellatast véltozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig
a fenntartd nem dént, illetve a birdsag jogerds hatdrozatot nem hoz.
Fentiekr6l a felmondasrdl sz616 értesitésben tajékoztatast kell adni.

Az intézmenyi jogviszony megsziinése esetén az intézmeény vezetdje értesiti a jogosultat, illetve
térvényes képvisel6jét

a) a személyes hasznélati targyak és a megOrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérol, rendjérdl és feltételeirdl;
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b) az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kitelezettségérol;

¢} az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrél, azok esetleges
elbterjesztési és rendezési modjarol.
Ha a jogosult cselekvOképességében a szocidlis ellatis igénybevételével Osszefiiggd
jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy vagy a cselekvOképességet
teljesen korlatozd gondnoksag alatt all, a 95-100. §-ban szabalyozott, jogi kdvetkezményekkel
jard  cselekmények és jognyilatkozatok tekintetében a hozzdtartozéra vonatkozo
rendelkezéseket a torvényes képviseldre kell alkalmazni.

Az ellatott, a térvényes képviselSje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-fizetési
kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

@) hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik hénap utolso
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, €s

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetéve teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetdé személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozé kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetonél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatdsat kezdeményezni.

Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot a jogszabalyban foglaltaknak megfelel6en
lefolytatja és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja
meg.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehet6évé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom hoénapon at téritési dij-tartozas all fenn, az ellatottat, a térvényes képviseldt vagy a
téritési dijat megfizetd személyt irasban tijékoztatni kell a felmondas lehetéségérdl, annak
kezdo idépontjardl, valamint arrdl, hogy ha az ellatott, a tdrvényes képviseldje vagy a téritési
dijat megfizet6é személy nem kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, Ggy kell tekinteni, hogy
vagyoni, j6vedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

A fentiek aldl kivételt képez, ha jelzdlog-bejegyzés tortént a kbtelezett ingatlanvagyonan.

VL.

AZ EGYENI ES KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO
SZABALYOK

o Tiszteletben tartjuk minden lakdnk egyéni vallisi és vildgnézeti meggy6zddését, az
intézmény elGsegiti a szabad vallasgyakorlast.
e atelepiilés temploma az ott tartott istentisztelet szabadon 1atogathaté az ellatott szamara
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VII.

A SAJTOSKALI SZEKHELY ALTAL NYUJTOTT EGYEB
SZOLGALTATASOK

L Etkeztetés

o Lakoink szaméra 6tszori étkezést biztositunk, melybél a féétkezés (ebéd) mindig meleg
etel.

e Fennjard lakdink csak az ebédlében étkezhetnek.

e Orvosi javaslat alapjan az egészségi allapotuknak megfelel$ diétas étrendet biztositunk.

IL Személyi higiénia biztositasa

e Intézménylink, lakoi részére a tisztdlkodasi szereket, egészségiigyi papirt sziikség szerint
biztositja.

e A fiirdések az egészségi és szellemi allapotuknak megfeleléen, apoldi feliigyelettel és
segédlettel térténhetnek.

e A hajvagast, borotvalast, kdromvagast szilkség esetén apoldk, gondozdk és terapias
munkatarsak végzik az alapszolgéltatis keretében.

e Manikir, pedikiir igény szerint, kiilén dijazas ellenében biztositott.

IOI.  Egészségiigyi ellatas

A bentlakasos intézmény biztositja az ellatast igénybe vevok egészségligyi ellatdsat.

Az egészsegligyi ellatds keretében a személyes gondoskodast nynjtd szocidlis intézmény
koteles gondoskodni az igénybe vevd

a) egészségmegbrzesét szolgald felvilagositasarol,

b) orvosi ellatasardl a Szakmai rendelet szerinti draszamban,

¢) sziikség szerinti alapapolasardl, ennek korében killondsen

ca) a szemelyi higiéné biztositasarol,

ch) a gyogyszerezésrol,

cc) az. étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely- és helyzetviltoztatisban, valamint a
kontinenciaban valé segitségnyjtasrol,

d) szakorvosi, illetve stirgdsségi ellatidshoz vald hozzajutasarol,

e) korhazi kezelés¢hez vald hozzdjutisarol,

/) a Szakmai rendeletben meghatarozott gyogyszerellatasarol,

g) gyogyészati segédeszkizeinek biztositasardl a Szakmai torvény alapjan.
Az incontinens személyek gondozdsdhoz a sziikséges anyagokat, eszkozoket a hatdlyos
jogszabalyi eldirasoknak megfelelen biztositjuk. A Szakmai rendelet 52. § 9. bekezdés szerint
gylOgyaszati segédeszkoz ellatdsa korében az intézmény feladata a vényre felirt testtivoli
eszkdznek az intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkdznek az ellatott koéltségén torténd
biztositasa.

Ha a testkozeli segédeszkdz kdltségeinek viselésére az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem
képes, a kéltségvetes tekintetében a Szakmai rendelet 52. § 6-0s bekezdésében foglaltak szerint
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kell eljarni.

A bentlakdsos szocidlis intézmény orvosa biztositja az ellatist igénybe vevd egészségi
allapotanak rendszeres ellenbérzését, az orvosi tanacsadast, az egészségiigyi targyu
jogszabalyokban meghatarozott sziiréseket, a gyodgyszerrendelést, valamint szilkség esetén az
egészségiligyi szakellatasba torténd beutalast.

o A sajtoskdli székhely minden lakdja részére biztositott az egészségiigyi alapellatas és
szakellatas (szakdpolasi tevékenység).

e Orvosi rendelés heti 4 ora (szerda 12-16 6ra kozott)

e Tavolléte esetén helyettesitése megoldott, kdzponti tigyelet is rendelkezésre 4ll.

o A kdzvetlen egészségligyl apolést a véltott miiszakos beosztisban dolgozd szakképzett

dolgozdk nyujtjak.
e Az intézménybe rehabilitacis szakorvos és pszichiatriai, valamint sebész szakorvos jar
rendszeresen.

¢ Rehabilitaciés szakorvos: havonta

e Pszichiatriai szakorvos: rendelés: heti 4 6ra keddi napokon (09-13 6ra kzott)

e Sebész szakorvos: havonta 1 alkalommal, illetve sziikség esetén

e A szakorvosi ellatast lakoink részére a Sarvari korhéaz rendeldintézete és Szombathelyi
Markusovszky kérhaz rendelbintézet biztositja.

e Gondozottjaink kérhdzba kertilésiik esetén — a megallapitott személyi téritési dij 20%-at
fizetik intézménylink felé. 62 nap tavollét utan 40 %-ot.

IvVv.  Gyogyszerellitas:

Intézményiink a lakok szamara a sziikséges gyodgyszereket és gyogyaszati segedeszkozoket a
jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen biztositja. E szerint a lakok részére az egészségi allapot
javitasahoz, vagy szinten tartisdhoz szitkséges alap gyogyszereket téritésmentesen bocsatjuk
rendelkezésre.

Az intézmény az alapgyogyszerkészletbe, valamint a rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikséglet kdrébe tartozd gyogyszerek, tovabba a gyogyaszati segédeszkdzok koziil
elsésorban a kozgydgyellatdsi igazolvanyra felirhatd, illetve a tarsadalombiztositds altal
tamogatott gydgyszert és gydgydszati segédeszkizt biztositja.

Az alaplistas gy6gyszerek minden hdnapban kifiiggesztésre kerlilnek a falinjsagra. Ezen
tilmenben az egyéni gyogyszerigények koltségét intézménylink lakédi viselik. (Szakmai
rendelet 50. §)

o A gydgyszerkészletet a szombathelyi Iseum Gydgyszertar biztositja.

e A lakok felé a hé végén tételes egyéni gydgyszerelszamolés van.

e A gydgyszerek adagolasat e feladattal kiilén megbizott szakképzett apolok vegzik.

o A sajat kérésre felirt és/vagy az intézmény orvosa altal nem javasolt gyogyszerek téritési
dijat a lakok fizetik meg. A hozzétartozok vagy mas latogatdk altal behozott, nem javasolt
gydgyszerek engedély nélkiili szedésébdl eredd egészségkarosodisokért az intézményt
felelosség nem terheli.
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e Az alapvetd gyogyészati segédeszkzoket (mank6, jardbot, jarokeret) és az inkontinencia
betétek beszerzése és biztositasa az intézmény feladata.

e A fogpotlas, végtag protézis, kerekesszék, szemiiveg és hallokésziilék mindenkori téritési
dija lakéinkat terheli.

o A betegek kényelmét és az dpoldk munkajat segitd eszkdzokrdl az intézmény
gondoskodik.

e A bentlakédses intézmény viseli az ellatast igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének teljes koltségét, ha

o - az ellatast igénybe vevOnek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradd havi jévedelme
nem haladja meg az oGregseégi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének (a tovébbiakban:
nyugd{jminimum) az Szt. 117/A. §-anak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat, vagy az
ellatast igénybe vev részére a koltbpénzt az intézmény biztositja;

o - részleges koltségét, ha az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmaradé havi jévedelme meghaladja a nyugdijminimumnak az Szt. 117/A. §-dnak (1)
bekezdésében meghatarozott szazalékat, azonban ez a jovedelem nem fedezi az ellatast igénybe
vevd egyéni gyogyszerszilkségletének koltségét. Ebben az esetben a bentlakasos intézmény az
ellatast igénybe vevé jovedelmének a koltbpénz Osszegét meghaladd részét az egyéni
gyogyszersziikséglet mértékéig kicpésziti.

¢ A gybGgyaszati segédeszkdz ellatisa kdrében az intézmény feladata a vényre felirt testtdvoli
eszkOznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkoznek az ellatott kéltségén torténd
biztositdsa. Ha a testkézeli segédeszkoz kiliségeinek viselésére az ellatott jovedelmi helyzete
alapjan nem képes, a koltségviselés tekintetében a fentiekben ismertetett szabalyok alapjan kell
eljarni.

VIIL

AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOK,
SZOLGALTATASOK KORE

1. Az intézmény alapfeladatit meghaladé szolgaltatisokért a lakdk kitelesek téritési dijat
fizetni.
- pl. udiilés, szinhdz, mozi, muzeum latogatas

2. A lakok fizetik a dijkételes Gigyvédi és kozjegyzdi szolgaltatasokat.

IX.

Panaszjog gyakorlasa, érdekképviseleti forum miikédési rendje,
ellatottjogi képviseld

Az intézménybe tirténé felvételkor az intézményvezetéd irdasos formaban tajékoztatja az
ellatist igénybe vevét, illetve torvényes képviseldjét:
- a szervezetl és mikddési szabalyzat, korlatozo intézkedésre vonatkozd szabalyair6l,

- az ellatotti jogokrol a korlatozd intézkedés alkalmazasa esetén,
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- az ellatottjogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum elérési lehetdségérdl,

- a panaszjog lehet6ségérol, gyakorlasinak szabalyairol.

- a korlatozé intézkedés végrehajtisa elOtt annak elrendelésérdl és formdjardl, valamint a
korlatozé intézkedés feloldasarol.

I Panaszjog gyakorlasa

A jogosult és hozzatartozdja panasszal élhet az intézmény vezet6jénél, vagy az

Erdekképviseleti Férumnal.

- az intézményi jogviszony megsértése

- személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak sérelme

- az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kbtelezettségei megszegése
esetén

- az ellatas kortlményeit érintd kifogasok esctén

Az intézményvezetd tizendt napon beliil koteles a panasztevot irasban értesiteni a panasz

kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezet6 hataridében nem intézkedik,

vagy a panasztevo nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyole

napon belil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

A lako megfogalmazhatja panaszit és a folyoson levé panaszladiba irisos formaba
bedobhatja. A panaszlada iiritése hetente térténik a szocidlis és terapias munkatarsak
segitségével.

A felmeriilé problémak megbeszélése lakogyiilésen torténik.

TI. Az Erdekképviseleti Férum miikidési rendje
a./ Az intézményi Erdekképviseleti Férum valasztas alapjan létrejovd bizottsag.

b./ Tagjai:

1. Intézményi lakok — 6sszesen 2 16

2. Az intézmény dolgozdja— 1 6

3. Az intézmény fenntartdjanak képviseldje — 1 £

4. Az intézményi ellatasban részesitett hozzatartozéi képvisels- 16

Minddsszesen: 5 {6

c./ Az Erdekképviseleti Férum félévente, illetve szitkség szerint iilésezik akkor, ha az
intézmény gondozottja, illetve torvényes képvisel6je akar szoban, akar frasban az
Erdekképviseleti Forum barmely tagjat panasszal vagy bejelentéssel keresi meg.

d./ Az Erdekképviseleti Férum a bejelentés alapjan koteles a panasztev6t meghallgatni, illetve

ha ez a személy dgyban fekvd, a bejelentdt a betegagynal felkeresni, a tudomasra jutdstol
szamitott 15 napon beliil a panasz, illetve bejelentés jegyzOkonyvbe valo mondésa végett.
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e./ Az Erdekképviseleti Forum megtargyalja az intézményben €16k panaszait — ide nem értve
a jogviszony keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat — és
intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé.

g./ Elézelesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett az ellatottakkal, valamint az
intézmény belsé életével kapesolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tdjékoztatdkat.

h./ Tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tsl az ecllatottakat érintd kérdésekben, az ellatis
szervezésével kapcesolatos feladatokban.

1./ Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mds, hataskorrel és

illetékességgel rendelkezd hatosdgok, szervek felé, ha az intézmény mikddésével kapcsolatos
Jogszabélysértésre utalo jeleket észlel.

Ellatottjogi képviseld

Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast ny0jto alap- és szakositott ellatast
biztosito intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatdsban részesiils részére nyijt
segitséget jogal gyakorldsdban. Miikddése sordn tekintettel van az egészségiigyi €s a hozzajuk
kapcsolédo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVIL térvény
rendelkezéseire,

Az ellatott jogi képviselo feladatai

a) megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeir6l és az ellatist igénybe
vevoket érintd jogokrol,

b) segiti az ellatast igénybe vevit, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldasaban, szlikség esetén segitséget nyljt az intézmény és az ellatott kozott
kialakult konfliktus megoldasaban,

c segit az ellatast igénybe vevének, térvényes képvisel6jének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezet6jénél és a fenntartondl, segitséget
nyyt a hatoésagokhoz benyijtandd kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

d) a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az dthelyezés kivételével eljarhat az
intézmeényi ellatdssal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az arra
hataskorrel é€s illetékességgel rendelkez6 hatdsdgnal, és ennek sordn - irdsbeli meghatalmazas
alapjan - képviselheti az ellatast igénybe vevét, torvényes képvisel6jét,

e) az intézmény vezetGjével tortént elSzetes egyeztetés alapjan tajékoztatia a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok érvényestilésérol
¢s a figyelembevételérsl a szakmai munka sordn,

J) intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysérté gyakorlat megsziintetésére,

g) eszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozdsi munkara vonatkozdan az
intézmény vezetdjénél,

h) amennyiben az elldtottak meghatarozott kérét érintd jogsértés fennallasat észleli,
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intézkedés megtételét kezdeményezheti a hatéskomrel és illetékességgel rendelkezd hatosagok
fele,
i) a korlatoz6 intézkedésekre, eljarasokra vonatkoz6 dokumentaciot megvizsgalhatja.

Az ellatottjogi képviseld minden hdnap utolséd csiitértokén 11-12 raig személyesen fogadja a
hozz4 forduld lakdkat. telefonon mas idépontban is elérhetd. Az ellatottjogi képviselé neve
elérhetdsége jOl lathatd helyre (falinysagra ) ki van figgesztve.
Neve: Huszarné Torok Katalin
ellatott jogi képviselé

Nyugat-dundntuli Régio
Mobil: 06-20-4899-661

X.
A TERITESI D1J FIZETES SZABALYAI

Az ellatasért fizetendd személyi téritési dij

Az intézmeénybe vald felvételkor az intézmény tdjékoztatast ad a jogosult €s hozzétartozodja
szamara a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabbad a mulasztas
kovetkezményeirdl.

Az ellatottaknak napi személyi téritési dijat kell fizetnitik ugy, hogy a honapok tényleges
napjaival kell szamolni az Szt. 117.§-dban meghatarozottak figyelembe vételével. Tavollétnek
mindsiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartézkodik az intézményben.

A téritési dijat a targyhot kévetd 10. napjaig szitkséges megfizetni.

Az Intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozé szocidlis ellatdsok
ellenértékekent megallapitott dsszeg (tovabbiakban: intézményi téritési dij). Az intézményi
téritési dijat a fenntarto targyév aprilis 1-ig allapitja meg. Az intézményi téritést dij dsszege
nem haladhatja meg a szolgaltatasi Onkoltséget. Az intézményi téritési dij eév kbzben egy
alkalommal korrigalhato.

A bentlakdsos intézményekre vonatkozoan az intézményi és személyl téritési dijak
megaliapitasaval kapcsolatos tovabbi szabalyokat az Szt.114-119/A.§-ok hatdrozzdk meg.

Az intézményvezetd a személyi téritési dijrol az ellatdst igényldt az ellatas igénybevételét
megelézoen irasban tajékoztatja.

Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi
téritési dij Gsszegét.

A bentlakésos intézményben az ellatott altal fizetendd téritési dijat Ggy kell megallapitani, hogy
részére legalabb a jogszabaly altal meghatdrozott 8sszegh kéltépénz maradjon. A koltépénz
havi &sszege nem lehet kevesebb a szocidlis vetitési alap 20%-4ndl, ha a téritési dijat ugy
allapitottdk meg, hogy vagyont is terhel, 30%-anal.
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Az ellatott gondnoka koteles legalabb a Szt. 117/A §-a szerinti kéltdpénzt biztositani.

A téritési dijat az Szt.-ben meghatarozottak szerint

a) az ellatast igénybe vevd jogosult,

b) a sziil6i feltigyeleti joggal rendelkezé térvényes képviseld,

¢) a jogosultnak az a hazastérsa, élettarsa, egyenesigbeli rokona, 6rokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogadd sziilje, akinek csaladjdban az egy f6re jut6 jovedelem a tartasi kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja a szocialis vetitési alap két és félszeresét,

d) a jogosult tartasat szerz6désben vallald személy,

e) a jogosult tartasara birdsdg altal kotelezett személy (a ¢)-¢) pont alattiak (a tovabbiakban
egyiitt: tartasra koteles és képes személy)
koteles megfizetni (az a)-¢) pont alattiak a tovabbiakban egyiitt: kételezett).

A fenntartd ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat,

a) aki jovedelemmel nem rendelkezik,

b) és bentlakasos ellatds esetében az Szt. 119. § (2) bekezdése szerinti jelzdlog alapjiul
szolgalé vagyona nincs.
Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési
dij Osszegét vitatja, illetve annak cstkkentését vagy elengedését kéri, az értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartdhoz fordulhat, ezt kivetden a fenntartd
dontésének feliilvizsgalata birdsagtol kérhetd.

A bentlakdsos intézményekben a jovedelemmel nem rendelkezd 16 év fol6tti ellatottak részére
személyes szikségleteik fedezésére az intézmény koltdpénzt biztosit. Koltdpénzt kell
biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hianyaban kizérdlag a
tartasra koteles es képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottdk meg.
Ha vagyonnal rendelkezd ellatottnak koltdpénzt allapitanak meg, a koltépénz terhelését a
téritési dijra vonatkozd szabalyok szerint kell elrendelni. A k6ltdpénz havi 6sszege nem lehet
kevesebb a szocidlis vetitési alap 20%-4ndal, ha a téritési dijat gy éllapitottak meg, hogy az
vagyont is terhel, 30%-4n4l. Legalébb a kltopénz Osszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt
az §sszeget el nem ér6 jovedelmét.

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irdsban vallalhatja a

sorar s

az Szt. 117. §-ban és a 117/A. § (1)-(2) bekezdésében foglaltakat nem kell alkalmazni, tovabba
nem kell elvégezni a jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatdst ilyen
modon 1gényld érintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe, mint ha a véllalast 8 vagy a téritési
dijat megfizetd mas személy nem tenné meg,. _

Az ellatast igénylo, az ellatott vagy a téritési dijat megfizet més személy frasban vallalhatja a

ror 4

egy részének megfizetését. Ebben az esetben az eléz6 bekezdésben foglaltak szerint kell eljarni
azzal, hogy a jovedelemvizsgalat elvégzése sziikséges.
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Az ellatast igényl6 vagy a téritési dijat megfizetd mas személy az intézményi téritési dijjal
azonos személyi téritési dij megfizetését egy év id6tartamra, tartés bentlakdsos intézmény
esetén legfeljebb harom év idGtartamra vallalhatja, amely id6tartam meghosszabbithato.

Ha az intézményi téritési dijat nem fizetik meg, illetve ha a kiltOpénzt az intézmény biztositja,
a kovetelést tartos bentlakdsos intézményi ellatas esetében az ingatlanvagyonin fennalld
jelzalog biztositja.

Az ellatast igénylot, az ellatottat, vagy a téritési dijat megfizetd mas személyt az
intézményvezettnek tajékoztatni kell a fentiekrdl.

Az ingyenes ellatasban részesitett gondozott szadméira az intézmény kolbpénzt biztosit.
Koltépénzre jogosult az a jévedelemmel nem rendelkezd lakd is, akinek téritési dijat ingatlana
terhére allapitottak meg.

Amennyiben az ellatott havi rendszeres jvedelembdl nem tudja megfizetni — a kdltépénz
biztositasa mellett — az intézményi téritési dij mértékével azonos személyi téritési dijat, tgy
személyi téritési dijat az intézmény vezetdje allapitja meg az alabbiak figyelembevételével:

- az ellatasban részesiilé jovedelemigazolasa alapjan

- az ellatasban részesiild jelentds ingatlan, illetve pénzvagyona, ezek hidnyaban

- atartasra koteles és képes személy havi jovedelme

Az ellatast igénybe vevd két honapot meg nem haladd tavolléte idejére a személyi téritési dij
20 %-at fizeti. A tavolléti naptari napok éves szinten sszesithetdk. A két honapot meghaladd
tavollét esetén, ha az ellatast igénybe vevd egészségiigyi intézményben tartozkodik, a személyi
téritési dij 40 %-at, egycb esetben a személyi téritési dij 60 %-at fizeti.

Az intézményi szabdlyozas szerint a két honap iddtartama 62 naptari nap.

Tavollétnek mindsiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartdzkodik az intézményben.

Ha az ellatast igénybe vevé a személyi téritési dij 6sszegét vitatja, az intézmény erre vonatkozdé
értesitésének kézhezvételtdl szamitott 8 napon beliil a fenntartdhoz fordulhat.

A téritési dij megfizetése az ellatdsért a tirgyhdnapot kévetd hd 10. napjaig kételes az eldirt
személyi téritési dijat megfizetni.

Ha az ellatast igénybe vevo a személyi téritési dij fizetési kitelezettségének nem tesz eleget, az
intézmény igazgatdja 15 napos hatdridé megjelslésével {risban felhivja a kotelezettet az
elmaradt téritési dfj megfizetésére. Ha a hataridd eredményteleniil telt el, a dijhéatralékot
nyilvantartasba veszi és errdl negyedévenként tajékoztatja a fenntartét. A hatralék behajtasara
a fizetési meghagyasra vonatkozé rendelkezések az iranyaddak. Ennek megfeleléen fizetési
felszolitasra, fizetési meghagyas kibocsatasa iranti kérelem benytjtasara vagy polgari peres
eljarasra: ezek eredménytelensége estén a bir6sagi végrehajtasarol szolo 1994, évi LIIT. torvény
szerinti eljarasra kertil sor.

Az ellétott és torvényes képviseldje koteles a személyi téritési dij megallapitdsanak alapjaul
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szolgalé adatokban bekévetkezett valtozast haladéktalanul, de legkés6bb a valtozast kvetd 15
napon beliil az intézményvezetének jelezni, és a személyi téritési dij felillvizsgalatara irAnyuld
eljaréas lefolytatasat kezdeményezni, kiilonos tekintettel az alabbi esetekre:
s az a pénzvagyon, melynek terhére a személyi téritési dijat megallapitottak, a személyi
téritési dij megfizetésére teljes egészében felhasznalasra kerilt.
e az cllatott jévedelme olyan mértékben cstkkent, hogy személyi téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni.
o az cllatott jovedelme az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 25%-at
meghaladé mértékben nivekedett.
o az cllatott korabban téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére az Szt. 4. § (1)
1) szerinti rendszeres pénzellatas keriilt megallapitasra.

XI.

AZ INTEZMENYBEN ELHUNYTAK ELTEMETTETESENEK MEGSZERVEZESE

A bentlakdsos intézményben elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatdsat az intézmény
vezetdje/telephely vezetd szervezi. Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt

a) elkiilénitésérol,

b) végtisztességre vald felkészitésérsl,

¢) a torvényes képviseld, valamint az intézmény nyilvantartisdban szerepl6é hozzatartozéd
értesitésérdl,

d) ingdsagainak szdmbavételérdl, megtrzésérdl, letétbe helyezésérdl, valamint a hagyatéki
végzést kovetden az drokdstknek torténd atadasarol,
Az elhunyt ingdsagairdl a haldl bealltat kovetden azonnal jegyzéket készit a halaleset
idépontjaban miiszakot vezetd dolgozd. A jegyzéket két tantival ald kell iratni.
A kozeli hozzatartozd értesitésérdl legkésdbb a halélesetet kvetd napon kell gondoskodni. Az
eltemettetés megszervezésérdl amennyiben ez lehetséges az 6rokdsék gondoskodnak.
Ha az elhunyt halala el6tt az eltemettetésérél rendelkezett az intézmény felé és a takarékbetétje
elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jeldlte meg elhaldlozésa esetére, az
intézményvezets a visszafizetett takarékbetétb6l gondoskodik a temetésrol.

A hagyaték kifizetésérdl a Szakmai rendelet 62. §-a rendelkezik.

A szabalyozas célja, hogy elbsegitse a személyi vagyon, tulajdon védelmét, illetve a
jogszabalyban foglalt elszdmolasi rend megvaldsulasat a kvetkez6k szerint:

A bentlakédsos intézményben elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat az intézmény vezetéje
szervezi. Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt ingdsagainak szambavételérsl,
megdrzésérol, letétbe helyezésérll, valamint a hagyatéki végzést kovetben az Srokostknek
torténd atadasarol.

Fentiek alapjan intézménytinknek csak a jogerds hagyatékatadd végzés birtokaban all mddjaban
az abban megnevezett 516kos részére a kifizetést teljesiteni, a néhai ellatott letéti szamlajan lévo
Osszeg birdi letétbe kerlil elhelyezésre.
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Az intézmény vezetdje - amennyiben nincs, vagy nem lelhett fel az eltemettetésre koteles
személy, vagy az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésrdl - az elhunyt
személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a halaleset szerint illetékes telepiilési
onkormanyzat polgarmesterénél.

Ha az orokds az elhunyt intézményben maradt ingosagaiért a hagyatéki végzés jogerbre
emelkedését kvetGen nem jelentkezik, az intézményvezetd hataridé megjelslésével felszolitja
annak atvételére. Ha az 6rokds a kitlizott hataridé elteltéig az ingdsagot nem szallitja el, az
intézmeény azt értékesitheti vagy felhasznalhatja (Ptk. 5:9-5:12. §-a alapjan).

XII.

KORLATOZO INTEZKEDEEK EIL.RENDELESE

1. Altalanos rendelkezések

A szocialis ellatasokrol és szocialis igazgatasrol szold Szt. 94/G §-aban foglaltak értelmeében a
veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartis tantisitdsa esetén az egészségligyrol
szolo 1997. évi CLIV. térvény (a tovabbiakban: Ei tv.) irdnyadd rendelkezéseit kell
értelemszeriien alkalmazni és a szabélyozasnal a Szakmai rendelet, valamint a pszichiatriai
betegek intézeti feltételeinek és az ellatasuk soran alkalmazhatdé korlatozo intézkedések
szabalyair6l sz616 60/2004. (VI1.6.) ESZCSM rendeletben (a tovabbiakban: ESZCSM rendelet)
foglaltakat kell figyelembe venni.

1.1. Fogalom meghatarozasok

1.1.1. Veszélyeztetd magatartas

A beteg — mentalis zavara kdvetkeztében — sajat vagy masok cletére, testi épségére,
egészségére jelentds veszélyt jelenthet és a kezelés hianya allapotanak tovabbi romlasat
eredményezné, amely a birdsag altal hatdrozat alapjan elrendelt, kételezd intézményi
gyogykezeléssel harithato el, de a megbetegedés jellegére tekintettel a slirgds intézmeényi
gyogykezelésbe vétel nem indokolt.

1.1.2. Kézvetlen veszélyezteté magatartas

A beteg — akut mentalis zavara kévetkeztében — sajat vagy masok életére, testi épségére,
egészségére kbzvetlen és sulyos veszElyt jelent és az azonnali kezelés hidnya é4llapotdnak
tovabbi romlasat eredményezné, amely azonnali intézményi gyogykezeléssel (siirgbsségi
gyogykezelés) harithato el.

1.2. Korliatozas fobb alapelvei

Korlatozd intézkedés kizardlag siirgds sziikség esetén, illetve az ellatott vagy masok élete, testi

épsége és egészsége védelmében rendelhetd el. Az ellatottak emberi méltésdga nem
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korlatozhato.

A testi épséghez és egészséghez fliz6d6 jogokat tiszteletben kell tartani.

Nem alkalmazhaté biintetésként, tilos a kinzds, a kegyetlenség, a megalazas és a bantalmazas.
A korlatozas csak a veszély elharitasdhoz sziikséges legrévidebb ideig tarthat.

Az adott veszélyhelyzethez igazodva a legkisebb mérték(i, a legkevesebb hatranyt jelentd
korlatozast lehet alkalmazni.

A korlatozds ideje alatt az ellatott allapotat, fizikai, higiénés és egyéb sziilkségleteit
folyamatosan ellendrizni kell.

2. Kompetenciak, kotelezettségek az eljarasban

A veszélyeztetd 4llapot felmérése az orvos feladata, a vezetd dpold, az osztilyvezetd dpold, az
apolo, gondozd jelzése alapjan.

A korlatozd médszerek vagy cljarasok alkalmazésit az elldtott orvosa irasban rendeli el,
megjeldlve annak inditékat, modjat, alkalmazisénak id6tartamat,

Az intézmény orvosa a korlatozd intézkedés alkalmazasirdl tdjékoztatja az intézmény
vezetdjeét.

Allandé orvosi feliigyelet hidnyiban az intézményvezetd 4ltal miiszakonként kijelolt, a
korlatozé intézkedés alkalmazdsara dontési joggal rendelkezd dpold jogosult az intézkedés
elrendelésére. Ebben az esetben az intézmény orvosat és az intézmény vezetbjét a korldtozd
intézkedés alkalmazasardl haladéktalanul tajékoztatni kell. Ebben az esetben az orvosnak 16
oran beliil, irasban jova kell hagynia a korlatozast, ennek hianyaban azt meg kell sztintetni.

Hétvégén, tovabba 24 6rat meghaladé munkasziineti napon az Eiitv.192. §-a soran az Eiitv.
szerinti kezeléorvos feladatait az intézményi orvos latja el, valamint a korlatozé modszerek,
eljarasok alkalmazésat a kiilén jogszabdlyban meghatarozott irdsos formdban kell
dokumentélni. Az intézményi orvos elérhetGségének hidnydban az intézményvezetd altal
miiszakonkeént kijelslt, a korlatozd intézkedés alkalmazasara dontési joggal rendelkez6 apold
jogosult az intézkedés elrendelésére, ebben az esetben az intézmény orvosat és az intézmény
vezetdjét a korlatozo intézkedés alkalmazasardl haladéktalanul tajékoztatni kell.

Az intézmény orvosa a korlatozd intézkedés alkalmazasardl téjékoztatja az intézmény
vezetOjét. Az intézményvezetd feladata az intézkedéshez szitkséges feltételek, illetve sziikség
esetén a t(Gbbi ellatott védelmének biztositasa. A korlatozasrél az intézményvezetd
haladéktalanul kételes tajékoztatni a t6rvényes képviseldt és az ellatottjogi képviseldt.

A dontést a korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasat megel6z8en, ha ez nem lehetséges, az
intézkedés megtételét kivetden azonnal, irasos formaban dokumentalni kell.
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A korlatozas csak addig tarthat, illetéleg olyan mértéki €s jellegli lehet, amely a veszély
elharitasdhoz feltétleniil sziikséges.

A korlatozo intézkedések részletes eljarasrendjét az intézmény kiilon szabalyzatban is rogziti.

A hazirendet mindenki koteles megtartani, annak betartasaval az intézmény zavartalan
miikodését elosegiteni.

Sajtoskal, 2023. marcius 09.

Az Erdekképviseleti Férum képviseletében:

A Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Varmegyei Kirendeltsége a Rozsakert Integralt
Szocialis Intézmény Vas Varmegye hazirendjét jovahagyja.

Szombathely, 2023. aprilis 3.
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