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Szeretettel és tisztelettel koszontjiik intézményiinkben!

Az Oszirézsa Idések Otthona Készeg Munkécsy utca 15, szAm alatti telephely 36 £6 id6skori
személy elhelyezését biztositja.

Kivanjuk, érezze jol magat a Rozsakert Integralt Szociélis Intézmény Vas Varmegye intézmény
Koszeg, Munkdécsy utcai telephelyén, ahol a folyamatos muszakban dolgozd szakembereink
segitik a lakdk beilleszkedését és segitséget nytjtanak itt tartézkodasuk soran.

A hazirend célja, hogy meghatirozza az intézmény bels6 rendjét és tajékoztasson az alapvetd
szabalyokrol. E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt,
otthonos légkorben élhessiink és dolgozhassunk. A Hazirend mindannyiunk szdmara
egyforman irdanymutato, megkdveteli a kdzosségi lét altalanos szabalyainak megtartasat, az
intézeti vagyon védelmét, a lakdk €s a személyzet egymas irdnti k6lcsénds megbecsiilését. A
dolgozdk szakmai munkajukat ennek szellemében kételesek végezni.

A Hazirend hatélya kiterjed a telephelyen végleges vagy ideiglenes jelleggel ellatast igénybe
vevd valamennyi lakéra, az intézmény alkalmazottaira, az intézménynél munkat végzd kiilso
szervek dolgozoira, az intézményben tartdozkodoé latogatdkra és az intézményben tartozkodod
valamennyi idegen személyre.

A héazirend az alabbi jogszabalyok eldirasai alapjan késziilt:

» A szocidlis igazgatasr6l és szocialis ellatasokrdl szolo 1993. évi IIL. torvény
(tovabbiakban: Szt.)

> A szocidlis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és haldzatok
hatésdgi nyilvantartasardl és ellenorzésérdl széld 369/2013.(X.24.) Korm. rendelet
(Sznyr.)

» A személyes gondoskoddst nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairol és
mitkddésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: Szakmai
rendelet),

> A személyes gondoskodast nydjtd szocidlis ellatasok igénybevételérdl szolé 9/1999.
(XI. 24.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: Ir.),

» A személyes gondoskodést nytjt6 szocialis ellatasok téritési dijardl szol6 29/1993. (1L
17.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Tr.),

» A gondozési sziikséglet, valamit az egészségi allapoton alapuld szocidlis raszorultsag
vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 36/2007. (X1L. 22.) SZMM
rendelet,

» A Munka Toérvénykonyve 2012. évi L. tv. (tovabbiakban: Mt.),
»  Akodzalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIIL. térvény (tovabbiakban: Kjt.),

» A kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIII. térvénynek a szocidlis,
valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtisardl szolo
257/2000. (XIL 26.) Korm. rendelet,

» A személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérél és a szocidlis
szakvizsgarol szol6 9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet,
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» A személyes gondoskodast végzd személyek adatainak miikodési nyilvantartisardl
52616 8/2000. (VIIL 4.) SZCSM rendelet,

» Magyarorszag 2023, évi koltségvetésérol szl 2022, évi XXV. torvény

> Az orszagos telepiilésrendezési és épitési kdvetelményekrdl sz616 253/1997. (XIL. 20.)
Korm. rendelet,

» A Polgéri Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. torvény (Ptk.) — 2014, méarcius 15-e
utan,

» Az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrdl sz616 381/2016.(XI1.2.) Korm. rendelet.

Az intézmény 6nall6 jogi személy, fenntartdja a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag.
(1132. Budapest, Visegradi u. 49.), iranyitd szerve a Belilgyminisztérium.

A hazirend hatilya kiterjed a hatarozott vagy hatarozatlan idStartamra intézményiinkben
tartézkodd valamennyi lakéra és az intézmény dolgozoéira.

Lakéinkat ¢és hozzitartozoikat megismertetjiik az intézmény hazirendjével, melynek
tudomasulvételét és dtvételét bekdltdzéskor alairasukkal sziveskedjenek igazolni.

A hézirend az intézményben jol lathaté helyre ki van fliggesztve (falitijsag), hogy a jogosultak
hozzatartozoi és az intézmeény dolgozoi szamara folyamatosan hozziférhetd legyen.

A hazirend betartasa lakéink €s dolgozdink, a latogatdk és az intézmény teriiletén tartdzkoddk
szdmara egyarant kotelezo.

I

AZ EGYUTTELES SZABALYAI

Az mtézményben €16 lakok egylittélési szabdlyainak a betartisa az egymads alapvetd emberi
jogainak tiszteletben tartdsdn tul elésegiti a harmonikus életvitelhez sziikséges nyugodt,
elfogadd biztonsdgot add, otthonos 1égkdr megteremtését.

I. Elhelyezési lehetdségek

A Szakmai rendelet 42. § (1) bekezdése alapjan: ,,Ha e rendelet masként nem rendelkezik, a
bentlakdsos intézmény lakdszobdiban négy személy helyezhet el. Négynél t6bb személyt egy
lakoszobdban csak kivételesen indokolt esetben, valamint soron kiviili elhelyezésre vonatkozo
igény esetén lehet elhelyezni, figyelemmel az Szt. 92/K. § (5) bekezdésében megéllapitott
korlatra, mely szerint az intézményben ellatottak szama egyetlen napon sem haladhatja meg a
bentlakdsos intézmény esetén a szolgaltatéi nyilvantartisban jogerfsen bejegyzett
fér6helyszam 105%-at, éves atlagban pedig a féréhely 100%-4t.”

Kérjik, hogy killéndsen a szobatirsak (de valamennyi lakotars) nyugalmara legyenek
tekintettel.



Az intézményben az dltalanosan elfogadott emberi normék szerint éljenek, tartsdk be az
egylittélés szabalyait, és masok személyiségi jogait.

A lakdszobak ajtajai kulcesal nem zarhatdak annak érdekében, hogy hirtelen rosszullét esetén
apoldink azonnal segitséget tudjanak nydjtani. A lakodszobédkban viszont mindenki zarhatd
szekrényt hasznélhat, melyben ruhazati, hasznalati térgyait helyezheti el. A zarhatod
szekrényben élelmiszer taroldsa szigortan tilos.

A teakonyhdat mindenki hasznalhatja a tlzvédelmi elbirasok figyelembevételével. A kulcsot
minden esetben a névérektdl, vagy a szocidlis és terapias munkatarsaktol kell elkérni.

A teakonyha hasznéalhatd kavé, tea fozésére. A helyiséget hasznalat utan kitakaritva kell dtadni
Amennyiben az ellatast igénybevevd nem veszi igénybe az étkezést, az intézmény ebédldjeben,
elfogyaszthatja a vésarolt élelmiszert.

A kozds helyiségek (tarsalgo, ebédld) miisorzarasig rendelkezésre allnak, de a radio, televizio,
vided, este 21 ora utan csak cstkkentett hangerével mikodtethetd. Kérjitk, hogy a csendes
pihend alatt és 21 6ra utdn legyenek egymadsra tekintettel, keriiljék a hangos beszédet és egycb
masok nyugalmat zavard tevékenységet.

Hazi kedvencek tartasanak lehetdsége egyéni elbiralas esetén lehetséges az intézményvezetd
engedélyével, frasbeli kérelem benyijtasa utan.

Az elhelyezés a pszichés, mentalis, fizikai allapotnak megfelelfen térténik, amennyiben
valtozas all be, vagy orvosilag indokolt, athelyezés, elkiilonités lehetséges.

Id6sotthonban az ellatast i1génylével az igényléskor legaldbb egy éve egylitt él6
hazastdrsa/élettarsa, testvére és fogyatékos kozeli hozzitartozdja a Szt. 68/A §. szerint
meghatarozott gondozasi szlikséglet hianyaban is felvehetd.

Személyes gondoskodast nyujtéd intézményben foglalkoztatott személy valamint a Ptk. szerinti
kozeli hozzatartozdja, élettarsa az ellatottakkal tartasi, életjaradéki és oroklési szerzddést az
ellatas idGtartama és azt kovetd 1 évig nem kéthet.

I1. Napi idébeosztas
Latogatasi id6: minden nap délelott: 9.00-11.00; délutan 13.00-16.00

Ettol eltéré idopontban tirténd latogatisra az intézményvezetd, vezeté apolo,
telephelyvezetdé adhat engedélyt.

Napirend:

Fiirdés: egész nap folyamatosan biztositott.

Reggeli: 8 — 9 bra kozitt.

Szabadidds programok: 9.30-11.30 kdz6tt: szervezett foglalkoztatas vagy egyéni elfoglaltsag
Ebéd: 12 - 13 6ra kozott

Csendes pihend: 14.00 oraig

Délutani foglalkoztatas

14.00-17.00 kozott: szervezett foglalkoztatas vagy egyém elfoglalisig

Vacsora: 17 - 18 ora kizétt

Esti programok: TV nézés, radio, egyéb szdrakoztato jellegl elfoglaltsag

Lefekvés: 21 o6ra



I11. Alkoholfogyasztisra vonatkozé szabalyok

A telephelyen helyen az alkalomszer(i, kulturalt alkoholfogyasztds nem tiltott. A lako egészségi
allapotatdl fliggben az orvos javasolhatja az alkoholfogyasztas tilalmat, illetve mérséklését. Az
ismétlédd mértéktelen alkoholfogyasztas, ha az a lakdtarsak nyugalmat sérti, a hazirend stlyos
megsértésének mindsil. Ebben az esetben a tébbiek jogainak védelme érdekében az
Erdekképviseleti Forum intézkedést kezdeményez az intézményvezetdnél.

IV. Személyiségi jogok

A lakdk személyiségi jogainak védelmérdl és tiszteletben tartdsardl minden dolgozd koteles
gondoskodni.

1. Ugyintézés:

¢ Lakéinknak, hivatalos ligyeik intézéséhez, sziikség esetén, segitséget nydjtunk.
o Keéréseikkel, problémadikkal, javaslataikkal forduljanak bizalommal az intézmény
dolgozodihoz.

2. Titoktartas:

A lakokrol a telephely vezetdje nyilvantartdsokat vezet, melyek a kdvetkez6 adatokat
tartalmazzak:

- alapvetd személyazonossagi adatok, okméanyok

- 4]lampolgarsagra, bevandorlasra, illetve menekiilt statuszra vonatkozé adatok,

okmanyok

- tartdzkodasi hely, lakhelyre vonatkozo adatok, okmanyok

- hozzatartozd, gondnok, térvényes képviseld személyi adatai

- intézményi jogviszony létesitésére, megvaltoztatisira, megsziinésére vonatkozd dontést

- jogosultsag, téritési dij megallapitasahoz sziikséges jGvedelmi adatok

- ellatds megallapitasanak, megsziinésének id6épontja

-~ téritési dij fizetési kotelezettség teljesités, elmaradas
A lako, a lako altal megjeldlt hozzatartozo, térvényes képviseld (gondnok) a sajét, illetve
gondnokoltja adatainak nyilvantartdsaba barmikor betekinthet. Adatigénylés -kiadds a
mindenkori vonatkozo jogszabalyok betartdsaval, az intézményvezetd engedélyével lehetséges
egyebekben.
Személyes adatot szolgaltatni azonban csak a mindenkori torvények alapjan felhatalmazott
szerveknek lehet.

IL.

KAPCSOLATTARTASI SZABALYOK

I. Latogatas
Otthonunk lakéinak latogatasa a 9-11 illetve 13-16 0raig, az otthon életének zavardsa nélkiil
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engedélyezett. Az id6éskortiak a szobajukban, a tarsalgdkban és a parkban fogadhatnak
latogatdkat.

Ha a lakd terminalis Allapotban van, latogatasi idén kiviil is latogathato, az orvos/ a vezetd dpolod
javaslata alapjan. sulyos betegség utolsé stadiumaban van, sajat, vagy hozzatartozdjanak
kérésére lehetdseéget kell biztositani latogatasi idon kiviili jelenlétre is.

Amennyiben a latogaték a telephely rendjét, nyugalmat szindékosan megzavarjak, a
szolgalatban 1évd dolgozo jelzésére az osztalyvezetd apold koteles a rend helyreallitdsa
érdekében intézkedni (pl. latogatd eltdvolitasa, kitiltdsa, szlikség esetén hatosag
igénybevételével).

Telefonos, e-mailes, skype-os kapcsolattartdsra is lehetdség van.

Belépésre jogosultak az intézménnyel jogviszonyban allé személyek, Hatosagok, ellendrzé
szervek képviseldi.

2012. évi XXXVI. torvény az Orszaggytilésrol 98. § (4) A képviseldi igazolvany valamennyi
kozigazgatasi szervhez, valamint a kézintézetekhez és kozintézményekhez belépésre jogosit.

2011. évi CXI. torvény az alapvet6 jogok biztosardl 22. § (1) A helyszini ellendrzés sordn az
alapvetd jogok biztosa vagy felhatalmazésa alapjan a vizsgélatot végzé munkatarsa.

2011.évi LXVL. térvény az Allami Szamvevdszékrsl 28. § (3) A helyszini ellenérzés soran az
ellendrzott szervezet, illetve munkatarsai kitelesek a szdmvev részére a szervezet helyiségeibe
vald belépést, valamint a papir alapi és informatikai eszkdzdkkel kezelt adatnyilvantart6
rendszerekbe vald betekintést biztositani.

2011.évi CXCV. torvény az allamhaztartasrél 64. § (1) A korményzati ellenbrzést végzo
személy a feladatai ellatasa érdekében az ellenérzott €s az ellendrzés kapesan adatszolgéltatasra
kotelezett szerv, szervezet barmely helyiségébe beléphet, szamara akadalytalan hozzaférést kell
biztositani valamennyi dokumentumhoz és az informatikai rendszerek archiv és ¢élo
adatallomanyahoz.

381/2016. (XI11.2.) Korm. rendelet Az integralt jogvédelmi szolgalatrdl 8. § (1) A szolgaltatd
gondoskodik arrdl, hogy a jogvédelmi képviseld a szolgaltato teriiletére beléphessen, munkajat
zavartalanul végezhesse.

2011.évi CLXIIIL térvény az ligyészségril 4. § (4) Az ligyész eljardsa soran az eljarassal
érintett szerv, személy rendelkezése alatt 4ll0 teriletre, helyiségbe-ha térvény felhatalmazésa
alapjan jogszabaly masként nem rendelkezik- igazolvanya felmutatdsaval beléphet.

11. Eltavozas

Az otthon lakéi a telephely teriiletét elhagyhatjak az osztalyvezetd dpoldnak t6rténd bejelentés
utan, de errél a szolgalatot teljesitd apolot is értesitent kell.
12 6rat meghaladé eltdvozas esetén a fogadd személlyel egyeztetni szilkséges.

A lako eltavozasa csak akkor tagadhaté meg, ha kezel6orvos az eltavozast nem javasolja.
Visszatéréskor a lakot kérjlik, hogy jelentkezzen a szolgélatot teljesité dpoldnal, ha a tavolléte
alatt egészségi allapotéban véltozas vagy rendkiviili esemény tortént, sziveskedjen jelezni.
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Az eltavozas (adaptacios szabadséag) idejére a sziikséges gyogyszereket és dpolasi anyagokat
biztositjuk.

II1.

AZ INTEZMENYBE BEHOZHATO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK

ERTEK ES VAGYONMEGORZES

A telephely lakdi csak korlatozott mennyiségben hozhatnak magukkal nagyobb terjedelmi
hasznalati targyakat.

Az intézménybe korlatozas nélkiil behozhatd személyes hasznalati targyak:

a} Személyes ruhdzat és  labbeli  (lehetbleg: max. 3 vailtas),
ruhazat/textilia/agynemii csak fertStlenité mosatist kovetéen hasznalhatd,
melyet moshat6 cimkével sziikséges ellatni.

b) Kérjiik lakéink egyiittmitkddését abban, hogy szabadsigrél az intézménybe
torténd visszaérkezést kovetben az intézménybe visszahozott ruhanemtik
intézményi mosodaban torténd mosasat elvégezhessik.

¢) Tisztilkodd szerek.

d) Személyes haszndlatra szant kisebb eszkozdk (pl. evbeszkdz, pohdr, talca).

¢) Szemeélyes hasznalati targyak (6ra, villanyborotva, hajszérito, radid, televizio,
vided, fényképezdgép).

f) Cserepes viragok.

g) Lakdszobdak diszitésére szant: falikép, festmény, fényképek, kisebb disztargyak.

Az intézménybe sziikség szerint behozhat6: gyogyaszati segédeszkdz, vagy apolast-gondozast
segith eszkdz.

Az intézménybe az intézményvezetd engedélyével hozhato be:
személygépkocsi, motorkerékpar, kerékpar, bitor, arany-eziist ékszer, elektromos eszkbzok.
Miiszaki cikkek az érintésvédelmi szabalyoknak megfeleléen hozhatok be.

Nem hozhatdk be az intézménybe olyan targyak, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben €10k testi épségére. Ezen veszélyeztetd targyak:

a) robbandanyagok, robbandelegyek, pirotechnikai eszkozok (kemikalidk)

b) veszélyeztetd targyak (16fegyver, tér,)

¢) valamint a hdztartasban hasznalt szokasos méretiinél nagyobb méreti (10cm-nél

nagyobb) sziré- és/vagy vagoeszkozok.

Az ellatottnak gondoskodnia kell arrdl, hogy az elektromos berendezései mindig j& miiszaki
allapotban legyenek, ¢és azokat rendeltetésszertien hasznélja.

Amennyiben valaki tudomast szerez arrdl, hogy a telephely barmely lakdja a telephelyen
veszélyeztetd tirgyat tart maganal, azonnal kételes azt jelenteni az intézményvezetének,
osztalyvezetd apolonak.

A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, ériékek megbrzésére, megdvasara
teljes felelosséget csak az értékmegOrzési szabalyoknak megfeleléen, az atadott targyakért,
értékekért vallal az intézmény.



Kériink minden lakét, hogy csak a személyes sziikségletnek megfelelé mértékben tartsanak
maguknal pénzt, értéktargyakat.

V.

AZ ERTEK- ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK
ES KIADASANAK SZABALYAL PENZ- ES ERTEKKEZELES

Minden lakéval, hozzatartozéval, gondnokkal a gondozottak pénzkezelési szabalyzatit meg
kell ismertetni. Ennek tartalmaénak ismeretét a gondnok, laké alairdsaval igazolja.
A Gondozotti Pénzkezelési Szabalyzatnak tartalmaznia kell az aldbbiakat:

- pénzforgalom lebonyolitdsanak rendje

- pénzkezelés személyi- €s targyi feltételeirdl, feleldsségi szabalyairdl

- készpénzben és bankszamlan tartott pénzeszkozok kozotti forgalomtol

- készpénzallomanyt érintd pénzmozgasok

- napi készpénzalloméany maximalis mértékérdl

- készpénzallomany ellendrzésekor a kivetendd eljarasrol

- azellenbrzés gyakorisagédrdl, a pénzszallitas feltételeirdl

- apénzkezeléssel kapcsolatos bizonylatok rendjérol

- apénzforgalommal kapcsolatos nyilvantartasi szabalyokrél
A pénzforgalom lebonyolitasat a 35/2017. (XI1.14.) MNB rendelkezés szabalyozza.

A telephely a lakoi altal megdrzésre atadott értcktargyakért felelosséget vallal, a megorzésre at
nem adott értékekért nem tud felelésséget véllalni.

A telephely készpénzt, ékszerek megdrzését vaéllalja, ezeket bekéltdzéskor ajanlott
vagyonmegdrzésre 4tadni.

A Szakmai rendelet 60. § (1)-(2) bekezdése alapjan:

60.§ (1) Az érték- és vagyonmegbrzésre atvett targyakrol az osztilyvezetd &pold tételes
felsorolés alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatast igenybe
vevonek, illetve torvényes képviseldjének. Az értéktargyak atadasat és atvételét két tani
jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsagos megdrzésérodl az osztalyvezetd apold
gondoskodik.

60.§ (2) Az ellatast igénybe vevdtdl atvett készpénzt elsbsorban az ellatast igénybe vevd, illetve
térvényes képvisel6jének meghatalmazasa szerint az intézményben, vagy pénzintézetben kell
megorizni.

Ellatottaink részére lehetdség van készpénz elhelyezésére (befizetés) a gondozotti pénztirba. A
készpénz atvételérdl Ecostat program letéti moduljdban bevételi pénztar bizonylat késziil.



Az ellatottak pénzkezelésére vonatkozd tovabbi részletes rendelkezéseket a gondozotti
pénzkezelési szabalyzat tartalmazza. Az intézmény csak azokért a tdrgyakért tud feleldsséget
véllalni, amelyeket a lakok megbrzésre atadtak dtvételi elismervény ellenében.

A gondozotti pénztarban lev6 készpénzt megfelel6 pancélszekrényben, széfben, biztonsigosan
zdrhato, rdccsal, valamint a rendérséghez beko6tott riasztdval felszerelt helyiségben kell tarolni.

A gondozotti pénztarban tartott kéltépénzen feliili, ill. 4tmenetileg nem hasznalt pénzeszkdzok
atmeneti vagy tartds elhelyezése letéti szamlan valdsul meg.

A letétt szamla megnevezése: Rozsakert Integralt Szocialis Intézmény Vas Véarmegye
Intézményi Letéti Szamla

A letéti szamla szdma: 10047004-00316477-20000002.

Az Oszirozsa Idések Otthona gondozotti pénztar napi zardkészletének maximuma: 600.000.-
Ft.

A készpénz letéti szamlan vald elhelyezésérdl a pénz atvételétdl szamitott négy munkanapon
belill az intézmény vezetdje altal megbizott tigyintéz6 gondoskodik. A készpénz letéti szamlan
torténd elhelyezéséig annak megdrzését a pénzkezelési szabalyzatban foglaltak szerint kell
biztositani.

Vagyonvédelem

e Az intézményi vagyon megbrzéséért az intézmény lakéi és dolgozdi anyagi
felelésséggel tartoznak.

o Az otthon berendezései és felszerelési targyaiban okozott kart a karokozd kiteles
megtériteni.

o Az intézmény tulajdondban lévé — a lakok szdmaéra kiadott — targyakrdl nyilvantartast
kell késziteni.

Tiizvédelmi eloirasok

o Tlzveszélyes anyagot a szobakban tarolni nem szabad!

o Dohéanyozni csak a kijel6lt helyen szabad!

e Hosugarzdt, villanyrezsot, kavéfozot, mikrohullam siitét a lakdszobaban fizemeltetni
nem szabad!

o Barmely helyiségben észlelt tliz, vagy baleset esetén kérjiik a szolgalatot teljesitd
gondozo6t haladéktalanul értesitsék!

V.

RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODO SZEREKKEL VALO ELLATAS,
VALAMINT A RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK, JAVITASANAK
RENDJE

A lakdk a telephelyen sajat ruhazatukat és textilidjukat hasznalhatjak.



Ha az ellatast igénybe vevd megfeleld mennyiségli és mindségli sajit ruhdzattal nem
rendelkezik, a teljes korh ellatas részeként nynjtott ruhazat legalabb hiarom véltas fehérnemdfit
és haloéruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas felsé ruhazatot és utcai
cipét - szitkség szerint maés labbelit - tartalmaz.

A bentlakasos intézmény a textilidval valod ellatids keretében, valamint a személyi higiéné
biztositasa érdekében ellatottanként

o hdarom viltas 4gynemiit

e atisztadlkodast segité harom valtas textiliat,

e valamint a tisztalkodo szereket és egészségiigyi papirt biztosit.

A lakdk sajat ruhazatukat és személyes targyaikat hasznalhatjak, ennek mosatdsa és
megkiilonboztetd jellel vald ellatasa intézeti feladat, Az elhaszndlodés miatt a gondozottak az
intézettel szemben igényt nem tamaszthatnak.

A szemelyes hasznalatra kiadott ruhdzat az intézmény tulajdonat képezi és az egyéni
nyilvantartd lapon kell az ellatast igénybe vevd részére kiadni.

VI.

AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteit az Szt.100-103. szabalyozza, melynek
alapjin:

a) az ellatott, illetve t6rvényes képviseldje indokolas nélkiil,

b) azintézményvezetd az alabbi esetekben mondhatja fel irasban:

¢) ha az ellatott masik intézményben t6rténd elhelyezese indokolt vagy tovabbi intézményi
ethelyezése nem indokolt,

d) ha az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti (szandékos karokozas, rongalés, ismétlédéd
gyakori fenyegetd magatartas, mértéktelen alkohoifogyasztas kdvetkeztében kialakuld
magatartas)

e) ha az elldtott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-
fizetési kotelezettségének a jogszabalyban meghatérozottak szerint nem tesz eleget.

A felmondasi idé harom honap.

Ha a felmondas jogszertiségét az ellatott, a térvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az
egyszeri hozzajaruldst megfizetd személy vitatja, az arr6l széld értesités kézhezvételétdl
szamitott nyolc napon belill a fenntartéhoz fordulhat.

Birosaglol kérhetd a fenntaroi dontés jogellenességének megallapilasa, ha azt az ellatotl, a
torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat, vagy a téritési dijat megfizet6é személy vitatja.
Birosagtdl kérhetd tovabbd a megillapodas ellatott, illetve tOrvényes képviselbje részérdl
torténd, indoklas nélkiili felmondasa esetén jogellenességének megallapitasa, ha azt a fenntarto
vitatja.

Ezekben az esetekben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig
a fenntartd nem dont, illetve a birdsig jogerds hatarozatot nem hoz.

Fentiekr6l a felmondasrdl sz616 értesitésben tajékoztatast kell adni.
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Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képviseldjét

a) a személyes hasznalati targyak és a megbrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hatéaridejérol, rend;érdl és feltételeirdl;

b) az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kistelezettségérol;

¢) az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kévetelésrdl, karigényrol, azok esetleges
el6terjesztési és rendezési modjarol.
Ha a jogosult cselekvOképességében a szocidlis ecllatas igénybevételével Osszefiiggh
jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy vagy a cselekvoképességet
teljesen korlatozd gondnoksag alatt all, az Szt. 95-100. §-ban szabalyozott, jogi
kévetkezmenyekkel jaro cselekmények és jognyilatkozatok tekintetében a hozzatartozora
vonatkozé rendelkezéseket a térvényes képviselére kell alkalmazni.

Az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-fizetési
kételezettségnek nem tesz eleget, ha

a) hat hénapon 4t folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolsé
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a torvényes képvisel§je vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvéltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozé kételezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetdnél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatisat kezdeményezni.

Az intézményvezetd a JOvedelemvizsgélatot a jogszabalyban foglaltaknak megfelelGen
lefolytatja és a személyi téritési dijat a jévedelemvizsgalat eredményének megfelelSen allapitja
meg.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy nem kéri a
jovedelemvizsgéilat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom honapon at téritési dij-tartozas 4all fenn, az ellatottat, a t6rvényes képviseldt vagy a
téritési dfjat megfizetd személyt frisban tajékoztatni kell a felmondés lehet6ségérdl, annak
kezdd idSpontjardl, valamint arrdl, hogy ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési
dijat megfizetd személy nem kéri a jévedelemvizsgalat lefolytatasat, gy kell tekinteni, hogy
vagyoni, jovedelmi viszonyai lehettvé teszik a téritési dij megfizetését.

Fentiek alol kivételt képez, ha jelzalogjog-bejegyzés tortént a kotelezett ingatlanvagyonan.

VIL

AZ EGYENI ES KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA VONATKOQZO
SZABALYOK
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e Tiszteletben tartjuk minden lakénk egyéni vallasi és vilagnézeti meggy6z0dését, az
intézmény elOsegiti a szabad vallasgyakorlast.

VIIIL.

AZ OSZIROZSA IDOSEK OTTHONA KOSZEG TELEPHELYEN
NYUJTOTT SZOLGALTATASOK

L Etkeztetés

o Lakdink szamara 6tszori étkezést biztositunk, melybol a féétkezés (ebéd) mindig meleg
étel.

e Fennjar6 lakoink csak az ebédlében étkezhetnek.

» Orvosi javaslat alapjan az egészségi allapotuknak megfeleld dic¢tas étrendet biztositunk.

IL Személyi higiénia biztositasa

o Intézményiink lakdi részére a tisztalkodasi szereket, egészségiigyi papirt szitkség szerint
biztositja.

o A flirdések az egészségi és szellemi allapotuknak megfelelden apoldi felligyelettel és
segédlettel torténhetnek.

o A hajvagast, borotvalast egyéni kivansagaiknak megfelelen a fodrasz végzi, melynek
dija a lakokat terheli. Sziikség esetén a borotvalast az apolok is elvégzik az
alapszolgaltatas keretében.

e Manikiir, pedikiir igény szerint, kiilén dijazas ellenében biztositott.

III.  Egészségiigyi ellatas

A bentlakasos intézmény biztositja az ellatast igénybe vevok egészségligyi ellatasat.

Az egészségligyl ellatas keretében a személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis intézmény
kételes gondoskodni az igénybe vevd

a) egészségmegOrzését szolgalod felvilagositasardl,

b) orvosi ellatasardl a Szakmai rendelet szerinti draszdmban,

¢) sziikség szerinti alapapolasarol, ennek kérében kiiléndsen

ca) a személyi higiéné biztositasarol,

ch) a gydgyszerezésrol,

cc) az étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely- és helyzetviltoztatidsban, valamint a
kontinenciaban valo segitségnytjtasrol,

d) szakorvosi, illetve siirg6sségi ellatashoz vald hozzajutasarol,

e) kérhazi kezeléséhez vald hozzéjutasarol,

) a Szakmai rendeletben meghatarozott gyogyszerellatasardl,

g) gybgyaszati segédeszkdzeinek biztositasardl a Szakmai rendelet alapjan.

Az incontinens szemelyek gondozdsdhoz a sziikséges anyagokat, eszkozoket a hatélyos
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jogszabalyi eléirasoknak megfelelden biztositjuk. A Szakmai rendelet 52. § (9) bekezdés szerint
gyogyaszati segédeszkoz ellatisa korében az intézmény feladata a vényre felirt testtdvoli
eszkOznek az intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkdznek az ellatott kiltségén térténd
biztositédsa.

Ha a testkozeli segédeszkdz koltségeinek viselésére az ellatott j6vedelmi helyzete alapjan nem
képes, a kéltségvetés tekintetében a Szakmai rendelet 52. § (6) bekezdésében foglaltak szerint
kell eljarni.

Az intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevé egészségi allapotdnak rendszeres
ellenrzését, az orvosi tanacsadast, az egészségiigyi targyl jogszabalyokban meghatirozott
szilréseket, a gydgyszerrendelést, valamint sziikség esetén az egészségiigyi szakellatasba
torténd beutaldst.

o Intézménylink minden lakoja részére biztositott az egészségligyi alapellatas.

o A kozvetlen egészségligyi és alapdpolast a valtott miiszakos beosztisban dolgozd
szakképzett dolgozok nyujtjak.

e Az intézménybe rehabilitacios szakorvos és pszichiater, valamint sebész szakorvos jar
rendszeresen, haziorvosi ellatds biztositott. A rendelési idd a rendelé falara keriil
kifiiggesztésre.

o Gondozottjaink kérhdzba kerlilésik esetén — mar az els6 naptdl kezdS6dben — a
megallapitott személyi téritési dij 20%-at fizetik intézménylink felé. 62 nap tivollét utan
40 %-ot.

IV.  Gyogyszerellitas

Intézmeényiink a lakok szamadra a sziikséges gyogyszereket és gyogyaszati segédeszkdzoket
biztositja. Eszerint a lakék részére az egészségi allapot javitdsdhoz, vagy szinten tartdsihoz
szilkséges alap gyogyszereket téritésmentesen bocsatjuk rendelkezésre. Az alaplistds
gyogyszerek minden hénapban kifiiggesztésre keriilnek a falitjsdgra. Ezen tdlmenden az
egyeni gyogyszerigények koltségét intézményiink lakdi viselik. (Szakmai rendelet 50 §)

o A gyogyszerkészletet a szombathelyi Iseum Gyogyszertar biztositja.

o A lakok felé a hd végén tételes egyéni gydgyszerelszamolds van.

» A gyogyszerek adagolasat az e feladattal kiilén megbizott 4polok végzik.

» A sajatkérésre felirt és/vagy az intézmény orvosa dltal nem javasolt gyégyszerek téritési
dijat a lakok fizetik meg. A hozzatartozok vagy més latogatdk altal behozott, nem
javasolt gyogyszerek engedély nélkiili szedésébdl ereds egészségkarosodasokért az
intézményt felelosség nem terheli.

o Az alapvetd gyogyaszati segédeszkézOket (mankd, jardbot, jardkeret) és az
inkontinencia betétek beszerzése és biztositasa az intézmény feladata.

o A fogpétlas, végtag protézis, kerekesszék, szemiiveg és hallokésziilék mindenkori
téritési dija lakdinkat terheli.

» A betegek kényelmét és az apolék munkdjat segitdé eszkdzokrdl az intézmény
gondoskodik.

¢ A bentlakasos intézmény viseli az ellatdst igénybe vevé rendszeres és eseti egyéni
gyogyszerszikségletének teljes koltségét, ha

- az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmarado
havi jovedelme nem haladja meg a szocialis vetitési alap az Szt. 117/A. §-anak
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(1) bekezdésében meghatirozott szdzalékat, vagy az ellatdst igénybe vevd
részére a koltdpénzt az intézmény biztositja;

- részleges koltségét, ha az ellatist igénybe vevonek a személyi téritési dij
megfizetése utan fennmaradd havi jovedelme meghaladja a szocidlis vetitést
alapnak az Szt. 117/A. §-dnak (1) bekezdésében meghatirozott szazalékat,
azonban ez a jovedelem nem fedezi az ellatast igénybe vevd egyéni
gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben a bentlakasos intézmény
az ellatast igénybe vevo jovedelmének a kéltépénz Ssszegét meghaladd részét
az egyéni gyogyszerszikséglet mértékéig kiegésziti.

e A gyoOgyaszati segédeszkoz ellatasa koreben az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkdznek az intézmény koltségen, a testkdzeli segédeszkiznek az ellatott
koltségén torténd biztositdsa. Ha a testkdzeli segédeszkdz koltségeinek viselésére az
ellatott jdvedelmi helyzete alapjan nem képes, a koltségviselés tekintetében a fentiekben
ismertetett szabalyok alapjan kell eljarni.

V. A mentalhigiénés ellatas biztositasa

A bentlakasos intézmény feladatkorében gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentalhigiénés
ellatasardl. Ennek keretében biztositja

a) a szemelyre szabott banasmodot,

b) a konfliktushelyzetek kialakulidsinak megelézése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszelést,

¢) a szabadido kulturalt elt6itésének feltételeit,

d) a sziikség szerinti pszichoterdpias foglalkozast,

e) az ellatottak csaladi €s tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

/) a gondozasi, illetve rehabilitacios tervek megvaldsitasat,

g) a hitélet gyakorlasanak feltételeit és

) segiti, tamogatja az intézményen beliili kis kézdsségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és
mikddését.

A bentlakdsos intézménynek mindent meg kell tennie az ellatast igénybe vevo testi-lelki
aktivitasa fenntartasanak, megdrzésének érdekében.

Az ellatast igénybe vevd koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével sziikséges szervezni

a) az aktivitast segité fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvobetegek
levegoztetése, agytorna stb.),

b)a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. eldadasok, olvaséds, felolvasas,
radiohallgatas, tévénézés, kartya~- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenchallgatas stb.),

c) az ellatdst igénybe vevd koranak, egészségi éllapotdnak, képességeinek és egyéni
adottsigainak figyelembevételével szilkséges szervezni a kulturdlis tevékenységeket (pl.
rendezvények, iinnepségek, névnapok, szinhdz-, mozi-, miazeumlatogatasok, kirdndulasok,
kidllitdsok stb.), tehdt az intézmény alapfeladatai kozé tartozik. Az ellatottakat kisérd dolgozdk
programmal kapesolatos kéltségei nem az ellatottakat terhelik.

Az aktivitast segitd tevékenységeket - az ellatast igénybe vevok kzremikddésével - elére kell
tervezni és a megvalositas folyamatossagat, rendszerességét biztositani sziikséges.
Az intézményi életformahoz vald alkalmazkodas elGsegitése, az igénybe vevok mentalhigiénés
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ellatdsanak biztositdsa a szocidlis intézmény valamennyi dolgozo6janak a feladata.

Az intézmény vezet6je, ha az ellatist igénybe vevd gondnoksdg ald helyezése sziikséges,
intézkedést kezdeményez a gyamhivatalnal.

Az intézmeény 4ltal szervezett programokon mindenki egyéni kivinsdga szerint vehet részt.

Az inté¢zményen beliil szervezet{ munkavégzés Iehetdsége

Lakoink szémara lehet6séget biztositunk személyes érdeklddésiik alapjan az intézményiink
teriiletén adddd munkavégzésbe valé bekapcsoléddsba. Intézményiinkben a rendszeres
munkavégzés teriiletei: konyhai elékészitdé munka, parkrendezés, takaritds. A lakok a
rendszeres munkavégzésért munkajutalomban részesiilnek. A munkéban eltsltstt idé nem
haladhatja meg a napi 4 6rdt. A munkajutalom 8sszegére a foglalkoztatasért felelds dolgozd
tesz javaslatot, a kifizetésr6l az intézmény vezet6je hatiroz.

Szocioterapias foglalkozisok szervezése

A bentlakdsos intézmény az ellatottak meglévs képességeinek szinten tartisa és fejlesztése
erdekeében szocioterapias foglalkozasokat szervez.
A szocioterapias foglalkozasok formait az ellatast igénybe vevd életkoranak és egészségi
allapotanak, képességeinek megfelelden kell megvalasztani, az egyéni gondozasi, fejlesztési
tervben, illetve rehabilitdcios programban megfogalmazott célkitlizésekkel Ssszhangban. A
szocioterapias foglalkozasok formai kiilénésen

a) a munkaterapia,

b) a terapias és készségfejlesztd foglalkozas.
A munkaterdpidban azok az ellatottak vehetnek részt, akik - az Szt. 99/B. §-anak (3) bekezdése
szerinti szakért6i vélemény, ennek hidnyaban az intézményvezetd megitélése szerint - nem
alkalmasak a fejlesztd foglalkoztatds keretében t6rténd munkavégzésre.
Az ellatott munkaterdpidjara fordithatd id6 nem érheti el a napi négy orat és a heti huisz 6rat.
A munkaterdpidban részt vevo ellatott munkaterdpids jutalomban részesithetd. A munkaterapids
Jutalom a munkavégzeés jellegétdl fiiggben differencialt, amelynek havi 8sszegét a munkalapon
rdgzitett tevékenység jellege €s a munkavégzéssel toltott idé alapjan az intézmény vezetdje és
a foglalkoztatést vezetd szakember hatarozza meg. Ha az ellatott ksltdpénzben részesiil, a
koltépénz Gsszege nem csékkenthet$ a munkaterdpids jutalom dsszegével.

A munkaterapias jutalom gyakorisagérol, a jutalomban részesiilé személyekrsl, valamint annak
alkalmankénti 6sszegérdl a munkaterapidban val6 részvétel figyelembevételével az intézmény
vezetGje hataroz. A munkajutalmak Osszegére a foglalkoztatasért felelds dolgozd tesz
javaslatot, a kifizetésr6] az intézmény vezetdje hatroz.

A terapids és képességfejlesztd foglalkozas célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten
tartasa. A terdpids foglalkozds szervezhet6 az intézmény kornyezetében, foglalkoztatd

helyiségben és az intézményen kiviil is.

A terapids és képességfejlesztd foglalkozdsbol szdrmazd eredmény az intézményben nytjtott
ellatds szinvonaldnak emelésére, valamint a foglalkozdsban kozvetleniil részt vevék dijazasara
fordithatd. A dijazas mértéke a munkaterdpiaban részt vevok dijazdsaval azonos.

A képességfejlesztd foglalkozas szervezésére akkor keriilhet sor, ha a munkavégzés
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intézményen beliili - hdzirendben rogzitett - feltételei adottak.

A terdpids és képességfejlesztd foglalkozas keretében kreativ, mivészeti, mozgds- €s
jatékterapiak is szervezhetdek.
A szocidlis €s terapias munkatars tematikusan foglalkozasokat szervez.

Kreativ foglalkozasokon az évszakokhoz, jeles napokhoz kiétodden diszeket készitenek az
cllatottak, festés, rajzolas, szinezés, ragasztas technikajaval.

Unnepekre, rendezvényekre kulturdlis miisorral késziilnek lakéink, felolvasassal, szavaldssal,
énekléssel, hangszeres kisérettel.

1d6s ellatottaink szamdara kénnyll tornat szerveziink, révid sétakat.

Nagyobb hangstlyt fektetlink a képességek megtartasit célzd egyéni és kiscsoportos
foglalkozasokra.

Kiils6 el6adokat hivunk, hogy szinesitsiik az intézményben él6k mindennapjait.

IX.

AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOK.
SZOLGALTATASOK KORE

1. Az intézmény alapfeladatdit meghaladd szolgéltatdsokért a lakok kotelesek téritési dijat
fizetni.
Kiilén szolgéltatdasnak mindsiilnek példaul a lakok kérésére szolgéltatast nynjto:
- fodrasz (koltségét az ellatottak viselik)
- pedikir (koltségét az ellatottak viselik)
- betegszallitoval t6rténd szallitds az intézmeénytdl a csaldadhoz
- a telefon hasznalata
- idiilés, szinhdz, mozi, mizeum latogatés
2. A lakdk fizetik a dijkoteles tigyvédi és kizjegyz6i szolgaltatasokat

X.

PANASZJOG GYAKORLASA, ERDEKKEPVISELETI FORUM MUKODESI
RENDJE, ELLATOTTJOGI KEPVISELO

Az intézménybe torténé felvételkor az intézményvezetd irdasos formaban tdjékoztatja az
elldtist igénybe vevit, illetve torvényes képvisel§jét:

- a Hazirendr6l, korlatozo intézkedésre vonatkozd szabdlyairdl,

- az ellatotti jogokrol a korlatozd intézkedés alkalmazisa eseten,

- az ellatott jogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum elérési lehetdségérdl,

- a panaszjog lehetdségérdl, gyakorlasanak szabalyairol.

- a korlatozd intézkedés végrehajtasa elétt annak elrendelésérdl és forméjdrdl, valamint a

korlatozd intézkedés feloldasarol.
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I. Panaszjog gyakorlasa

A jogosult és hozzatartozdja panasszal élhet az intézmény vezetdjénél, vagy az
Erdekképviseleti Férumnal

- az mtézményi jogviszony megsértése

- személyiségi jogainak, kapcsolattartisanak sérelme

- az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi kotelezettségei

megszegése esetén

- az ellatas kériilményeit érintd kifogasok esetén.
Az intézményvezetd tizendt napon belill koteles a panasztevdt irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérol. Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem intézkedik,
vagy a panaszteve nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyole
napon belill a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

A laké megfogalmazhatja panaszit és a folyosén levé panaszlidaba irisos formaban
bedobhatja. A panaszlida iiritése hetente torténik a szocialis és terapias munkatirsak
segitségével.

II. Az Erdekképviseleti Férum miikédési rendje
a./ Az intézményi Erdekképviseleti Forum valasztis alapjan létrejovo bizottsag.

b./ Tagjai:

1. Intézmenyi lakok — Gsszesen 2 £6

2. Az intézmény dolgozdja—1 6

3. Az intézmény fenntartdjanak képviseldje — 1 16

4. Az intézményi ellatasban részesitett hozzatartozéi képvisels — 1£8

Minddsszesen: 5 6

c/ Az Erdekképviseleti Forum félévente, illetve szilkség szerint iilésezik akkor, ha az
intézmény gondozottja, illetve tdrvényes képvisel6je akar szdéban, akar irasban az
Erdekkeépviseleti Forum barmely tagjét panasszal vagy bejelentéssel keresi meg.

d./ Az intézmény Frdekképviseleti Forumahoz a fenntart6 is tovabbithat lakdja altal alairt
panaszt, vagy bejelentést tovabbi kivizsgalas céljabdl.

e./ Az Erdekképviseleti Forum megtargyalja az intézményben €16k panaszait — ide nem értve a
jogviszony keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat — és
intézkedést kezdeményez az intézményvezets felé.

g./ Elézetesen véleményezi az intézmény vezetbje altal készitett az ellatottakkal, valamint az
intézmény belsd életével kapesolatos dokumentumok kézill a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az cllatottak részére késziilt tdjékoztatokat.

h./ Tajékoztatast kérhet az intézményvezetttdl az ellatottakat érinté kérdésekben, az ellatas

szervezésével kapcsolatos feladatokban.
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i/ Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mads, hataskdrrel és
illetékességgel rendelkez6 hatdsdgok, szervek felé, ha az intézmény miikddésével kapesolatos
jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Ellatottjogi képviselo

Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nytjtéd alap- és szakositott ellatast biztosito
intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban részesiild részére nytjt segitséget
jogai gyakorlasaban. Milkédése soran tekintettel van az egészségiigyi €s a hozzajuk kapesolodo
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL. torvény rendelkezéseire.

Az ellatott jogi képvisel6 feladatai

a) megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyljthat az ellatottakat érintéd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kételezettségeirdl és az ellatast igénybe
vevoket érintd jogokrol,

b) segiti az ellatast igénybe vevot, térvényes képviseldjét az ellatassal kapesolatos kérdések,
problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget ny0jt az intézmény ¢és az ellatott kdzott
kialakult konfliktus megoldasaban,

¢) segit az ellatast igénybe vevdnek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazésaban,
kezdeményezheti annak kivizsgélasit az intézmény vezet§jénél és a fenntartdnal, segitséget
nyujt a hatésagokhoz benyljtandé kérelmek, beadvianyok megfogalmazasaban,

d} a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatdssal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az arra
hataskorrel ¢s illetékességgel rendelkezé hatdsagnal, és ennek soran - irdsbeli meghatalmazas
alapjan - képviselheti az cllatast igénybe vevdt, torvényes képviseldjét,

¢) az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocidlis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairol, tovabba ezen jogok érvényestilésérol
és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

) intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysérté gyakorlat megsziintetésére,

g) €szrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéara vonatkozdan az
intézmény vezet6jénél,

h) amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennalldsat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti a hataskdirel és illetékességgel rendelkezd hatosagok
felé,

i) a korlatozo mtézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciot megvizsgalhatja.

Az ellatott jogi képviseld minden honap utolsd csiitdrtdkén 11-12 éraig személyesen
fogadja a hozza forduld lakokat. Telefonon mas id6pontban is elérhetd. Az ellatott jogi
képviseld neve, elérhetGsége ol lathatd helyre (falijsagra) ki van fiiggesztve. Az intézmény
ellatott jogi képviselGje: Neve: Huszarné Torok Katalin
ellatott jogi képviselod
Nyugat-dunantili Régio
Mobil: 06-20-4899-661

XI
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AZ ELLATASERT FIZETENDO TERITESI DiJ

Az intézménybe valé felvételkor az intézmény tajékoztatast ad a jogosult és hozzitartozdja
szamara a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kévetkezményeirdl.

Az ellatottaknak napi személyi téritési dijat kell megfizetniiik Ggy, hogy a hénapok tényleges
napjaival kell szamolni az Szt. 117.§-4ban meghatarozottak figyelembevételével.

Tavollének mindsiil az a gondozasi nap, melyen az elldtott nem tartdzkodik az intézményben.
A téritési dijat a targyhoét kovetd 10. napjaig szitkséges megfizetni. Az intézményi szabalyozés
szerint a 2 hoénap id6tartama 62 naptéri nap.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodids koérébe tartozd szocidlis ellatasok
ellenertékeként megdllapitott sszeg (a tovabbiakban: intézményi téritési dij). Az intézményi
téritési dijat a fenntartd tArgyév aprilis 1-jéig 4llapitja meg. Az intézményi téritési dij Gsszege
nem haladhatja meg a szolgéltatdsi onkéltséget. Az intézményi téritési dij év kozben egy
alkalommal korrigdlhato.

A bentlakdsos intézményekre vonatkozéan az intézményi és személyi téritési dijak
megallapitasdval kapcsolatos szabalyokat az Szt.114-119/A.§-ok hatirozzak meg.

Az intézményvezetd a személyi téritési dijrol az ellatist igénylSt az ellatas igénybevételét
megeldzden irasban tijékoztatja.

Az intézményi ellatdsért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi
téritési dij Osszegét.

Amennyiben az elldtott havi rendszeres jévedelemb6l nem tudja megfizetni — a kéltépénz
biztositasa mellett — az intézményi téritési dij mértékével azonos személyi téritési dijat, tigy
személyi téritési dijat az intézmény vezetdje allapitia meg az alabbiak figyelembevételével:

- az ellatasban részesiild jovedelemigazoldsa alapjan

- az ellatdsban részesiilé jelentds ingatlan, illetve pénzvagyona, ezek hidnyéban

- atartdsra koteles és képes személy havi jévedelme

A ket honapot meg nem haladé tavollét idejére a személyi téritési dij 20 %-4at kell megfizetni.
A tavolléti naptari napok éves szinten dsszesithet6k. A két honapot meghaladé tavollét esetén,
ha az ellatast igénybe vevd egészségligyi intézményben tartdzkodik, a személyi téritési dij 40
%-4t, egyéb esetben a személyi téritési dij 60 %o-at fizeti.

A bentlakasos intézményben az ellatott altal fizetendd téritési dijat ugy kell megéllapitani, hogy
részére legalabb a jogszabaly altal meghatirozott 6sszegii koltépénz maradjon. A kéltépénz
havi 0sszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-én érvényes szociélis vetitési alap legkisebb
Osszegeének 20%-4anal, ha a téritési dijat Ggy allapitottdk meg, hogy vagyont is terhel,30%-4nal.
Az ellatott gondnoka kételes legaldbb a Sztv. 117/A. §-a szerinti koltépénzt biztosftani.
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A téritési dijat az Szt.-ben meghatarozottak szerint

a) az ellatast igénybe vevd jogosult,

b) a sziiloi feltigyeleti joggal rendelkezd torvényes képviseld,

¢) ajogosultnak az a hazastarsa, ¢lettarsa, egyenesagbeli rokona, érokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogadd sziildje, akinek csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a tartasi kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja a szocialis vetitési alap két és félszeresét,

d) a jogosult tartisat szerzédésben vallald személy,

e) a jogosult tartasara birdsag éaltal kotelezett személy (a c)-¢) pont alattiak a tovabbiakban
egylitt: tartasra koteles ¢s képes személy)
koteles megfizetni (az a)-¢) pont alattiak a tovabbiakban egyiitt: kotelezett).

(3) A fenntart6 ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat,

) aki jovedelemmel nem rendelkezik,

b) és bentlakasos ellatds esetében az Szt. 119. § (2) bekezdése szerinti jelzalog alapjaul
szolgald vagyona nincs.
dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, az értesités
kézhezvételét6l szamitott nyole napon belil a fenntartéhoz fordulhat, ezt kévetden a fenntartd
déntésének feliilvizsgalata birdsagtol kérheto.

A bentlakésos intézményekben a jovedelemmel nem rendelkezé 16 év folotti ellatottak részére
személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény koltépénzt biztosit. Koltopénzt kell
biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnyaban kizardlag a
tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg.
Ha vagyonnal rendelkezd elltottnak koéltépénzt dllapitanak meg, a koltépénz terhelését a
téritési dijra vonatkozd szabalyok szerint kell elrendelni. A kéltépénz havi 6sszege nem lehet
kevesebb a targy€v januar 1-jén érvényes szocialis vetitési alap 20%-andl, ha a téritési dijat ugy
allapitottak meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-4nal. Legaldbb a koltdpénz Gsszegére kell
kiegésziteni az ellatottnak ezt az 6sszeget el nem €rd jGvedelmét.

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irdsban vallalhatja a

rrrrrrrrr

a Szt. 117. §-ban €s a 117/A. § (1)-(2) bekezdésében foglaltakat nem kell alkalmazni, tovabba
nem kell elvégezni a jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen
moédon igénylo érinteft ne keriiljén elénytsebb helyzetbe, mint ha a véllalast & vagy a téritési
dijat megfizetd mas személy nem tenné meg.

Az ellatast igényl6, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd mas személy {rdsban vallalhatja a
egy részének megfizetését. Ebben az esetben az el6z6 bekezdésben foglaltak szerint kell eljarni
azzal, hogy a jévedelemvizsgalat elvégzése sziikséges.

Az cllatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy az intézményi téritési dijjal

azonos személyi téritési dij megfizetését egy év iddtartamra, tartdés bentlakdsos intézmény
esetén legfeljebb harom év id6tartamra véllalhatja, amely idStartam meghosszabbithato.
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Ha az intézményi téritési dijat nem fizetik meg, illetve ha a koltépénzt az intézmény biztositja,
a kovetelést tartds bentlakasos intézményi ellatés esetében a 119/C. § (5) bekezdése szerinti
vagyonan fenndllé jelzdlog biztositja.

AZ ellatast igényldt, a torvényes képviselGjét vagy a téritési dijat meglizetd mas személyt az
intézményvezetd tdjékoztatja a fentiekrol.

Ha az ellatast igénybe vevé a személyi téritési dij, fizetési kotelezettségének nem tesz eleget,
az intézmeny igazgatdja 15 napos hatdridd megjellésével irdsban felhivija a kotelezettet az
elmaradt téritési dij megfizetésére. Ha a hatdridé eredményteleniil telt el, a dijhatralékot
nyilvantartasba veszi és errdl negyedévenként tdjékoztatja a fenntartot. A hatralék behajtaséra
a fizetési meghagyésra vonatkozd rendelkezések az irdnyaddak. Ennek megfelelden fizetési
felszolitasra, fizetési meghagyas kibocsatésa iranti kérelem benyijtdsara vagy polgari peres
eljarasra: ezek eredménytelensége estén a birosgi végrehajtasardl szold 1994. évi LIIL térvény
szerinti eljarasra keriil sor.

Az ellatott €s térvényes képviselGje koteles a személyi téritési dij megallapitdsdnak alapjaul
szolgalo adatokban bekdvetkezett véltozast haladéktalanul, de legkés6bb a véltozast kdvetd 15
napon beliil az intézményvezetének jelezni, és a személyi téritési dij feliilvizsgalatara iranyuld
eljaras lefolytatasat kezdeményezni, kiilonds tekintettel az alabbi esetekre:
e az a pénzvagyon, melynek terhére a személyi téritési dijat megallapitotték, a személyi
téritési dij megfizetésére teljes egészében felhasznalasra kertilt.
o az ellatott jovedelme olyan mértékben csokkent, hogy személyi téritési dij fizetési
kételezettségének nem tud eleget tenni.
o az ellatott jovedelme szocidlis vetitési alap 25%-4t meghalad6 mértékben névekedett.
e az ellatott kordbban téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére az Szt.4. § (1)
1) szerinti rendszeres pénzellatas keriilt megéllapitasra.

XII.

KORLATOZO INTEZKEDESEK ELRENDELESE

Id6s személyek apolasat-gondozasat végzd intézményekben nem rendelhetd el korlétozd
intézkedés. Ez aldl kivételt képezhetnek a szenvedélybeteg/pszichiatriai/mentalis betegséggel
diagnosztizalt ellatottak veszélyeztetd/kdzvetlen veszélyeztetd magatartast tantisitd esetei.

1. Altalinos rendelkezések

Az Szt. 94/G. §-aban foglaltak értelmében a veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetds
magatartas tanisitasa esetén az egészségligyrdl sz616 1997. évi CLIV. tdrvény (a tovabbiakban:
Eii tv.) iranyadé rendelkezéseit kell értelemszerlien alkalmazni és a Szakmai rendeletben,
valamint a pszichiatriai betegek intézeti feltételeinek és az ellatdsuk sordn alkalmazhatd

korlatozé intézkedések szabalyairdl szolé 60/2004. (VIL.6.) ESZCSM rendeletben (a
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tovabbiakban: ESZCSM rendelet) foglaltakat kell figyelembe venni.
1.1. Fogalom meghatarozasok
1.1.1. Veszélyezteté magatartas

A beteg —mentalis zavara kovetkeztében — sajat vagy masok életére, testi épségére, egészségeére
jelent6s veszélyt jelenthet €s a kezelés hianya allapotanak tovabbi romlasat eredményezné,
amely a bir0sag altal hatdrozat alapjan elrendelt, kotelezd intézményi gydgykezeléssel harithaté
el, de a megbetegedés jellegére tekintettel a slirgds intézményi gyogykezelésbe vétel nem
indokolt.

1.1.2. Kozvetlen veszélyeztetdé magatartas

A beteg — akut mentalis zavara kdvetkeztében - sajat vagy madsok é€letére, testi épségére,
egészségére kdzvetlen és shlyos veszélyt jelent és az azonnali kezelés hianya éllapotinak
tovabbi romldsat eredményezné, amely azonnali intézményi gydgykezeléssel (siirgbsségi
gyogykezelés) harithato el.

1.2. Korlatozas f6bb alapelvei

Korlatozo intézkedés kizardlag stirgds szitkség esetén, illetve az ellatott vagy méasok élete, testi
épsége és egészsége védelmében rendelhetd el. Az ellitottak emberi méltdosdga nem
korlatozhatb.

A testi épséghez és egészséghez fliz6d6 jogokat tiszteletben kell tartani.

Nem alkalmazhato biintetéskent, tilos a kinzas, a kegyetlenség, a megalazas és a bantalmazés.

A korlatozas csak a veszély elharitasdhoz sziikséges legrévidebb ideig tarthat.

Az adott veszélyhelyzethez igazodva a legkisebb mérték{i, a legkevesebb hatranyt jelent6
korlatozast lehet alkalmazni.

A korlatozis 1deje alatt az ellatott Allapotat, fizikai, higiénés és egyéb sziikségleteit
folyamatosan ellendrizm kell.

2. Kompetenciak, kitelezettségek az eljarasban

A veszélyeztetd allapot felmérése az orvos feladata, a vezetd apolo, a részlegvezetd apold, a
szaképolo, gondozdé folyamatos jelzése alapjan.

A korlétozéd modszerek vagy eljarasok alkalmazasat az ellatott orvosa irasban rendeli el,
megjelolve annak inditékat, modjat, alkalmazasanak id6tartamat,

Az intézmény orvosa a korlatozd intézkedés alkalmazasardl tajékoztatja az intézmény
vezetdjét. Az intézményvezet$ feladata az intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve sziikség
esetén a tobbi ellatott védelmének biztositasa.

Allandé orvosi feliigyelet hidnyédban az intézményvezetd &ltal miiszakonként kijeldlt, a
korlatozé intézkedés alkalmazasara dontési joggal rendelkezd apold jogosult az intézkedés

elrendelésére. Ebben az esetben az intézmény orvosat é€s az intézmény vezetdjét a korlatozd
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intézkedés alkalmazasardl haladéktalanul tajékoztatni kell. Ebben az esetben az orvosnak 16
oran belill, irasban jova kell hagynia a korlatozast, ennek hianyaban azt meg kell szlintetni.
Hétvegén, tovabba 24 6rat meghaladd munkasziineti napon az Eiitv.192. §-a sorén az Eiitv.
szerinti kezelGorvos feladatait az intézményi orvos latja el, valamint a korldtoz6é modszerek,
eljarasok alkalmazasat a kiilén jogszabalyban meghatérozott irdsos formaban kell
dokumentalni. Az intézményi orvos elérhetéségének hidnydban az intézményvezetd altal
miiszakonként kijelolt, a korlatozé intézkedés alkalmazasara dontési joggal rendelkezd dpold
jogosult az intézkedés elrendelésére, ebben az esetben az intézmény orvosat és az intézmény
vezetdjét a korlatozo intézkedés alkalmazasardl haladéktalanul tdjékoztatni kell.

Az intézmény orvosa a korlatozd intézkedés alkalmazdsardl tdjékoztatja az intézmény
vezetdjét. Az intézményvezet$ feladata az intézkedéshez szilkséges feltételek, illetve szitkség
eseten a tobbi ellatott védelmének biztositdsa. A Kkorldtozasrdl az intézményvezetd
haladéktalanul k&teles tajékoztatni a térvényes képviselt és az ellatottjogi képviseldt.

A dontést a korlatozd intézkedés, eljaras alkalmazasat megel6zGen, ha ez nem lehetséges, az
intézkedés megtételét kdvetden azonnal, irdsos forméaban dokumentalni kell.

A korlatozés csak addig tarthat, illetGleg olyan mértékdi és jellegii lehet, amely a veszély
elhéritasahoz feltétlenil sziikséges.

A korlatozo mtézkedések részletes eljarasrendjét az intézmény kiilon szabalyzatban is rogziti.

XIIL

AZ INTEZMENYBEN ELHUNYTAK ELTEMETTETESENEK
MEGSZERVEZESE

A bentlakasos intézményben elhunytakkal kapcsolatos teendok ellatasat az intézmény vezetdje
altal megbizott személy szervezi. Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt

a) elkiilonitésérol,

b} végtisztességre valo felkészitésérol,

¢)a torvényes képviseld, valamint az Szt 20. §-a szerinti nyilvantartasban szerepld
hozzatartozo értesitésérol,

d) ingosagainak szambavételérdl, megbrzésérdl, letétbe helyezésérodl, valamint a hagyatéki
végzést kovetben az 6rokdsoknek torténd atadasarol.

Az elhunyt ingésdgair6l a halal bealltit kovetben azonnal jegyzéket készit a haldleset
1dépontjaban miiszakot vezetd dolgozo. A jegyzéket két tantival alé kell fratni.

A kozeli hozzatartozd értesitésérdl legkésdbb a hallesetet kisvetd napon kell gondoskodni. Az
cltemettetés megszervezésérdl az orékdstk gondoskodnak.

Ha az elhunyt haléla el6tt az eltemettetésérél rendelkezett az intézmény felé és a takarékbetétje
elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jeldlte meg elhaldlozésa esetére, az
intézményvezetd a visszafizetett takarékbetétbdl gondoskodik a temetésrél.

Az intézmény vezetGje - amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre koteles

személy, vagy az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésrél - az elhunyt
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személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a haldleset szerint illetékes telepiilési
onkormanyzat polgarmesterénél.

Ha az 6rékos az elhunyt intézményben maradt ingosagaiért a hagyatéki végzés jogerdre
emelkedését kovetden nem jelentkezik, az intézményvezetd hataridé megjeldlésével felszolitja
annak atvételére. Ha az 6rokds a kitlizott hatarido elteltéig az ingdsagot nem szallitja el, az
mtézmeény azt értékesitheti vagy felhasznalhatja (Ptk. 5:9-5:12. §-a) alapjan rendelkezik az
elhunyt temetésérol.

A hazirendet mindenki koteles megtartani, annak betartasaval az intézmény zavartalan
mitkodését elosegiteni.

Kdészeg, 2023. marcius 09.

Az Erdekképviseleti Forum képviseletében:

A Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Vas Varmegyei Kirendeltsége az Oszirdzsa
Idések Otthona Készeg Hazirendjét jovahagyja.

Szombathely, 2023. aprilis 3.
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