HAZIREND

Szeretettel és tisztelettel kiiszontjiik intézményiinkben!

A Vas Megyei Egyesitett Szocidlis Intézmény Peresznyei Telephelye (Peresznye, Hunyadi u. §5.) 70
id6skori €s 10 pszichidtriai beteg személy elhelyezését biztositja.

Kivanjuk, érezze jol magat a Vas Megyei Egyesitett Szocidlis Intézményben Peresznyén, ahol a
folyamatos miiszakban dolgozé szakembereink segitik a lakok beilleszkedését €s segitséget nytijtanak .
1tt tartézkod4dsuk soran. :

A hazirend célja,

Meghatdrozza az intézmény belsé rendjét és tajékoztat az alapvetd szabdlyokrdl. E szabdlyok ismerete
és elfogadidsa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos légktrben élhessiink €s
dolgozhassunk. A Hazirend mindannyiunk szdmdara egyformdan iranymutaté, megkdveteli a kbzdsségi
1€t dltaldnos szabdlyainak megtartdsat, az intézményi vagyon védelmét, a lakok és a személyzet egymds
irdnti kdlcsonos megbecsiilését. A dolgozdk szakmai munkajukat ennek szellemében kotelesek végezni.

A Haizirend hatélya kiterjed a Vas Megyei Egyesitett Szocidlis Intézmény Peresznyei Telephelyén
végleges vagy ideiglenes jelleggel ellatist igénybe vev$ valamennyi lakéra, az intézmény
alkalmazottaira, az intézménynél munkat végzd kiilsd szervek dolgozdira, az intézményben tartézkodo
ldtogatokra €s az intézményben tartézkodd valamennyi idegen személyre.

A hézirend az alabbi jogszabdlyok elbirasai alapjan késziiit:

A szocidlis igazgatisrol és szocidlis ellatasokrdl szolo 1993, évi 111 torvény (tovabbiakban: Szt.),

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgdltatdk, intézmények €s halézatok hatdsdgi

nyilvantartasirdl és ellentrzésérol szolé 369/2013. (X.24.) Korm. rendelet (Sznyr.),

A személyes gondoskoddst nyidjté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik

feltételeirdl sz616 1/2000. (1. 7.} SzCsM rendelet (tovdbbiakban: Szakmai rendelet),

A személyes gondoskoddst nyijté szocidlis elldtdsok igénybevételérdl szolé 9/1999. (XI. 24.)

S5zCsM rendelet (tovabbiakban: Ir.),

A személyes gondoskoddst nyujté szocidlis ellatdsok téritési dijardl szolé 29/1993. (11. 17.) Korm.

rendelet (tovibbiakban: Tr.),

A gondozdsi sziikséglet, valamint az egészségi 4llapoton alapulé szocidlis rdszorultsag

vizsgalatdnak €s igazoldsdnak részletes szabalyairdl szélo 36/2007. (XIL. 22.) SZMM rendelet,

A Munka Torvénykonyve 2012, évi L tv. (tovdbbiakban: MLt.), '

A kozalkalmazottak jogallasardl sz6l6 1992. évi XXXIII. torvény (tovdbbiakban: Kjt.),

A kozalkalmazottak jogalldsardl szdlé 1992, évi XXXIIL torvénynek a szocidlis, valamint a

gyermekjolét és gyermekvédelmi dgazatban torténd végrehajtasardl sz6l6 257/2000. (XII. 26.)

Korm. rendelet,

A személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérol €s a szocidlis szakvizsgardl szolod

9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet,

> A személyes gondoskoddst végzd személyek adatainak miikddési nyilvdntartdsirsl szolé 8/2000.
(VIIL 4.) SZCSM rendelet,

» Magyarorszdg 2019. évi kozponti koltségvetésérol sz616 2018. évi L. torvény,
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Az orszdgos telepiilésrendezési és épitési kovetelményekrdl szolé 253/1997. (XIL. 20.) Korm.
rendelet,

A Polgéri Torvénykonyvrdl sz616 2013, évi V., torvény (Ptk.) - 2014, mércius 15-¢ utdn,

A pszichidtriai betegek intézeti felvételének é&s az elldtdsuk sordn alkalmazhaté korlatozé
intézkedések szabalyairdl sz616 60/2004, (VIL.6) ESzCsM rendelet,

Integralt Jogvédelmi Szolgilatrdl sz6l16 381/2016. (X11.2.) Korm. rendelet
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I. Az intézmény jogi személy, fenntart6ja a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgat6sag. (1132,
Budapest, Visegradi u. 49.)

-II. - A hazirend- hatdlya kiterjed- a hatdrozoti--vagy hatdrozatlan idtartamra -intézményiinkben
tartdzkod6 valamennyi lakéra és az intézmény dolgozdira. '

IM. Lakéinkat és hozzatartozdikat megismertetjiik az intézmény hdzirendjével, melynek
todomdsulvételdt €s atvételst bekoltdzéskor aldfrdsukkal sziveskedjenek igazolni.

IV. A hizirend az intézményben j6l 14thaté helyre ki van fiiggesztve (falitjsdg), hogy a jogosultak
hozzitartoz6i €s az intézmény dolgozdi szdmdra folyamatosan hozzaférhetd legyen.

V. A hézirend betartasa lakéink és dolgozéink szdméra egyarant kotelezd.

1. AZ EGYUTTELES SZABALYAI

Az intézményben €16 lakdk egyiittélési szabdlyainak a betartdsa az egymds alapvet® emberi jogainak
tiszteletben tartdsan il eldsegiti a harmonikus é€letvitelhez sziikséges nyugodt, elfogadé biztonsdgot
add, otthonos légkdr megteremtését.

L. Elhelyezési lehetdoségek

1. A szakmai rendelet 42.§ (1) bekezdése alapjin ,,Ha e rendelet masként nem rendelkezik,a bentlakdsos
intézmény lakoszobdiban legfeljebb négy személy helyezhetd el. Négynél tobb személyt egy
lakészobdban csak kivételesen indokolt esetben, valamint soron kiviili elhelyezésre vonatkoz6 igény
esetén lehet elhelyezni, figyelemmel az Szt. 92/K§ (59) bekezdésében megallapitott korldtra.”

2. Kérjiik, hogy kiilondsen a szobatarsak (de valamennyi lakétars) nyngalméra legyenek tekintettel.

Az intézményben az altaldnosan elfogadott emberi normdk szerint éljenck, tartsdk be az egyiittélés
szabdlyait, €s masok személyiségi jogait.

3. A lakdszobik ajtaja kulcesal nem zérhato.

A lakodszobakban viszont mindenki zArhatd szekrényt hasznalhat, melyben ruhdzati, hasznalati
targyait helyezheti el. A zdrhaté szekrényben élelmiszer tdroldsa szigorian tilos.

4. A teakonyhdt mindenki haszndlhatja a tiizvédelmi eldirdsok figyelembe vételével. A kulcsot minden

. esetben a névérektdl, vagy a mentalhigiénés munkatérsakt6l kell elkérni. A teakonyha hasznélhaté

kiave, tea fOzésére dtelek elkészitésére. A helyiséget haszndlat utdn kitakaritva kell atadni.
Amennyiben az ellatdst ig€nybevevd nem veszi igénybe az ¢ikezést, az intézmény cbédléjében,
teakonyhdban is elfogyaszthatja a vasarolt vagy elkészitett élelmiszert.



5. A kbzbs helyiségek (tarsalgé, ebédld) miisorzarisig rendelkezésre dllnak, de a ridié, televizid, vided,
21 6ra vtan csak cstkkentett hangerovel mikodtethetd.
Kérjiik, hogy a csendes pihend alatt €s 21 6ra utdn legyenek egymasra tekintettel, kertiljék a hangos
beszédet €s egyéb misok nyugalmat zavaré tevékenységet.
6. Hazi kedvencek tartisdnak lehetdsége egyéni elbirdlds esetén lehetséges az intézményvezetd
engedélyével, irisbeli kérelem benyijtisa utan.
7. Az elhelyezés a pszichés, mentdlis, fizikai dllapotnak megfelel6en torténik, amennyiben valtozis all
be, vagy orvosilag indokolt, athelyezés, elkiildnités Iehetséges.

I1. Napi idébeosztas
Az intézmény reggel 06:00 érakor nyitja kapuit és este 18:00 6rakor zirja, latogatisra 9:00-18:00
oraig van lehetdség. ' '

A fiirdés lehetbsége egész nap folyamatosan biztositott.

Reggeli: 7.30-8.00 6ra kizott.

Szabadidds programok 9.00-11.30 szervezett foglalkoztatds vagy egyéni elfoglaltsdg

Ebéd: 12.00-13.00 6ra k6zott

Csendes pihend: 14.00 ériig

Délutdni foglalkoztatas .

14.00-15.00 éra kozott szervezett foglalkoztatas, majd egyéni elfoglaltsag

Vacsora: 17.00-18.00 6ra kizott

Esti programok: TV nézés, vided, ridi6, egyéb szérakoztatd jellegii elfoglaltsdg

Lefekvés: Onelldtisra képtelen lakdk esetében folyamatosan 19.00-t64, egyébként igény szerint 21.00-ig

I11. Alkoholfogyasztiasra vonatkozo szabalyok

¢ Intézményiinkben az alkalomszeri és kulturilt alkoholfogyasztds nem tiltott, de egészségi
allapotuktdl fiiggden az orvos javaslata feltétleniil sziikséges.

e Ismétl6dd mértéktelen alkoholfogyasztds esetén, ha a lakétirsai nyugalmat veszélyezteti, az
Erdekképviseleti Férum-a tobbiek jogainak védelme érdekében a hdzirend silyos mértéki
megsértése miatt intézkedést kezdeményezhet az intézményvezetdnél.

IV. Személyiségi jogok

A lakok személyiségi jogainak védelmérdl €s tiszteletben tartds4rSl minden dolgozd koteles
gondoskodni.

1. ngintézés:

¢ Lakdéink kérésére iigyeik hivatalos intézéséhez sziikség esetén segitséget nyljtunk. Kérésére
igyvédet fogadunk, kozjegyzot kériink fel hivatalos iratok elkészitésére, melyek dijkoteles
Osszegét a lakdnak kell megfizetnie. Kérésiikre hivatalos levelet frunk az Onok altal
sziikségesnek tartott hivatalokhoz.
o Kéréseikkel, problémadikkal, javaslataikkal forduljanak bizalommal az intézmény dolgozéihoz,
akik kotelesek azokat a legjobb tudasuk szerint megoldani.
2. Titoktartas:



.

o Az intézmény dolgoz6i kotelesek a mindenkori jogszabdlyokban elGirt titoktartdsi
kotelezettségiiknek eleget tenni. A lakdk egészségi éllapotdrdl az intézmény orvosa, az
intézményvezetd €s az intézményvezetd féndvér adhat felvildgositdst a jogosultnak és a
torvényes képviseldjének.

* A személyes gondoskodisban részesiilorél az intézmény vezetdje nyilvintartisokat vezet,
melyek a kdvetkezetd adatokat tartalmazzak:

- a jogosult alapvetd személyazonositd adatai

- a jogosult Allampolgarsagat, illetdleg bevandorolt vagy menekiilti jogallasat

- a jogosult laké tartézkodési helyét

-~ hozzitartozd, torvényes képviseld alapvetd személyi adatait -~~~

- az intézmeényi jogviszony megéllapitasira, megvaltozisira €s megszlinésére vonatkozo6 dontést

- a jogosultsdg és a téritési dij megallapitasihoz szitkséges jovedelmi adatok

- az elldtds megillapitisdnak és megsziinésének idépontjat

- a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitését, vagy annak elmaradasat.
A laké, hozzdtartozé illetve torvényes képviseldje, sajat adatainak nyilvantartisdba barmikor
betekinthet. Személyes adatot szolgdltatni azonban csak a mindenkori térvények alapjan felhataimazott
szerveknek lehet.

1. KAPCSOLATTARTASI SZABALYOK

I. Latogatas

Otthonunk lakéinak latogatasa 9:00-18 6raig, az otthon életének zavardsa nélkiil engedélyezett. Az
id6skortak a szobdjukban, a tarsalgokban €s az intézmény parkjiban fogadhatnak ldtogatckat.

Ha a laké silyos betegség utclsé stadiumaban van, sajat, vagy hozzdtartozdjdnak kérésére lehetOséget
kell biztosftani ldtogatési idén kiviili jelenlétre is.

Amennyiben a litogaték az intézmény rendjét, nyngalmét szdndékosan megzavarjik, a szolgilatban
lév6 dolgozd jelzésére az intézményvezetd vagy helyettese koteles a rend helyreallitisa érdekében
intézkedni. (pl. Litogaté eltdvolitasa, kitiltasa, sziikség esetén hatdsdg igénybevételével.)

Telefonos kapcsolattartdsra is lehetdség van.

Belépésre jogosultak az intézménnyel szerzédéses jogviszonyban allé személyek (fenntarté és

képviseloje, lizemeltetés, kozalkalmazotti jogviszonnyal, megbizdsi szerzOdéssel, Onkéntes
szerzOdéssel, egyiittmiikddési megdllapoddssal, hallgatéi/ftanuléi  jogviszonnyal rendelkezdk,
gyakorlatra érkezdk, kbzosségi szolgilatot teljesitok)

2012. évi XXXVI. torvény az Orsziggytilésrol 98. § (4) A képviseldi igazolvany valamennyi
kozigazgatasi szervhez, valamint a kozintézetekhez és kézint€zményekhez belépésre jogosit.

2011. évi CXL torvény az alapvetd jogok biztosardl 22. § (1) A helyszini ellenérzés sordn az
alapvetd jogok biztosa vagy felhatalmazdsa alapjan a vizsgilatot végzd munkatdrsa.

2011. évi LXVL. torvény az Allami Szdmvev8székrdl 28. § (3) A helyszini ellendrzés sordn az
ellendrzott szervezet, illetve munkatédrsai kotelesek a szdmvevé részére a szervezet helyiségeibe
valo belépést, valamint a papir alapii és informatikai eszkozokkel kezelt adatnyilvantartd
rendszerekbe valé betekintést biztositani

2011. évi CXCYV. torvény az allamhéztartdsrél 64. § (1) A korményzati ellendrzést végzd
4



személy a feladatai ellatdsa érdekében az ellendrzott €s az ellendrzés kapeséan adatszolgaltatdsra
kdtelezett szerv, szervezet barmely helyiségébe beléphet, sziméra akad4lytalan hozzaférést kell
biztositani valamennyi dokumentumhoz ¢és az informatikai rendszerek archiv és El6
adatallomanyihoz

381/2016. (XI1.2.) Korm. rendelet Az integrilt jogvédelmi szolgélatrél 8. § (1) A szolgéltats
gondoskodik arrél, hogy a jogvédelmi képvisel a szolgdltato teriiletére beléphessen, munkéjat
zavartalanul végezhesse

2011. évi CLXIIL torvény az ligyészségrél 4. § (4) Az ligyész eljdrdsa sorén az eljdrdssal
érintett szerv, személy rendelkezése alatt all6 teriiletre, helyiségbe - ha torvény felhatalmazésa
alapjdn jogszabdly masként nem rendelkezik - igazolvinya felmutatdsival beléphetnek

I1. Eltavozas
e Az otthon lakéi az intézmény teriiletét elhagyhatjdk az osztdlyvezetd dpolénak torténd
bejelentés utan, de errdl a szolgélatot teljesitd dpolot is értesiteni kell.

A lako eltdvozdsa csak akkor tagadhaté meg, ha kezeldorvos az eltdvozdst nem javasolja.
Visszatéréskor a laké jelentkezik a szolgdlatot teljesitd apeoldnal, ha a tdvolléte alatt egészségi
dllapotaban viltozis vagy rendkiviili esemény tortént, azt jelzi.

Az eltdvozas idejére a sziikséges gybdgyszereket s dpoldsi anyagokat biztositjuk,

IIL.

AZ INTEZMENYBE BEHOZHATO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK

1. Intézményiink Iakéi elhelyezési, raktdrozasi nehézségek miatt csak korlitozott mennyis€gben
hozhatnak magukkal nagyobb terjedelmii hasznalati targyakat.

2. Az intézménybe korldtozés nélkiil behozhaté személyes hasznélati targyak:

a) Személyes ruhdzat €s 1abbeli (lehetbleg: legaldbb 3 valtds) - adomény ruhdzat /textilia/,
dgynemi csak fertdtlenftd mosatast kivetden felhasznalhatd.

b) Kérjiik lakdink egyiittmiikodését abban, hogy szabadsigrél az intézménybe torténd
visszaérkezést kOvetben az Intézménybe visszahozott ruhanemilk intézményi
mosoddban torténd mosasat elvégezhessiik.

c) Tisztdlkodo szerek.

d) Személyes hasznélatra szdnt kisebb eszkidzik (pl. evbeszkdz, pohdr, tdlca).

e) Személyes haszndlati tdrgyak {6ra, villanyborotva, hajszarito, radid, televizio, vided,
fényképezogép). ‘ :

f} Cserepes virdgok.

g) Lakoszobik diszitésére szant: falikép, festmény, fényképek, kisebb disztargyak.

3. Azintézménybe sziikség szerint behozhaté:
Gyogydszati segédeszkoz, vagy dpolast-gondozast segith eszkoz.

4. Az intézménybe az intézményvezetdvel egyeztetve behozhato:
személygépkocsi, motorkerékpdr, kerékpar, bitor, nyugigy, kerti szerszdm, a megszokottnal
nagyobb mennyiségii vagy értékii arany-eziist ékszer, és egyéb.



5. Nem hozhaték be az intézménybe olyan tirgyak, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben €16k testi épségére. Ezen veszélyeztetd targyak:

a) robbandanyagok, robbandelegyek, pirotechnikai eszkozok (festékek, lakkok)

b) veszélyezteto targyak (lofegyver,tor,)

c) valamint a haztartdsban hasznalt szokdsos méretiinél nagyobb méretli (10 cm-nél
nagyobb) szird- és/vagy vagoeszkozok.

d) stb.

e) Az intézménybe az elltottak 4ltal behozott személyes tdrgyak koziil veszélyesnek
mindsiilnek az elektromos késziilékek. Ezek behozatalardl az intézményvezetot
taj€koztatni kell.

f) Az ellitotinak gondoskodnia kell arrdl, hogy az elekiromos berendezései mindig jo
miiszaki dllapotban legyenek, és azokat rendeltetésszeriien hasznélja. Az intézmény

- - - — -vezetdje- évente (Gbb- alkalommal -ellendrizteti- az -elektromos eszkdzik miiszaki- - -

dllapotat. Amennyiben ellendrzéskor, illetve egyéb korlilmények alapjan nyilvanvaléva
vélik, hogy az eszkdz tlizveszélyes, illetve érintésvédelmi szempontbdl nem megfelels,
az ellatott haszndlati tArgyat nem tarthatja maganal.

6. Amennyiben valaki tudomdst szerez arrél, hogy az intézet barmely lakéja az intézményben
veszélyeztetd tirgyat tart magindl, azonnal kiteles azt jelentent az intézményvezetdnek.

7. A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, ért€kek meg6rzésére, megdvasira az
a) Intézmény vezetdsége €s személyzete fokozott figyelmet fordit, a lakékat is erre
Osztinzi,
b) De teljes felel0sséget csak az ért€kimegbrzési szabdlyoknak megfelelden, az dtadott
targyakeért, értékekért vilial. A személyes haszndlatban 1év8 tdrgyakért elsbésorban
tulajdonosuk felel!

8. Kériink minden lakét, hogy csak a személyes sziikségletnek megfelelé mértékben tartsanak
maguknal pénzt, ériékidrgyakat.

IV.

AZ ERTEK- ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES
KIADASANAK SZABALYAI PENZ- ES ERTEKKEZELES

Az intézmény lakéi Altal megérzésre 4tadott értéktargyakért az intézmény felelGsséget vallal, a
megorzésre it nem adott értékekért az intézmény nem vallal felel6sséget.

Az intézmény készpénzt, ékszerek megdrzését villalja, ezeket bekdltézéskor ajanlott vagyonmegdrzésre
dtadni.
A Szakmai rendelet 60.§ (1)-(2) bekezdése alapjén:

60. § (1) Az ¢éridk- és vagyonmegdrzésre dtvett tirgyakrdl az intézmény vezetdje tételes felsorolds
alapjan atvételi elismervényt készit, €s annak egy példanyit atadja az ellatdst igénybe vevdnek, illetve
torvényes képvisel6jének. Az értéktargyak dtaddsat €s atvételét két tand jelenlétében kell elvégezni. Az
értéktargyak biztonsigos megorzésérol az intézmény vezetdje gondoskodik.



60. § (2) Az ellitdst igénybe vevotdl dtvett készpénzt elsGsorban az elldtdst igénybe vevd, illetve
torvényes képviseltjének meghatalmazésa szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell megorizni.
A hazirend tartalmazza, hogy milyen esetekben sziikséges a készpénzi- pénzintézetben — betéi
forméjaban megbrizni.

A készpénz letéti szdmldn val6 elhelyezésérdl a pénz dtvételétdl szamitott négy munkanapon beliil az
intézmeény vezetlje gondoskodik. A készpénz letéti szamlan torténd elhelyezéséig annak meglrzését a
pénzkezelési szabilyzatban foglaltak szerint kell biztositani.

Az cllatottak pénzkezelésére vonatkozd tovibbi részletes rendelkezéseket a gondozotti pénzkezelési
szabélyzat tartalmazza. Az int€ézmény csak azokért a targyakért tud feleldsséget véllalni, amelyeket a
lakék megorzésre dtadtak 4tvételi elismervény ellenében.

Az 1ij lako érkezésekor a készpénz kezelésére meghatalmazdst adhat.
A gondozotti pénztarban levo készpénzt megfelel6 pancélszekrényben, széfben, biztonsdgosan zarhat6
raccsal, valamint a renddrséghez bekGtott riasztéval felszerelt helyiségben kell tdrolni.

A gondozotti pénztirban tartott koltopénzen feliili, ill. Atmenetileg nem hasznalt pénzeszkozok dtmeneti
vagy tartds elhelyezése letéti szamlan valdsul meg.

Az ellatst igénybe vevotdl Atvett készpénzt elsOsorban az elldtist igénybe vevd, illetve tOrvényes
képviseldjének meghatalmazdsa szerint az intézményi gondozotti pénztirban vagy a lakék
pénzeszkizeinek elhelyezésére szolgdld letéti szamldn kell megbrizni.

A letéti szdmla megnevezése: Vas Megyei Id6skordak Szocidlis Intézete Acsad ,Letéti” Szdmla.

A letéti szdmla szama: 10047004-00316477-20000002.

A gondozotti pénztr napi zdrokészletének maximuma a VMESZI Peresznyei székhelyén 500.000.- Ft.
A készpénz letéti szdmldn val6 elhelyezésérdl a pénz dtvételétdl szamitott négy munkanapon beliil az

intézmény vezetdje gondoskodik. A készpénz letéti szdmldn tdrténd elhelyezéséig annak megdrzését a
pénzkezelési szabélyzatban foglaltak szerint kell biztositani.

Vagyonvédelem

o Az intézményi vagyon megdrzéséért az intézmény lakéi és dolgozéi anyagi feleldsséggel
tartoznak.

e Az otthon berendezései és felszerelési tirgyaiban okozott kart a kdrokozo koteles megtériteni.

e Az intézmény tulajdondban lévd — a lakok szdmdra kiadott — targyakrdl nyilvéntartdst kell
késziteni.

rr .

Tiizvédelmi eldirasok

s Tiizveszélyes anyagot a szobdkban tdrolni nem szabad!

* Dohinyozni csak a kijeldlt helyen szabad!

e Hosugdrzdt, villanyrezsét, kavéfozot, mikrohulldnmi siitét a lakészobdban tlizemeltetni nem
szabad!

s Bdarmely helyiségben észlelt tiiz, vagy baleset esetén kérjiik a szolgilatot teljesitd gondozdt

haladéktalanul értesitsek!



V.

RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODO SZEREKKEL VALO ELLATAS,
VALAMINT A RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK, JAVITASANAK RENDJE

A lakék az int€zményben sajét rubazatat és textilidjat hasznalhatjdk.

Ha az elldtdst igénybe vevd megfeleld mennyiségii és mindségii sajit ruhazattal nem rendelkezik, a
teljes kori ellatds részeként nyidjtott mhazat legalabb harom valtds fehérnemiit és hil6ruhat, valamint
az évszaknak megfelel6 legaldbb két viltas fels6 ruhdzatot €s utcai cip6t - sziikség szerint més labbelit
- tartalmaz.

A bentlakdsos intézmény a textilidval val6 ellatds keretében, valamint a személyi higiéné biztositdsa
érdekében elldtottanként

+ harom valtas dgynemiit

¢ atisztidlkodast segitd hdrom vdltas textilidt,

e valamint a tisztdlkodé szereket és egészségiigyi papirt biztosit.

A lakék sajit ruhdzatukat és személyes targyaikat haszndlhatjdk, ennek tisztdntartdsa s
megkiilonboztetd jellel valé ellatdsa intézmeényi feladat. Az elhasznidlédds miatt a gondozottak az
intézménnyel szemben igényt nem timaszthatnak.

Az intézményben, szervezett keretek kdzdtt munka jellegli foglalkoztatas folyik. A foglalkoztatas jellege
szerinti védd- €s munkaruha elldtasrél, valamint az egészséges €s biztonsdgos munkavégzés feltételeirdl
az intézmény gondoskodik. (védokspeny. véddcipd)

A személyes hasznilatra kiadott ruhdzat az intézmény tulajdonat képezi €s az egyéni nyilvantarté lapon
kell az ellatast igénybe vevo részére kiadni.

VL

AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteit az Szt. 100-103. § szabdlyozza, melynek alapjan:

Az intézményi jogviszony megsziinik

a) az intézmény jogutdd nélkiili megszinésével,

b} a jogosult haldldval,

¢} a hatdrozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartdval, kivéve, ha az Szt.

rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartama meghosszabbithato,
d) az Szt. 94/C. § szerinti megdllapodas felmondasaval.

Az Szt. 94/C. § szerinti megallapodast

a) az elltott, illetve torvényes képviseldje indokolds nélkiil,

b) dllami fenntartasd intézmény (szolgaltat6) esetén az intézményvezetd (szolgéltaté vezetdie) az Szt.
101. § (2) bekezdés szerinti esetekben,

¢) bentlakésos intézményi elldtds esetén a 101. § (2) bekezdés szerinti esetekben frdsban mondhatja fel.

Allami fenntartdsi intézmény és bentlakdsos intézményi ellatds esetén felmondésnak akkor van helye,
ha
e} az elltott masik intézményben torténé elhelyezése indokolt vagy tovibbi intézményi elhelyezése
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nem indokolt,

b) az elldtott a hdzirendet silyosan megsérti, (pl. szdndékos karokozds, rongalas, ismétléd6 gyakori
fenyeget6 magatartds, mértéktelen alkoholfogyasztds kévetkeztében kialakulé magatartds)

c)az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetdé személy téritésidij-fizetési
kotelezettségének — az Szt, 102. § szerint - nem tesz eleget.

Az intézmény vezetbje az dthelyezést kiilondsen akkor kezdeményezheti, ha a jogosult

a) egészségi dllapotdnak megvéltozdsa miatt indokolt, vagy nem egészségi dllapotdnak megfeleld
intézménybe keriilt elhelyezésre,

b) az adott intézményben dllapotira tekintettel tovabb nem rehabilitdlhatd,

c) a hazirendet tobbszor, silyosan megsérti és emiatt az érdek-képviseleti forum a jogosult dthelyezését
javasolja.

A felmonddsi 1d6, ha az Szt. 94/C. § szerinti megdllapodds mésként nem rendelkezik bentlakdsos
intézmény esetén harom hénap.

Ha a felmondés jogszeriiségét az elldtott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az egyszeri
hozzéjarulast megfizetd személy vitatja, az arr6l sz616 értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon
beliil a fenntart6hoz fordulhat.

Birésigtél kérheté az Szt. 101. § (1) bekezdés a) pontja szerinti felmondds jogellenességének
megéllapitdsa, ha azt a fenntart6 vitatja. Az (1) bekezdés ¢) pontja szerinti felmondas jogellenességének
megdllapitdsa, ha azt az ellatott, a tdrvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az egyszeri hozzijdruldst
megfizetd személy vitatja. A (4) bekezdés szerinti fenntart6i dontés jogellenességének megillapitisa,
ha azt a (4) bekezdés szerinti személyek valamelyike vitatja.

Ezekben az esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté
nem dont, illetve a birdsig jogerds hatirozatot nem hoz.

Fentiekrdl a felmondésban tdjékoztatdst kell adni. Ha az intézményi jogviszonyt beutald hatirozat
alapozza meg, a jogviszonyt a beutalé szerv sziinteti meg, kivéve, ha beutalé hatdrozatot olyan
Onkormanyzat hozta, amely mar nem fenntartéja az intézménynek.’

Az elldtott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-fizetési
kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

a) hat hénapon 4t folyamatosan téritésidij-tartozas all fenn, €s az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi
személyi téritési dij Osszegét meghaladja, €s

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellitott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni, jovedelmi
viszonyai olyan mértékben megviltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozd
kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kiteles az intézményvezetdnél rendkiviili jovedelemvizsgalat
lefolytatasit kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgilatot - idedrtve az Szt. 68/B. § és a
117/B. § szerinti esetet is — az Szt. 11%/C. § szabalyai szerint lefolytatja, &s a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgilat eredményének megfelelden allapitja meg.

Ha az eclldtott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatdsat, gy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdveé teszik
a téritési dij megfizetését.

Ha harom hénapon at térft€si dij-tartozds 41l fenn, az elldtottat, a térvényes képviseldt vagy a téritési
dfjat megfizet6 személyt frasban tdjékoztatni kell a felmondds lehetdségérol, annak kezdd iddpontjardl,
valamint a jogszabélyban eldirtakrol.

Fentiek alél kivételt képez, ha jelzdlogjog-bejegyzés tortént a kotelezett ingatlanvagyonan,



Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetGje értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képvisel6jét

a)a személyes haszndlati tirgyak és a megorzésre dtvett €rtékek, vagyontirgyak elvitelének
hataridejérdl, rendjérél és feltételeirol;

b) az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol;

¢) az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kisvetelésrol, karigényrdl, azok esetleges eldterjesziési
és rendezési modjarsl.

Ha a jogosult cselekviképességében a szocidlis ellatds igénybevételével Ssszefiiggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korldtozott személy vagy a cselekvOképességet teljesen korlatozé gondnoksag
alatt 4ll, az Szt. 95-100. §-ban szabdlyozott, jogi koOvetkezményekkel jaré cselekmények é&s

_jognyilatkozatok tekintetében a hozzétartozora vonatkoz6 rendelkezéseket a térvényes képvisel6re kell

alkaimazni,

Az intézmény vezetbje az elldtds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen teheté panaszrdl
frdsban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét. Ha a megsziintetéssel a jogosult, illetve
torvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil az
intézmény fenntartdjahoz fordulhat. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a birdsig jogerds és végrehajthaté hatdrozatot nem hoz.

VIL
AZ EGYENI ES KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK

¢ Tiszteletben tartjuk minden lakénk egyéni valldsi €s vildgnézeti meggy6zodését, az intézmény
eldsegiti a szabad vallasgyakorlast.
o Foglalkoztatdson beliil igény szerint hetente biblia 6rét tartunk

VIIL

EGYEB SZOLGALTATASOK

I. Etkeztetés

e Lakéink szdmdra 6tszori étkezést biztositunk, melybol a foétkezés (ebéd) mindig meleg étel.
» Fennjaré lakdink csak az ebédldben étkezhetnek.
e Orvosi javaslat alapjin az egészségi dllapotuknak megfeleld diétds éirendet biztositunk.

1L Személyi higiénia biztositisa

o Intézményiink szitkség szerint lakéi részére a tisztilkodasi szereket, egészségiigyl papirt
biztositja.

e A flirdések az egészségi és szellemi dllapotuknak megfeleléen, dpoldi feliigyelettel és
segédlettel torténhetnek.

e A hajvdgist, borotvéldst egyéni kivinsdgaiknak megfelelden a fodrdsz végzi, melynek dija a
lakdkat terheli. Sziikség esetén a borotvalast az dpolok is elvégzik az alapszolgaltatds keretében.

Manikiir, pedikir igény szerint, kiilén dijazis ellenében biztositott.
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IIL. Egészségiigyi ellatas

A bentlakésos int€zmeény biztositja az ellatast igénybe vevok egészségiigyi ellatdsat.
Az egészségiigyi ellitis keretében a személyes gondoskodist nyijté szocidlis intézmény koteles
gondoskodni az igénybe vevd

a) egészségmegdrzését szolgdlo felvildgositasardl,

b) orvost ellatdsarol a Szakmai rendelet 2. szamd melléklete szerinti éraszamban,

c¢) sziikség szerinti alapapolédsardl, az otthoni szakdpolasi tevékenységrol szol 20/1996. (VIL 26.)
NM rendeletben meghatarozott szakdpolasi tevékenységek kivételével, ennek korében kiilondsen

ca) a személyi higiéné biztositasardl,

ch) a gyogyszerezésrol, _ _ _ _ e :

cc} az étkezéshen, a folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatdsban, valamint a Kontinencidban
valé segitségnytijtasrol,

d) szakorvosi, illetve siirgdsségi elldtdshoz valé hozzdjutisarol,

¢) kérhdzi kezeléséhez vald hozzdjutisdrol,

J) e rendeletben meghatirozott gy6gyszerelldtasardl,

g) gybgyaszati segédeszkdzeinek biztositasirdl.
A bentlakédsos szocidlis intézmény orvosa biztositja az ellatdst igénybe vevo egészségi 4llapotdnak
rendszeres ellenGrzését, az orvosi tandcsadist, az egészségiigyi targyl jogszabdlyokban meghatdrozott
szliréseket, a gydgyszerrendelést, valamint sziikség esetén az egdészségiigyl szakellitisba torténd
beutalast.

¢ Intézményiink minden lakdja részére biztositott az egészségiigyl alapellatds €s szakellatds
(szakdpoldsi tevékenység).

e Orvosi rendelés minden héten csiitortékon 13-14 éréig.

e Tavolléte esetén helyettesitése megoldott, kzponti iigyelet is rendelkezésre all.

¢ A kozvetlen egészségiigyi dpoldst a viltott miiszakos beosztisban dolgozé szakképzett
dolgozdk nydjtjak.

e Az intézménybe rehabilitdci6s szakorvos és pszichitriai, valamint sebész szakorvos jir
rendszeresen.

» Rehabiliticids szakorvos: kéthetente 8 drdban

e Pszichidtriai szakorvos: heti 4 éraban

e Secbész szakorvos: havonta 1 alkalommal, illetve sziikség esetén

® A szakorvosi ellatdst lakéink részére a Szombathelyi Rendel6intézet biztositja.

o Gondozottjaink kérhazba keriilésiik esetén — mar az elsé naptdl kezdddden — a megallapitott
személyi téritési dij 20%-it fizetik intézményiink felé.

1V. Gydgyszerellitis

Intézményiink a lakok szamdra a sziikséges gydgyszereket és gySgydszati segédeszkizdket biztositja. E
szerint a lakok részére az egészségi Allapot javitdsdhoz, vagy szinten tartdsdhoz sziikséges alap
gyogyszercket téritésmentesen bocsitjuk rendelkezésre. Az alaplistds gydgyszerek minden hénapban
kifiiggesztésre keriilnek a falidjsdgra. Ezen tilmenden az egyéni gyogyszerigények koltségét
intézmeényiink lakéi viselik. Szakmai rendelet 50.§

o A gyégyszerkészletet a szombathelyi Iseum Gydgyszertdr biztositja.

® A lakék felé a ho végeén tételes egyéni gydgyszerelszamolas van.

e A gy6gyszerek adagoldsat gydgyszerosztd dpold végzi, heti adagolé dobozokba.
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e A sajit kérésre felfrt és/vagy az intézmény orvosa dltal nem javasolt gy6gyszerek téritési dijat
a lakok fizetik meg. A hozzitartozék vagy mds ldtogatdk dltal behozott, nem javasolt
gybgyszerek engedély nélkiili szedésébdl eredd egészségkdrosoddsokért az intézményt
feleldsség nem terheli.

e Az alapvetd gyOgydszati segédeszkozoket (manké, jarobot, jirdkeret) €s az inkontinencia
betétek beszerzése €s biztositdsa az intézmény feladata.

o A fogpéilas, végtag protézis, kerekesszék, szemiiveg €s hallokésziilék mindenkori téritési dija
lakéinkat terheli.

o A betegek kényelmét €s az dpolok munkAjat segitd eszkdzokrdl az intézmény gondoskodik.

e A bentlakdsos intézmény viselt az elldtdst igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni

- -gy6gyszerszilkségletének - — - - - - - -

o teljes koltségét, ha

o az ellatdst igénybe vevOnek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradd havi
jovedelme nem haladja meg az Sregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének (a
tovdbbiakban: nyugdijminimum) az Szt. 117/A. §-dnak (1) bekezdésében
meghatdrozott szdzalékdt, vagy az elldtdst igénybe vevO részére a koltdpénzt az
intézmény biztositja;

o részleges kibltségét,

o haaz ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megflizetése utdn fennmaradd havi
jovedelme meghaladja a nyugdijminimumnak az Szt. 117/A. §-anak (1) bekezdésében
meghatdrozott szdzalékat, azonban ez a jévedelem nem fedezi az elldtist igénybe vevd
egyéni gydgyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben a bentlakdsos intézmény
az ellatast igénybe vevd jovedelmének a koltdpénz Ssszegét meghaladd részét az egyéni
gy6gyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

e A gybgyiszati segédeszkoz ellitdsa kirében az intézmény feladata a vényre felirt test tdvoli
eszkOznek az intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszktznek az elldtott kiltségén triénd
biztositdsa. Ha a testkdzeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az elldtott jovedelmi helyzete
alapjdn nem képes, a koltségviselés tekintetében a fentickben ismertetett szabdlyok alapjdn kell
eljdrni. (Szakmai rendelet 52. § (6) és (9) bekezdés szerint.)

V. A mentalhigiénés ellatas biztositisa

A bentlakdsos intézmény feladatkérében gondoskodik az ellatdst igénybe vevdé mentélhigiénés
ellatdsardl. Ennek keretében biztositja

a) a személyre szabott bandsmddot,

b) a konfliktushelyzetek kialakuldsdnak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos megbeszélést,

¢) a szabadidd kulturélt eltdltésének feltételeit,

d) a sziikség szerinti pszichoterdpids foglalkozist,

e) az ellatottak csaladi €s tarsadalmi kapcsolatai fenntartdsanak feltételeit,

J) a gondozisi, illetve rehabilitdciés tervek megvalGsitasat,

g) a hitélet gyakorlasanak feltételeit, és

h) segiti, tdmogatja az intézményen beliili kis kozdsségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsit és
mitkodését.
A bentlakdsos intézménynek mindent meg kell tennie az elldtist igénybe vevé testi-lelki aktivitdsa
fenntartdsdnak, megérzésének érdekében. Az elldtist igénybe vevd kordnak, egészségi dllapotdnak,
képességeinek és egyéni adottsdgainak figyelembevételével sziikséges szervezni

a) az aktivitdst segitod fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvobetegek levegbzietése,
dgytorna stb.),
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b)a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. el6addsok, olvasds, felolvasds, radidhallgatas,
tévénézes, kirtya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehaligatds stb.),

c)a kulturdlis tevékenységeket (pl. rendezvények, linnepségek, névnapok, szinhdz-, mozi-,
muzeumlitogatdsok, kiranduldsok, kisllitdsok stb.).

Az aktivitdst segitd tevékenységeket - az elldtdst igénybe vevék kozremiikddésével - elére kell
tervezni és a megvalésiias folyamatossdgat, rendszerességét biztositani sziikséges.
Az intézményi életformdhoz valé alkalmazkodas elGsegitése, az igényben lakék mentdlhigiénés
ellatasanak biztositdsa a szocidlis intézmény valamennyi dolgozdjanak a feladata.
Az intézmény vezetdje, ha az elldtdst igé€nybe vevd gondnoksdg ala helyezése sziikséges, intézkedést
kezdeményez a gyamhivatalndl
Az intézmény iltal szervezett programokon mindenki egyéni kivansdga szerint vehet részt.
A kozos helyiségek miisorzardsig dllnak rendelkezésre, de a radid, televizid, vided este 21.00 éra utdn
csak cstkkentett hanger6vel miikodtethetd.

Az intézménven beliil szervezett munkavégzés lehetdsége
Lakéink szidmdra lehetdséget biztositunk személyes érdeklddésiik alapjan az intézményiink teriiletén

ad6dd munkavégzéshe valé bekapesoldddsba. Intézménylinkben a rendszeres munkavégzés teriiletei:
parkrendezés, takaritds. A lakok a rendszeres munkavégzésért munkajutalomban részesiilnek. A
munkéban elt6ltétt idd nem haladhatja meg a napi 4 6rat. A munkajutalom Osszegére a foglalkoztatdsért
felels dolgozo tesz javaslatot, a kifizetésrol az intézmény vezetdje hatdroz.

Szocioterapias foglalkozasok szervezése

A bentlakisos intézmény az ellatottak meglévl képességeinek szinten tartdsa és fejlesztése érdekében
szocioterdpids foglalkozasokat szervez.
A szocioterapiads foglalkozdsok formait az ellatdst igénybe vevd életkordnak és egészségi dllapotinak,
képességeinek megfeleléen kell megvdlasztani, az egyéni gondozdsi, fejlesztési tervben, illetve
rehabiliticiés programban megfogalmazott célkitlizésekkel Osszhangban. A szocioterdpids
foglalkozasok formai kiilénésen

a) a munkaterdpia,

b) a terdpids ¢s készségfejleszio foglalkozds,

¢) a képzési céla foglatkozas.
A munkaterdpidban azok az elldtottak vehetnek részt, akik - az Szt. 99/B. §-dnak (3) bekezdése szerinti
szakértdi vélemény, ennek hidnydban az intézményvezetd megitélése szerint - nem alkalmasak a
fejlesztd-felkészitéd foglalkoztatas keretében trténé munkavégzésre.
Az ellitott munkaterdpidjara fordithat id6 nem érheti el a napi négy 6rit és a heti hisz orat.
A munkaterdpidban részt vevo elldtott munkaterapias jutalomban részesithetd. A munkaterdpias jutalom
a munkavégzés jellegétdl fiiggden differencidlt, amelynek havi Osszegéi a munkalapon rdgzitett
tevékenység jellege és a munkavégzéssel toltite id6 alapjdn az intézmény vezetbje €s a foglalkoztatast
vezetd szakember hatirozza meg. Ha az ellatott koltdpénzben részesiil, a koltépénz Gsszege nem
cstkkenthetd a munkaterdpids jutalom &sszegével.

A munkaterdpids jutalom gyakorisigir6l, a jutalomban részesiild személyekrdl, valamint annak
alkalmankénti Gsszegérél a munkaterdpidban valo részvétel figyelembevételével az intézmény vezetdje
hatdroz. A munkajutalmak Gsszegére a foglalkoztatdsért felelos dolgoz6 tesz javaslatot, a kifizetésrdl az
intézmény vezetdje hatdroz.

A terdpias és képességfejleszt6 foglalkozas célja a megmaradt képességek fejlesztese, szinten tartdsa. A

terdpids foglalkozas szervezhetd az intézmény kornyezetében, foglalkoztaté helyiségben és az
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. vevd eredmenyes rehabiliticiéjahoz az szikkséges. T
A képzési céld foglalkozds biztositdsanal figyelemmel kell lenni a rehabilitdlandé személy képességeire,

intézményen kiviil is.

A terdpids és képességfejlesztd foglalkozdsbdl szirmazé eredmény az intézményben nydjtott elldtds
szinvonaldnak emelésére, valamint a foglalkozadsban kozvetleniil részt vevok dijazdsdra fordithats. A
foglalkozdsban kzremiikddo személyek dijazdsdnak mértékét a hdzirend hatdrozza meg.

A képességfejlesztd foglalkozas szervezésére akkor keriilhet sor, ha a munkavégzés intézményen beliili
- hdzirendben rigzitett - feltételei adottak.

A terdpids és képességfejlesztd foglalkozis keretében kreativ, miivészeti, mozgds- €s jatékterdpidk is
szervezhetdek.
Képzési célii foglalkozist abban a rehabiliticids intézményben kell szervezni, ahol az elldtdst igénybe

illetve arra, hogy az a lakdéhelyi kirnyezetébe vald visszatérést szolgélja, a megszerzett ismeretet
hasznositani tudja az intézményi elldtds megszinését kovetden is.

IX.

AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOK,
SZOLGALTATASOK KORE

1. Az intézmény alapfeladatit meghalad6 szolgaltatdsokért a lakék kotelesek téritési dijat fizetni.

Kiilon szolgiltatisnak mindsiilnek a lakdk kérésére szolgaltatdst nydjtg;
- fodrasz (kiltségét az ellitottak viselik)

- pedikilr (koltségét az ellatottak viselik)
- betegszillitéval torténd szAllitds az int€zménytdl a csaladhoz
- a telefon hasznilata
- idiilés, szinhdz, mozi, mizenm ldtogatds
2. A lakok fizetik a dijkoteles ligyvédi és kizjegyzdi szolgdltatdsokat

X.

PANASZJOG GYAKORLASA, ERDEKKEPVISELETI FORUM MUKODESI RENDJE,
ELLATOTTJOGI KEPVISELO

Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezetd irdsos formaban tajékoztatja az ellatist
igénybe vevdt, illetve torvényes képviseldjét:

- a szervezeti é€s miikddési szabalyzat, korldtozd intézkedésre vonatkozé szabdlyairdi,

- az elltotti jogokrdl a korldtozé intézkedés alkalmazdsa esetén,

- az ellatott jogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum elérési lehetGségérol,

- a panaszjog lehetdségérol, gyakorldsdnak szabdlyairdl.

- a korldtozé intézkedés végrehajtasa elott annak elrendelésérdl és formdjardl, valamint a korlatozd

intézkedés felolddsarol.
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I. Panaszjog gyakorldsa

* A jogosult és hozzdtartozdja panasszal élhet az intézmény vezetdjénél, vagy az Erdekképviseleti
Férmmnal.
- az intézményi jogviszony megsértése
- személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak sérelme
- az intézmény dolgozoéinak szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi kotelezetiségei megszegése
esetén
- az ellatds koriilményeit érinté kifogisok esetén
Az intézményvezetd tizenSt napon beliil kételes a panasztevdt irdsban értesiteni a panasz
kivizsgdlasdnak eredményérdl. Amennyiben az int€zményvezetd hatdridében nem intézkedik, vagy a
panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a
fenntartohoz fordulhat jogorvoslattal.
A laké megfogalmazhatja panaszat és a folyoson levd panaszladaba irdasos formaba bedobhatja.
A panaszlida iirftése hetente torténik a mentilhigiénés munkatirsak segitségével.
A felmeriil6é problémik megbeszélése lakdgyiilésen torténik.

II. Az Erdekképviseleti Férum miikodési rendje
a./ Az intézményi Erdekképviseleti Férum vélasztas alapjan létrejové bizottsig.

b./ Tagjai:

1. Intézményi lakdk — Gsszesen 2 10

2. Az intézmény dolgozdja— 1 o

3. Az intézmény fenntartGjdnak képviseldje — 1 £6

4. Az intézményi ellatasban részesitett hozzatartozdi képviseld- 16

MindGsszesen: 5 f6

¢/ Az Erdekképviseleti Férum félévente, illetve sziikség szerint iilésezik akkor, ha az intézmény
gondozottja, illetve torvényes képviseldje akdr széban, akér irésban az Erdekképviseleti Férum barmely
tagjdt panasszal vagy bejelentéssel keresi meg.

d./ Az intézmény Erdekképviseleti Férumahoz a fenntart is tovabbithat lakéja dltal alairt panaszt, vagy
bejelentést tovabbi kivizsgalds céljabol.

e./ Az Erdekképviseleti Férum a bejelentés alapjan kételes a panasztevt meghallgatni, illetve ha ez a
személy dgyban fekvd, a bejelentdt a betegdgynal felkeresni, a tudomasra jutdstd] szdmitott 15 napon
beliil a panasz, illetve bejelentés jegyz6konyvbe valo monddsa végett.

f./ Amennyiben az Frdekképviseleti Férum tagjai megallapitjak, hogy a panasz, illetve a bejelentés
jogos, ugy a sérelem orvosldsa érdekében eljdrnak az intézmény vezetdjénél, vagy ha ez nem jar

eredménnyel, az intézmény fenntartGjdnil.

g./ Az Frdekképviseleti Férum vilasztdsa a Szakmai rendelet 43/A (4) bekezdése s a 268/2018. szami
intézményvezetdi utasitds szerint.
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Ellatottjogi képviseld

Az ellatottjogi képviselé a személyes gondoskoddst nyijté alap- és szakositott ellatdst biztosité
intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgdltatdsban részesiilé részére nyijt segitséget jogai
gyakorldsaban. Mikodése sordn tekintettel van az egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsol6dé személyes
adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997, évi XLVIL. torvény rendelkezéseire.

Az ellatottjogi képvisel6 feladatai

a) megkeresésre, illetve sajit kezdeményezésre tdjékoztatast nyujthat az ellatottakat Erintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl €s az ellatdst igénybe vevoket
érintd jogokrdl,

 b)segiti az ellatdst igénybe vevot, torvényes képvisel6jét az ellatdssal kapcsolatos kérdések,

problémik megoldasiban, sziikség esetén segitséget nyijt az int€zmény és az elldtott kézbtt kialakult

konfliktus megolddsiban,

csegit az ellitdst igénybe vevOnek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazisiban,
kezdeményezheti annak kivizsgdldsdt az intézmény vezetGjénél és a fenntartdnil, segitséget nyijt a
hatdsdgokhoz benyijtandé kérelmek, beadvinyok megfogalmazisaban, .

d) a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovibb4 az dthelyezés kivételével eljarhat az intézményi
elldtdssal kapcsolatosan az int€ézmény vezetdjénél, fenntartGjdndl, illetve az arra hatdskorrel és
illetékességgel rendelkezd hatdsdgnil, €s ennek sordn - frasbeli meghatalmazds alapjdn - képviselheti az
ellatdst igénybe vevét, tbrvényes képviseldjét,

¢)az intézmény vezetGjével tortént elbzetes egyeztetés alapjan tdjékoztatia a szocidlis
intézményekben foglalkoztatotiakat az elldtottak jogairdl, tovdbb4d ezen jogok érvényesiilésérdl és a
figyelembevételérol a szakmai munka sordn,

f) intézkedést kezdeményezhet a fenntarténdl a jogszabdlysértd gyakorlat megsziintetésére,

g) észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozdsi munkdra vonatkozdan az intézmény
vezetdjéndl,

h) amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennilldsit észleli, intézkedés
megtételét kezdeményezheti a hatdskorrel €s illetékességgel rendelkezd hatésdgok felé,

i) a korlatozd intézkedésekre, eljardsokra vonatkozé dokumenticiét megvizsgalhatja.

Az ellatottjogi képviseld minden hénap utolsé csiitdrtokén 11-12 6rdig személyesen fogadja a hozzd
fordul6 lakokat. telefonon mds idOpontban is elérhetd. Az ellatottjogi képviseld neve elérhettsége jol
lathaté helyre (falivjsdgra ) ki van fiiggesztve.

Neve: Huszarné Torok Katalin
ellatottjogi képviselé
Nyugat-dunantili Régié

Mobil: 06-20-4899-661

Az intézménybe valé felvételkor az intézmény tdjékoztatdst ad a jogosult &s hozzitartozéja szamadra a
fizetendo téritési dijrél, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztis kovetkezményeirél.

XL
AZ ELLATASERT FIZETENDO TERITESI DiJ

Az intézményben az Szt. 117. B §-a és a 2013. évi V. tv alapjan téritési dijat kell fizetni.
A személyi téritési dijat az intézményvezetd konkrét 6sszeghen dllapitja meg €s arrdl az ellatdst igénylét

e

az ellatds igénybevételét megeldzden frasban tdjékoztatja.
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Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodds korébe tartozd szocidlis ellatasok ellenértékeként
megdllapitott Gsszeg (a tovdbbiakban: intézményi téritési dij). Az intézményi téritési dijat a fenntartd
targyév aprilis 1-jéig allapitja meg. Az intézményi téritési dij Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatési
onkoltséget. Az intézményi téritési dij év kdzben egy alkalommal korrigdlhaté.

A bentlakdsos intézményekre vonatkozéan az intézményi €s személyi téritési dijak megéllapitdsdval
kapcsolatos szabdlyokat az Szt.114-119/A.§-ok hatdrozzik meg.

Az intézményvezetd a személyi téritési dijrdl az ellatdst igénylot az elldtas igénybevételét megelézoen
irasban tijékoztatja.

Az intézményi ellatdsért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij
Osszegét. _
Amennyiben az ellatott havi rendszeres jovedelembol nem tudja megfizetni — a koltépénz biztositdsa
mellett — az intézményi téritési dij mértékével azonos szemelyi téritési dijat, igy személyi téritési dijat
az intézmény vezetdje dllapitja meg az aldbbiak figyelembevételével:

- azcllatdsban részesiild jovedelemigazoldsa alapjan

- az elldtdsban részesiild jelentOs ingatlan, illetve pénzvagyona, ezek hidnyaban

- atartdsra koteles €s képes személy havi jvedelme

A nem lakdotthoni elldtdst igénybe vevd két hénapot meg nem haladd tavolléte idejére a személyi téritési
dij 20 %-at fizeti. A tdvolléti naptari napok éves szinten 6sszesithetdk. A két hénapot meghalad6 tavollét
esetén, ha az ellitist igénybe vevd egészségligyi intézmeényben tartdzkodik, a személyi téritési dij 40 %-
at, egyéb esetben a személyi téritési dij 60 %-it fizeti.

Ha az ellatast igénybe vevd a személyi téritési dij Osszegét vitatja, az intézmény erre vonatkozd
értesitésének kézhezvételtdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

A téritési dij megfizetése az ellatdsért a tdrgyhdnapot kdvetd hé 10. napjiig koteles az eldirt személyi
téritési dijat megfizetni.

A bentlakdsos intézményben az ellatott altal fizetend6 téritési dijat dgy kell megallapitani, hogy részére
legaldbb a jogszabdly altal meghatirozott dsszegii koltdpénz maradjon. A koltépénz havi Gsszege nem
lehet kevesebb a targyév januar 1-én érvényes dregségi nyugdij legkisebb dsszegének 20%-4dnil, ha a
téritési dijat ugy allapitottik meg, hogy vagyont is terhel,30%-4nal.

Az elldtott gondnoka koteles legaldbb a Sztv. 117/A§-a szerinti kéltopénzt biztositani.

A téritési dijat az Szt.-ben meghatarozottak szerint

a} az elltist igénybe vevd jogosult,

b) a sziilGi feliigyeleti joggal rendelkezé torvényes képviseld,

c} a jogosultnak az a hdzastarsa, élettdrsa, egyenesagbeli rokona, ¢rokbe fogadott gyermeke, Srékbe
fogad¢ sziildje, akinek csaladjdban az egy fOre jutd jovedelem a tartdsi kotelezettség teljesitése mellett
meghaladja az Sregsé€gi nyngdij mindenkori legkisebb Gsszegének két és félszeresét,

d) a jogosult tartdsat szerzodésben viéllalé személy,

¢) a jogosult tartdsira bir6sdg altal kotelezett személy (a c)-¢) pont alattiak a tovdbbiakban egyiitt:
tartasra kételes és képes személy)
koteles megfizetni (az a)-e} pont alattiak a tovdbbiakban egyiitt: kitelezett).

(3) A fenntarté ingyenes elldtdsban részesiti azt az elldtottat,

a) aki jévedelemmel nem rendelkezik,

b) ¢és bentlakdsos elldtds esetében az Szt. 119. § (2) bekezdése szerinti jelzdlog alapjaul szolgald
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vagyona nincs.
Ha az elldtott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dij
Osszegét vitatja, illetve annak cstkkentését vagy elengedését kéri,

a) dllami fenntarté esetén az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz
fordulhat, ezt kdvetben a fenntarté dontésének feliilvizsgalata birésagtol kérhetd,

A bentlakdsos intézményekben - kivéve a hajléktalan személyek Atmeneti szdlldsdt és az éjjeli
menedékhelyet - a jovedelemmel nem rendelkezd 16 év f6lotti ellitottak részére személyes
sziikségleteik fedezésére az intézmény koltOpénzt biztosit. Koltdpénzt kell biztositani annak az
ellitottnak is, aki helyett a téritési dijat jévedelem hidnydban kizdrélag a tartisra koteles €s képes
személy fizeti, illetve a téritési dfjat vagyona terhére éllapitottdk meg. Ha vagyonnal rendelkezd
_ ellatottnak koltépénzt dllapitanak meg, a koltdpénz terhelését a téritési dijra vonatkozd szabalyok szerint
kell elrendelni. A kéltépénz havi dsszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes dregségi
nyugdij legkisebb Osszegének 20%-dndl, ha a téritési dijat vigy allapitottik meg, hogy az vagyont is
terhel, 30%-4ndl. Legalabb a koltGpénz Osszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az Gsszeget el nem
€ro jovedelmét.

Az ellatast igényld, az elldtoit vagy a téritési dijat megfizetd mis személy irdsban villalhatja a
mindenkori intézmeényi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az esetben az Szt.
116. § (1) €s (3) bekezdésében, valamint a 117. §-ban €s a 117/A. § (1)-(2) bekezdésében foglaltakat
nem kell alkalmazni, tovdbba nem kell elvégezni a 119/C. §-a szerinti jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor
biztositani kell, hogy az elldtdst ilyen médon 1gényl6 érintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe, mint ha
a villalast 6 vagy a téritési dijat megfizeté mas személy nem tenné meg. _

Az ellatdst igényld, az ellitott vagy a téritési dijat megfizetd mds személy frdsban villalhatja a
mindenkori intézményi téritési dij €s a szdméra megéllapithaté személyi téritési dij kiilsnbizete egy
részének megfizetését. Ebben az esetben az Szt. 116. § (3) bekezdésében, a 117. §-ban, valamint a
117/A. § (1) és (2) bekezdésében foglaltakat nem kell alkalmazni, ugyanakkor biztositani kell, hogy az
ellatdst ilyen médon igénylo €rintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe, mint ha a vallalast 6 vagy a
téritési dijat megfizetd mds személy nem tenné meg.

Az Szt. 117/D. § (1) bekezdése alapjan, ha tartds bentlakdsos intézményi ellitds esetén az ellitott
jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij megfizetését a 68/B. § (1)
bekezdése vagy a 117/B. (1) bekezdése szerint mds személy sem vallalja, de az elldtotinak van nagykorq,
vér szerinti vagy orékbefogadott gyermeke, a jovedelemhdnyad a méds személy altal villalt személyi
téritési dij €s az intézményi téritési dij kozott kiilonbdzet megfizetésére az erre irdnyuld megillapodas
alapjdn a gyermek koteles.

Az elltdst igényld vagy a téritési dijat megfizetd mds személy az intézményi téritési dijjal azonos
személyi téritési dij megfizetését egy év idbtartamra, tartés bentlakisos intézmény esetén legfeljebb
harom év iddtartamra véllalhatja, amely idétartam meghosszabbithatd. ~

Ha az intézményi téritési dijat nem fizetik meg, illetve ha a kGltOpénzt az intézmény biztositja, a
kovetelést tartds bentiakdsos intézmeényi elldtds esetében a 119/C. § (5) bekezdése szerinti vagyonin
fennall§ jelzdlog biztositja.

Ha az ellatdst igénybe vevd a személyi téritdsi dij, fizetési kételezettségének nem tesz eleget, az

intézmény igazgatdja 15 napos hataridd megjellésével irdsban felhivja a kitelezettet az elmaradt téritési

dij megfizetésére. Ha a hataridd eredményteleniil telt el, a dijhdtralékot nyilvantartdsba veszi, és err0l

negyedévenként tdjékoztatja a fenntartot. A hatralék behajtisdra a fizetési meghagyasra vonatkozé
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rendelkezések az irdnyaddak. Ennek megfelelben fizetési felszélitasra, fizetési meghagyds kibocsatdsa
irdnti kérelem benyujtdsdra vagy polgdri peres eljardsra: ezek eredménytelensége estén a birdsagi
végrehajtasarol szolo 1994. évi LIIL. térvény szerinti eljardsra keriil sor.

Az ellatott €s torvényes képviseldje kiteles a személyi téritési dij megéllapitdsdnak alapjdul szolgals
adatokban bekdvetkezett valtozdst haladéktalanul, de legkésébb a véltozdst kévetd 15 napon beliil az
intézményvezetdnek jelezni, €s a személyi téritési dij feliilvizsgalatira irdnyulé eljards lefolytatdsat
kezdeményezni, kiilonis tekintettel az alabbi esetekre:
* az a pénzvagyon, melynek terhére a személyi téritési dijat megdallapitottdk, a személyi téritési
dij megfizetésere teljes egészében felhaszndlasra keriilt.
e az ellitott jovedelme olyan mértékben csokkent, hogy szemdélyi téritési dfj fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni. .
o azelldtott jovedelme az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének 25%-at meghalado
mértékben nivekedett.
o azellitott kordbban térit€ésmentesen vette igénybe az ellatast, €s részére az Szt.4. § (1) 1) szerinti
rendszeres pénzelldtds keriilt megallapitdsra.

XIL
KORLATOZO INTEZKEDESEK ELRENDELESE

1. Altaldnos rendelkezések

Az Szt. 94/G §-aban foglaltak €rtelmében a veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartis
tamisitasa esetén az egészségiigyrol széld 1997, évi CLIV. térvény (a tovdbbiakban: Eii tv.) irdnyadé
rendelkezéseit kell értelemszeriien alkalmazni €s a szabalyozdsndl a személyes gondoskoddst nyijté
intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirél szol6 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendeletben
(a tovibbiakban: SZCSM rendelet), valamint a pszichidtriai betegek intézeti feltételeinek €s az ellatdsuk
sordn alkalmazhaté korlatozé intézkedések szabalyairdl sz6l6 60/2004. (VIL.6.) ESZCSM rendeletben
{a tovabbiakban: ESZCSM rendelet) foglaltakat kell figyelembe venni.

1.1. Fogalom meghatirozédsok

1.1.1. Veszélyezteté magatartis

A beteg — mentélis zavara kGvetkeztében — sajat vagy mdsok életére, testi épségére, egészsépére jelentds
veszElyt jelenthet €s a kezelés hidnya Allapotanak tovabbi romldsat eredményezné, amely a bir6sag dltal
hatdrozat alapjan elrendelt, kitelez intézményi gyogykezeléssel harithaté el, de a megbetegedés
jellegére tekintettel a siirgds int€zményi gydgykezelésbe vétel nem indokolt.

1.1.2. Koézvetlen veszélyeztetd magatartis

A beteg — akut mentélis zavara kovetkeztében — sajat vagy mdsok életére, testi €pségére, egészségére
kozvetlen €s silyos veszélyt jelent é€s az azonnali kezelés hidnya 4llapotdnak tovibbi romlasat
eredményezné, amely azonnali intézményi gydgykezeléssel (siirgdsségi gydgykezelés) harithaté el
1.2. Korlatozas f6bb alapelvei

Korlatozé intézkedés kizdrélag siirgos sziikség esetén, illetve az ellitott vagy mdsok élete, testi épsége
€s egészsége védelmében rendelhetd el. Az elidtottak emberi méltdsdga nem korlatozhatd.

A testi épséghez €s egészséghez fliz6d6 jogokat tiszteletben kell tartani.

Nem alkalmazhat6 biintetésként, tilos a kinzis, a kegyetlenség, a megalazis és a bantalmazds.

A korlatozas csak a veszély elhdritdsdhoz sziikséges legrovidebb ideig tarthat. ‘

Az adott veszélyhelyzethez igazodva a legkisebb mértékii, a legkevesebb hatrdnyt jelentd korldtozast

lehet alkalmazni.
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A korlatozds ideje alatt az ellatott allapotat, fizikai, higiénés és egyéb sziikségleteit folyamatosan
ellenérizni kell. '

2. Kompetencidk, kotelezettségek az eljardsban

A veszélyeztett illapot felmérése az orvos feladata, a vezetd 4polé, a részlegvezetd apold, a szakédpold,

gondozé folyamatos jelzése alapjan.

A Kkorlatozé mdédszerek vagy eljardsok alkalmazisit az elldtott orvosa frdsban rendeli el, megjelblve

annak inditékat, médjdt, alkalmazasinak iddtartamdt.

Az intézmény orvosa a korldtozé intézkedés alkalmazdsardl tdjékoztatja az intézmény vezetdjét. Az

intézményvezetd feladata az intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve sziikség esetén a tobbi elldtott
_ védelmének biztositdsa.

Alland6 orvosi feliigyelet hidnyaban az intézményvezetd dltal miiszakonként kijelslt, a korldtozo

intézkedés alkalmazédsara dontési joggal rendelkezé dpold jogosult az intézkedés elrendelésére. Ebben

az esetben az intézmény orvosit és az int€zmény vezet0jét a korlatozd intézkedés alkalmazisdrdl

haladéktalanul tdjékoztatni kell. Ebben az esetben az orvosnak 16 6ran beliil, frasban jéva kell hagynia

a korlatozast, ennek hidnydban azt meg kell sziintetni.

Hétvégén, tovdbbd 24 6rat meghaladé munkasziineti napon a korldtozdé intézkedés jévahagydsdra a

részlegvezetd dpold (legvégsd esetben tigyeletes ndvér) jogosult. Az intézmény pszichidter szakorvosa

a korldtozé intézkedés alkalmazisiardl a korldtozdst k&veté elsé munkanapon tdjékoztatja az

intézményvezet6t a dokumentécids lap egy példanydnak atadasdval.

A dontést a korlatozo intézkedés, eljards alkalmazdsat megeldzden, ha ez nem lehetséges, az intézkedés

megtételét kévetden azonnal, frisos forméban dokumentélni kell.

A korlatozas csak addig tarthat, illetfleg olyan mértékii és jellegii lehet, amely a veszély elharitdsahoz

feltétlenii] sziikséges.

A korldtozé intézkedések részletes eljardsrendjét a 2018. méjus 15-én kelt , Korlitozé intézkedésck

szabdlyzata” tartalmazza. '

XIIL.
AZ INTEZMENYBEN ELHUNYTAK ELTEMETTETESENEK MEGSZERVEZESE

A bentlakdsos intézményben elhunytakkal kapcsolatos teendok ellatisat az intézmény vezetdje szervezi.
Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt

a) clkiilonftésérél,

b) végtisztességre valo felkészitésérol,

c) a torvényes képviseld, valamint az Szt. 20, §-a szerinti nyilvantartdsban szereplé hozzdtartozéd
értesitésérol,

d) ing6sagainak szdmbavételérdl, meglhrzésérdl, letétbe helyezésérdl, valamint a hagyatéki végzést
kévetden az 6rokoscknek torténd Ataddsardl.

Az elhunyt ingdsdgairdl a haldl bedlltat kdvetden azonnal jegyzéket készit a haldleset idGpontjdban
miiszakot vezetd dolgozé. A jegyzéket két tanival ald kell fratni.

A kozeli hozzitartozd értesitésérol legkésdbb a haldlesetet kdvetd napon kell gondoskodni. Az
eltemettetés megszervezésérdl az Srokosdk gondoskodnak.

Ha az clhunyt haldla el6tt az eltemettetésérol rendelkezett az intézmény felé és a takarékbetétje
elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jeldlte meg elhaldlozdsa esetére, az
intézményvezetd a visszafizetett takarékbetétbdl gondoskodik a temetésrol.
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Az intézmény vezetbje - amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre koteles személy, vagy
az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésrol - az elhunyt személy koztemetésének
elrendelése irdnt intézkedik a haldleset szerint illetékes telepiilési Gnkorményzat polgarmesterénél.

Ha az 6rokos az elhunyt intézményben maradt ingésdgaiért a hagyatéki végzés jogerore emelkedését
kovetden nem jelentkezik, az intézményvezetd hatarido megjelolésével felszolitja annak atvételére. Ha
az orikos a kitfizétt hatdrido elteltéig az ingésdgot nem szdllitja el, az intézmény azt ériékesitheti vagy
felhasznilhatja (Ptk. 5:9-5:12. §-a}) alapjin rendelkezik az elhunyt temetésérol.

A hidzirendet mindenki kioteles megtartani, annak betartdsdval az intézmény zavartalan
miikidését elgsegiteni.

Acsad, 2019, .ol A& .

Az Erdekképviseleti Férum képviseletében:

Mésziros Jozsefné ] Burai Tiborné
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Intézmény Koszegpaty, hazirendjét jovahagyja.

Szombathely, 2019, december 16.
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